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1. INTRODUCCIÓN

El presente informe da cuenta de los resultados del Encuentro de
Rendición de Cuentas de Consulta y Planeación de las acciones del
Consejo Departamental de Paz, Reconciliación y Convivencia que se llevó
a cabo el día 22 de julio de 2024 en el marco de su Segunda Sesión.

Lo anterior, obedece a los compromisos asumidos por la Secretaría de Paz
Territorial y Reconciliación en la Estrategia de Rendición de Cuentas 2024
de la Gobernación del Valle del Cauca. Esto representa un avance en los
ejercicios de diálogo y colaboración con las organizaciones sociales que
permite el seguimiento, vigilancia y control de la gestión pública de la
Secretaría de Paz Territorial y Reconciliación.



2. OBJETIVO

Socializar los resultados del Encuentro de Rendición de Cuentas de la
Consulta y Planeación de acciones del Consejo Departamental de Paz,
Reconciliación y Convivencia.

3. CONTENIDO DEL INFORME

3.1. Preparación del Encuentro

La preparación del Encuentro se ciñó al procedimiento de preparación de la
Segunda Sesión Ordinaria del Consejo Departamental de Paz,
Reconciliación y Convivencia. Primero, se concertó fecha de la Sesión con
la Gobernadora y el Comité Departamental de Paz, Reconciliación y
Convivencia, así como la agenda de la sesión. El Encuentro se incluyó en
el séptimo punto de la agenda de dicha Sesión: “Encuentro de Rendición
de Cuentas para Consulta y Planeación de las acciones del Consejo
Departamental de Paz, Reconciliación y Convivencia:

● Propuestas Plan de acción 2024-2025 del Consejo Departamental de
Paz, Reconciliación y Convivencia.

● Avances en el proceso de convocatoria y conformación del Consejo
Departamental de Paz, Reconciliación y Convivencia 2024-2028”

Se hizo convocatoria a los 63 consejeros y consejeras de paz activos
mediante correo electrónico y llamada telefónica, de los cuales confirmaron
38 consejeros y consejeras. Por otra parte, el informe de rendición de
cuentas se publicó en la “Sección Informes de Gestión, Evaluación y
Auditoría - Informes de Rendición de Cuentas a los Ciudadanos -
Secretaría de Paz Territorial y Reconciliación 2024” en el siguiente link:
https://www.valledelcauca.gov.co/documentos/15385/informes-de-rendicion
-de-cuentas-a-los-ciudadanos-secretaria-de-paz-territorial-y-reconciliacion-
2024/

https://www.valledelcauca.gov.co/documentos/15385/informes-de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos-secretaria-de-paz-territorial-y-reconciliacion-2024/
https://www.valledelcauca.gov.co/documentos/15385/informes-de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos-secretaria-de-paz-territorial-y-reconciliacion-2024/
https://www.valledelcauca.gov.co/documentos/15385/informes-de-rendicion-de-cuentas-a-los-ciudadanos-secretaria-de-paz-territorial-y-reconciliacion-2024/


Gráfico No. 1. Publicación del informe de rendición de cuentas en el sitio
web de la Secretaría de Paz Territorial y Reconciliación

Esta publicación se difundió en las redes sociales de la Secretaría de Paz
Territorial y Reconciliación.

Gráfica No. 2. Publicación del informe de rendición de cuentas en
Facebook



Facebook:https://www.facebook.com/secrepazvalle?locale=es_LA;

https://www.facebook.com/secrepazvalle?locale=es_LA


Gráfica No. 3. Publicación del informe de rendición de cuentas en
Instagram

Instagram: https://www.instagram.com/p/C9mw5XigFW2/

De igual manera, éste informe se remitió a consejeros y consejeras de paz
una semana antes del Encuentro debido a la demora de las diferentes
dependencias de Gobernación del Valle en la respuesta a las solicitudes de
los consejeros de paz para ser incluidas en el Plan de Desarrollo y sus
planes de acción.

https://www.instagram.com/p/C9mw5XigFW2/


4.2. Durante el Encuentro

En total asistieron 42 personas al espacio de rendición de cuentas, donde
la Secretaria de Paz Territorial y Reconciliación María Camila Mantilla Vivas
socializó el informe previamente difundido. No se recibieron preguntas
sobre el informe sino intervenciones sobre los sentimientos de las y los
consejeros de paz en su proceso de participación a lo largo de los cuatro
años, teniendo en cuenta que era la última sesión. Hicieron referencia a los
logros, lecciones aprendidas, las dificultades y la necesidad de documentar
estas experiencias para hacer entrega al Consejo de Paz entrante.



4.3. Después del Encuentro

Se remitió la encuesta de satisfacción de rendición de cuenta FO-M4-P1-41
a través de una encuesta de google forms a los asistentes. Se recibieron
13 respuestas y el resultado fue el siguiente:

Gráfica No. 4 Calidad de participantes en el Encuentro de Rendición de
Cuentas.

Como se puede observar en la gráfica anterior, 11 participantes
respondieron haber participado en calidad de integrantes de
organizaciones, instituciones y solo 2 como ciudadanos.



Gráfica No. 5 Medio de comunicación por el cuál se enteró del Encuentro

Como se visualiza en esta gráfica, 9 participantes respondieron haberse
enterado del encuentro por las redes sociales institucionales; 2 por la
página web institucional y uno por la prensa escrita. Esto evidencia mayor
efectividad de la comunicación por medio de redes sociales.

Gráfica No. 6 Calificación de la convocatoria



Esta gráfica muestra que en términos generales la convocatoria fue
asertiva con 7 personas que la califican como buena y 6 como excelente.

Gráfica No. 7 Duración del evento

El evento logró desarrollarse en un tiempo adecuado como lo evidencia la
respuesta de la mayoría de participantes que respondieron la encuesta
(11). Solo una persona dijo que era muy corta duración y una que muy
larga la duración.

Gráfica No. 8 información presentada



Como se puede observar en la anterior gráfica, todos los participantes que
respondieron la encuesta manifestaron que la información presentada en el
evento fue de su interés.

Gráfica No. 9. Claridad de la información presentada

Como se puede observar, la información presentada en el informe de
rendición de cuentas fue clara, oportuna y confiable, como lo aseguran las
personas encuestadas.

Gráfica No. 10. Calificación de los espacios de participación ciudadana
ofrecidos por la Gobernación del Valle del Cauca.



Como se puede observar en la gráfica, solo 7 personas que corresponden
al 53% consideran que los espacios de participación ciudadana ofrecidos
por la Gobernación del Valle del Cauca fueron excelentes, 5 respondieron
que fueron buenos y tan solo 1 respondió que fue regular.

Gráfica No. 11. Calificación del Encuentro de Rendición de Cuentas

Frente a la pregunta por la calificación del Encuentro de Rendición de
Cuentas, 7 personas respondieron que fue excelente y 6 que fue bueno.



Gráfica No. 12. Medio de comunicación preferido para recibir información

Frente a los medios de comunicación preferidos para recibir información de
la Gobernación del Valle del Cauca se evidencia que 7 personas prefieren
recibir información por correo electrónico que es más formal y 5 por redes
sociales.

Todos los asistentes concluyeron que volverían a participar en un evento
similar.

5. CONCLUSIONES

En el marco del Consejo Departamental de Paz, Reconciliación y
Convivencia se han hecho continuamente ejercicios de transparencia
activa y participación de sus integrantes en los diferentes ciclos de la
gestión pública, sin embargo, este encuentro representa, para la
Secretaría de Paz Territorial y Reconciliación, un avance significativo en su
diálogo permanente con la ciudadana y grupos de valor desde la
formalidad que representa la Estrategia de Rendición de Cuentas del
Departamento del Valle del Cauca.



Este espacio sirvió también de formación pedagógica para la ciudadanía,
pues es claro que aún no existe una cultura de la rendición de cuentas de
la administración pública y de control social por parte de la ciudadanía.

6. RECOMENDACIONES

Para futuros ejercicios de rendición de Cuentas se recomienda hacer
mayor difusión por otros canales de comunicación más personalizados
como WhatsApp, ya que si bien la publicación del informe en el Sitio Web
contribuye a darle tráfico, algunas personas solo se quedan en la noticia y
no avanzan hasta la descarga del documento que es el fin último de la
publicación.
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