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Avanzamos hacia un nuevo enfoque de la Transparencia vy la Etica
Publica

Acogiendo los lineamientos del Gobierno Nacional alrededor de la prevencidn, vigilancia y control
del lavado de activos, del financiamiento de la proliferacion de armas de destruccidon masiva y el
control a la financiacién del terrorismo, entre otros, presentamos hoy el Programa de Transparencia
y Etica Publica y nuestro plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano, vigencia 2024.

Se trata de documentos construidos con las aportaciones y sugerencias de todos los vallecaucanos,
incluidas organizaciones de veeduria, gremios, ediles, dirigentes comunales y las diversas
expresiones ciudadanas que constituyen nuestros aliados estratégicos naturales, para que las
ejecutorias de lo publico estén revestidas de integridad y transparencia.

Se han incluido acciones estratégicas orientadas a que las labores de prevencién y control sean
oportunas y eficaces.

Un elemento que cabe destacar, es que el Programa de Transparencia y Etica Publica, vigencia 2024
gueda incluido en el Plan de Desarrollo Departamental que adelantara la Administracién de la
gobernadora, Dilian Francisca Toro Torres.

Nos asiste una meta: la prevencidn de la corrupciéon mediante una oportuna gestién del riesgo, que
va de la mano con la rendicién de cuentas asequible a todos, y la promocién de la participacion
ciudadana. Atendemos asi clara instrucciones de la gobernadora, Dilian Francisca Toro Torres, asi
como los mandatos legales.

Las acciones que podra encontrar en el Programa de Transparencia y Etica Publica, se iniciaron en
el 2016. En general, se ha contado con la acogida de los vallecaucanos identificados con las banderas
de la transparencia y la integridad que hemos venido enarbolando desde entonces.

Para afianzar la cultura de la legalidad y la prevencién de la corrupcién, se ha contado con una
herramienta fundamental, el Cddigo de Integridad, que se soporta en los siguientes valores:
Diligencia, Justicia, Servicio, Honestidad, Respeto y Compromiso.

Los resultados saltan a la vista: los niveles de cumplimiento trazados por el Formulario Unico
Reporte de Avances de la Gestidon (FURAG) estdn por encima del 90%, lo mismo que las mediciones
del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (ITA).

Enfocaremos nuestros esfuerzos en los siguientes pilares:
1. Gestion del Riesgo de Corrupcién

2. Transparencia.

3. Rendicién de Cuentas.

4. Atencion al Ciudadano.
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5. Racionalizacién de Tramites.

6. Conflicto de Interés.

7. Cédigo de Integridad.

8. Gestidon de Denuncias por Corrupcion.

Asumimos este desafio con la certeza de que los vallecaucanos nos ayudardn en la tarea de
promover y desarrollar el Programa de Transparencia y Etica Publica y el PAAC.

Fabiola Perdomo Estrada
Jefe de la Oficina para la Transparencia de la

Gestidn Publica
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Introduccidn al Programa de Transparencia y Etica Publica de la
Gobernacion del Valle del Cauca

En un compromiso continuo con la integridad y la transparencia, la Gobernacién del Valle del Cauca
presenta su Programa de Transparencia y Etica Publica y PAAC. Estos documentos representan un
avance significativo en nuestros esfuerzos por la prevencién de la corrupcién, marcando la evolucién
de los planes anticorrupcién previos hacia un esquema mas robusto de gestidon que promueva la
incorporacién de acciones estratégicas para la promocidn de la integridad, la transparencia, la
gestion de riesgo de corrupcién, rendicion de cuentas y participacion. Cada uno de estos
componentes serd desarrollado y aplicado en la Gobernacidn del Valle del Cauca, siguiendo los
mandatos legales correspondientes y los pardmetros necesarios para su efectiva implementacion,
reafirmando el compromiso con una administracion ética y transparente.

Desde el afio 2016, hemos trabajado incansablemente para prevenir la corrupcion, lo que ha llevado
a resultados notables. Gracias a estas acciones de prevencidon, hemos alcanzado niveles de
cumplimiento superiores al 90%, segun las evaluaciones de FURAG realizadas por la Funcién Publica
y el ITAvalorado por la Procuraduria General de la Nacién. Estos logros son un testimonio de nuestra
dedicacién y nos motivan a seguir adelante, consolidando estos resultados positivos en el presente
afio.

A lo largo de estos afios, hemos desarrollado un amplio esquema de gestién del riesgo que abarca
todos los procesos de la entidad. Los mapas de riesgo de corrupcion han sido una herramienta clave
en este esfuerzo. Ahora, nos embarcamos en un nuevo desafio: la introduccién a la gestién de los
riesgos de lavado de activos y financiacion del terrorismo (SARLAFT), un paso crucial en nuestro
compromiso con la transparencia y la integridad.

Un pilar fundamental en nuestra lucha contra la corrupcidon ha sido la consolidacién de la
implementacion del Cédigo de Integridad. Entendemos que la apropiacidn de valores éticos es una
de las herramientas mas poderosas para prevenir la corrupcion. Hemos trabajado arduamente para
que estos valores se reflejen en cada accién y decisién dentro de nuestra entidad. Ademas, es
importante destacar que la Gobernacidn del Valle del Cauca seguira enfocandose en otras iniciativas
esenciales que complementan nuestro programa de transparencia y ética publica. Una de estas
iniciativas clave es la gestién de conflictos de interés. Nos comprometemos a identificar, preveniry
manejar adecuadamente cualquier situacion donde los intereses personales puedan entrar en
conflicto con los deberes oficiales. Esto es fundamental para mantener la confianza publica y
garantizar decisiones justas y objetivas en nuestra administracion.

Con miras a fortalecer la participacion ciudadana, continuaremos promoviendo la rendicion de
cuentasy el control social. Estamos convencidos de que la participacién de la comunidad es esencial
para prevenir la corrupcidon y garantizar una gestidon transparente y responsable. Asimismo,
continuaremos fortaleciendo nuestro Plan de Participacion Ciudadana. Reconocemos que una
participacion activa y consciente de la comunidad es vital para el éxito de nuestra gestidn. Este plan
tiene como objetivo fomentar un espacio inclusivo donde los ciudadanos puedan expresar sus
opiniones, hacer sugerencias y colaborar directamente en la toma de decisiones. Creemos que, al
trabajar juntos, gobierno y ciudadanos, podemos construir una sociedad mas transparente,
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equitativa y participativa. Estas acciones son pilares fundamentales en nuestro esfuerzo por
mantener una gestidn publica transparente y éticamente responsable.

Como parte de nuestro compromiso continuo, estamos trabajando en el desarrollo de una linea de
denuncia para actos de corrupcion. Esta linea sera un canal seguro y efectivo para que cualquier
ciudadano pueda reportar irregularidades, estableciendo protocolos claros y efectivos para actuar
ante cualquier denuncia.

La Gobernacién del Valle del Cauca estd comprometida con la transparencia, la integridad y la ética
publica. Con este programa, reafirmamos nuestro compromiso de mantener y mejorar estos
valores, asegurando un futuro mas brillante y honesto para todos.
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Gestion de los Riesgos de Corrupcion, lavado de activos, financiacion
del terrorismo y proliferacion de armas de destruccion masiva.

Objetivo del componente: Gestionar los riesgos de corrupcién, lavado de activos, financiacién del
terrorismo y la proliferacién de armas de destruccidn masiva en la Gobernacién del Valle del Cauca
para prevenir su materializacién.

La Gestion de los Riesgos de Corrupcion, Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo vy la
Proliferacidon de Armas de Destruccidon Masiva implica la identificacién, analisis y manejo proactivo
de riesgos en todas las areas de la Gobernacidn. Este componente se enfoca en minimizar las
oportunidades de materializacién de dichos riesgos mediante la evaluacidn continua de procesos y
practicas, asegurando el cumplimiento de los mandatos legales y los mas altos estandares éticos.
Esto se logra a través de la aplicacién de modelos de gestién preventiva que permitan el control
efectivo de los factores que puedan generar riesgos.

En los ultimos anos, la Gobernacidon del Valle del Cauca ha trabajado en el fortalecimiento de los
modelos para la gestidn de riesgos. En el caso de los riesgos de corrupcién, se han desarrollado
mecanismos para la identificacién de riesgos a nivel de procesos, logrando la elaboracién de mapas
de riesgo para todos los procesos de la entidad. Esto ha mejorado los estdndares de prevencion
mediante el disefio de controles efectivos conforme a los lineamientos establecidos por la funciéon
publica.

Conforme a los requerimientos de la Ley 2195 de 2022, para este 2024 la Gobernacidn del Valle del
Cauca continta sus esfuerzos en el desarrollo de modelos y estandares para la gestién de riesgos
relacionados con el Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva. Asi, se espera la introducciéon de nuevas practicas que permitan el control
efectivo de esta clase de riesgos en la entidad.

Para alcanzar estos objetivos, se prevé el desarrollo de acciones pedagdgicas que fomenten la
apropiacién de una cultura de prevencion y legalidad. Dichas acciones, haciendo uso de los valores
institucionales, promoverdn una accidn efectiva para la identificacién y control de situaciones y
factores de riesgo. Esto se complementa con la participacion de todos los servidores de la
institucion, lo que es fundamental para el 6ptimo desarrollo de las estrategias de prevencidn.

En los documentos anexos se podran consultar las estrategias y planes para la gestion de los riesgos,
contemplando las acciones a desarrollar durante la vigencia 2024 . “Anexo 2 , Plan de Accidn
Componente Gestion del Riesgo de Corrupcién. Anexo 3, Plan de Accidn para la Implementacién
del SARLAFT “
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Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacion
publica y cultura de legalidad.

Objetivo del componente: Garantizar a los ciudadanos y partes interesadas el acceso a la
informacidn publica.

La transparencia en la gestidn publica es un pilar esencial para la Gobernacion. Este enfoque se
concentra en asegurar que la informacion relacionada con actividades, decisiones y politicas sea
accesible y clara para todos los ciudadanos. Durante los ultimos anos, hemos trabajado
incansablemente para implementar de manera integral la ley, adhiriéndonos a los principios de
transparencia activa. Esta labor se ha reflejado en el éxito de nuestras iniciativas, como la
publicacion proactiva de informacion en la seccién de transparencia de nuestro sitio web, logrando
valoraciones superiores al 90% en el indice de Transparencia Activa evaluado por la Procuraduria.

Hemos destacado en la documentacién y estandarizacidon de buenas practicas, evidenciadas en el
desarrollo de procesos, procedimientos y manuales que facilitan a nuestros servidores la publicacidon
ordenada de la informacién. Estas acciones han sido fundamentales para consolidar un marco de
trabajo transparente y accesible.

Mirando hacia el futuro, durante la préxima vigencia, nos enfocaremos en desarrollar materiales,
guias e instructivos que mejoren el acceso a la informacién para las partes interesadas. Ademas,
trabajaremos en la mejora de la experiencia de usuario al navegar por nuestro sitio web, con el
objetivo de hacer la informaciéon mas accesible y comprensible para todos los ciudadanos.

Finalmente, seguiremos monitoreando y evaluando nuestro desempefio en materia de
transparencia, con el propésito de mejorar continuamente en la valoracién de los indicadores. Estas
acciones futuras estan alineadas con nuestro compromiso de fortalecer la transparencia y fomentar
una cultura de apertura en la gestién publica, asegurando que los ciudadanos estén informados y
puedan participar activamente en el proceso democratico.

En el documento anexo se podra consultar las acciones planteadas para el afio 2024 .” Anexo 4 Plan
de Accién Transparencia y Acceso a informacion Publicas.”
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Rendicion de Cuentas ( Estrategia de rendicién de Cuentas)

Objetivo General de la estrategia de Rendicidn de Cuentas.

Promover el derecho fundamental de la participacidn ciudadana en la gestién publica, para el
fortalecimiento de la confianza entre los grupos de valor, grupos de interés y la Administracion
Publica Departamental; a través de espacios de dialogo, como un medio para hacerle seguimiento
al cumplimiento de las metas propuestas en el plan de desarrollo vigente.

Objetivos especificos de la estrategia de Rendicion de Cuentas.

1. Sensibilizar a los servidores publicos de las dependencias de la Gobernacion del Valle del Cauca
sobre rendicién de cuentas en: propdsito, funcionamiento, herramientas, mecanismos, roles,
responsabilidades y actitudes para facilitar el acceso a la informacién, dialogar y recibir
retroalimentacion de la ciudadania.

2. Capacitar lideres y lideresas de las diferentes organizaciones sociales y la ciudadania del
Departamento en las siguientes tematicas: transparencia y acceso a la informacidn, participacién
ciudadana, rendicién de cuentas y control social.

La Rendicién de Cuentas es esencial para una gobernanza responsable. Este aspecto del programa
busca garantizar que todos los funcionarios de la Gobernacién sean responsables de sus acciones y
decisiones ante los ciudadanos. Se establecerdn canales efectivos para informar sobre la gestién y
el uso de recursos, promoviendo la transparencia y la confianza publica. Finalmente se establece un
subcomponente de responsabilidades a través del cual se gestiona la mejora continua del proceso
de rendicidn de cuentas y el seguimiento pactos o compromisos fruto de los encuentros de dialogo.

Atencion al Ciudadano

Objetivo: Promover y coordinar acciones administrativas para mejorar la calidad y el acceso a los
tramites, servicios y otros procedimientos administrativos que ofrece la Gobernacion del Valle del
Cauca, mejorando la satisfaccidn de los ciudadanos y partes interesadas y facilitando el ejercicio de
sus derechos.

La Atencién al Ciudadano se enfoca en mejorar la interaccién entre la Gobernacion, los ciudadanos
y todas las partes interesadas. Este componente busca optimizar los servicios ofrecidos,
garantizando una atencidn eficiente, respetuosa y equitativa, alineada con los principios de éticay
transparencia.
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Conflicto de Interés

Objetivo: Gestionar de manera adecuada el conflicto de interés en la Gobernacién del Valle del
Cauca - Administracidn Central, para la prevencidn de la corrupcion.

La gestién del Conflicto de Interés busca prevenir y manejar situaciones donde intereses personales
puedan influir o parecer influir en la toma de decisiones. Se implementaran politicas para identificar
y resolver estos conflictos, asegurando decisiones imparciales y justas.

Codigo de Integridad

Objetivo: implementar el marco de aplicacidn para la apropiacién de los valores de la Funcién
Pudblica en la gobernacidn del Valle del Cauca

El Cédigo de Integridad es un conjunto de principios y normas que guian la conducta de los
funcionarios publicos. Este componente promueve valores como la honestidad, responsabilidad y
respeto, siendo esencial para una cultura organizacional ética y transparente. De esta manera se
busca la apropiaciéon del cédigo como parte de las estrategias para fomentar el control preventivo y
la cultura de la legalidad.
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ANEXO 1. Mapas de Riesgo de Corrupcidn Vigencia 2024

M1-P1  DIRECCIONAR LA PLANIFICACION DEL DESARROLLO REGIONAL E INSTITUCIONAL Y EL ORDENAMIENTO DEPARTAMENTAL TERRITORIAL
(Departamento Administrativo de Planeacién).
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M1-P2 PLANEAR LAS FINANZAS PUBLICAS (Departamento Administrativo Hacienda y Finanzas Publicas).
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M2-P1: Gestionar el desarrollo agropecuario del departamento del Valle del Cauca (Secretaria de Agricultura)
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M2-P2 PROMOVER EL DESARROLLO ECONOMICO DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA (Secretaria de Desarrollo Econémico).
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M2-P3 GESTION DE LA CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION (Departamento Administrativo de Planeacién).
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M2-P5 GESTIONAR EL DESARROLLO Y LA PROMOCION TURISTICA DEL DEPARTAMENTO CON CALIDAD (Secretaria de Turismo).
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Economia Digital.
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M2-P7 PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL Y EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA (Secretaria de Ambiente y

Desarrollo Sostenible).
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M3-P1 GESTIONAR LA PRESTACION DEL SERVICIO EDUCATIVO CON COBERTURA Y CALIDAD A TRAVES DE LA IDENTIFICACION Y EJECUCION DE
ESTRATEGIAS, PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS, Y EL SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TAL FORMA QUE GARANTICE EL
PLENO DERECHO A LA EDUCACION A LA POBLACION DEL VALLE DEL CAUCA. (Secretaria de Educacién).
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estrategias de oc las estrategias de o < & acuerdo a los estrategia Educativa S | # Total de
permanencia a 8 permanencia S criterios de aprobado T a informes
estudiantes implementadas priorizacion o técnicos de
que no porla establecidos S estrategias
la ETC tablecid 9 trategi
cumplen con por la ETC = de
los criterios de % permanencia
focalizacién © implementad
establecidos 13 as porla ETC
por la ETC > en el periodo
'?f de
evaluacion) x
100




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia

de la Gestitn Pablica

v} =
S B EE 9
=3 52 ~ i 2 =
é g ES - OPCION | ACTIVIDAD DE RESPONSA F
RIESGO CAUSAS MANEJO CONTROL SOPORTE BLE INDICADOR
indice de
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recibir o Control para s 2 acciones de
solicitar verificar las g 3 control = (#
cualquier condiciones § o Quejas por
dadiva o Influencia de por las cuales | * Respuesta de > % ,2 presunta
beneficio a terceros para la el la queja % 5 T asignacion
nombre propio Z asignacion de Establecimient | recepcionada T 35 indebida
ode tech)er(?s, \8 cupcg>s escolares § ?5 . o Educativo P Sub.secreta ué- §' -“E resueltas [ #
para asignacion 5 sin cumplir con o Z £ Re.duar el realizé la * Comunicacién rio de &g E Total de
de cupos & los criterios de < = < riesgo asignacion del de Cobertgra go g uejas de
p 5 - 8 Educativa 535 E quel
escolares sin S prioridad cupo escolar | requerimiento 5 S 9 presunta
tener un cuenta establecidos por en atencion a realizado al 552 asignacion
los criterios de el MEN y la ETC la queja Rector del EE b E E indebida de
priorizacién interpuesta 92 cupos
establecidos por la § 2 presentadas
por el MENy la comunidad o2 porla
ETC © comunidad) x

100
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M3-P1 Gestionar la prestacién del servicio educativo con cobertura y calidad a través de la identificacion y ejecucién de estrategias, planes, programas y
proyectos, y el seguimiento y control a la prestacion del servicio de tal forma que garantice el pleno derecho a la educacién a la poblacién del Valle del
Cauca. (Secretaria de Educacién).

establecimientos
educativos de
EPBM y ETDH

de grado de
bachiller y titulos

ETDH
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de ‘
e L. Indi
recibir o solicitar o ndl'ce‘de
. . Pérdida de la cumplimiento
cualquier dadiva - . :
- ética profesional acciones de
o beneficio a
. de los control = (# de
nombre propio o . Acto -
responsables de s Control de cumplimiento . . peticiones de
de terceros para = . o . Administrativo S s
. $ tramitar las 0 normativo de ) . U habilitacién y
tramitar la o . B - o e g o con visto Lider del =
e g o solicitudes de Y S C habilitacion o trdmite de @ de novedades
habilitacién de la [ Y = S ie] 5 bueno del Subproceso - =
L > habilitacion y/o ° = g novedades para ofertar ] - I para EPBM y
prestacion del o 5] < < 5 . Profesional Profesional £
o T oc novedades de 4 = 5 y prestar el servicio e . = ETDH
servicio publico o - - S g . Especializado | Especializado 9
. O establecimientos 7 publico educativo en - = rechazadas en
educativoola . o de Inspeccidén
aprobacién de educativos EPBM y ETDH y Vigilancia el control.
P oficiales y no [# de Actos
novedades - . .
requeridas por oficiales de Administrativos
q p EPBMy ETDH. para visto
particulares en
EPBM y ETDH bueno ) x 100
Posibilidad de (ecede
recibir o solicitar - p
TR e Pérdida de la acciones de
o beneficio a ética profesional Control de validez de control = (# de
nombre brobio o de los a certificados de notas, documentos
de tercefospara \% responsables de N %D estudios, actas de Registro del Lider del u rechazados por
. p o tramitar las g % = grados, diplomas de control en el ) no registro en
tramitar la o . = g i) = 5 . Subproceso - c
legalizacién de =) solicitudes = Z = g grado y titulos sistema de Profesional I base de datos
& & legalizacion de o = g expedidos por los informacion . £ | #de
documentos o - - o L Especializado e .
expedidos bor O certificados, 2 establecimientos SAC peticiones de
p los p actas, diplomas educativos de EPBM y legalizacion de

documentos de
EPBM y ETDH
presentados. )
X 100
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FAVORECIMIENTO A ACTIVIDAD CADA [i?w‘)ig%? TALENTO
TERCEROS CON ENTREGA TRIMESTE PARA ;
3 FOR I - PRESIONES o R o Cl AL AR EL COBICO SOCIALIZACION . HUMANO DE LA
‘O | INDEBIDAS PARA N o Y CAPTURA DE | PROFESIONALES < SUBSECRETARIA
CONFIDENCIAL SIN LA o 9 < k% DE INTEGRIDAD Y PARA o
a a OBTENER = o o = PANTALLA DEL DELEGADOS = DE SALUD
AUTORIZACION DEBIDA | 2 BENEFICIOS T z < ‘” QUIENES NO ENVIO DE PARA EL S PUBLICA
POR PARTE DE LA & o = ] PARTICIPEN, SE =
g o PROPIOS O DE Z £ R CORREO PROCESO o CAPACITADOS
SECRETARIA e TERCEROS & ENVIARA LA ELECTRONICO . EN CODIGO DE
DEPARTAMENTAL DE INFORMACION A PARA QUIENES INTEGRIDAD
SALUD TRAVES DE CORREO 6 AR
ELECTRONICO
SE REALIZA UNA
ACTIVIDAD CADA HUL/_X_I\ES-II—D?E A
TRIMESTE PARA INFORME DE LA
TEFF{?E/F? gSECC'(';AI\']EENNT%?G A SOCIALIZAR EL USO ACTIVIDAD DE SU?)SEEEEEE/;R'A
o e ACIE — | DESCONOCIMIENTO o DEBIDO DE LOS SOCIALIZACION » PUBLICA
CONFIDENCIAL SIN LA A EN EL USO N o :vf DISPOSITIVOS Y Y CAPTURA DE | PROFESIONALES g CAPACITADOS
AU RAC o B & | ADECUADO DE LOS - Q Q = HERRAMIENTAS PANTALLA DEL DELEGADOS I EN USO
S AR BIE LA 2 | DISPOSITIVOS Y LAS 5 <§t < ; TECNOLOGICAS Y PARA ENVIO DE PARA EL = ADECUADO DE
e e 5 HERRAMIENTAS = £ QUIENES NO CORREO PROCESO g LOS
SRR AT TAL B e TECNOLOGICAS = PARTICIPEN, SE ELECTRONICO DISPOSITIVOS Y
S ENVIARA LA PARA QUIENES HERRAMIENTAS
INFORMACION A NO ASISTIERON TECNOLOGICAS
TRAVES DE CORREO
ELECTRONICO
DESVIACION EN LA
UTILIZACION DE LOS = PRESIONES o REEK(ACCEIB?\ILAEEL
INSUMOS DE LA ‘O | INDEBIDAS PARA N o ?3" AR PROFESIONALES = KARDEX DE
INSTITUCION POR PARTE | & OBTENER - S Q = | KARDEX DE INVENTARIO RECUENTO’Y DELEGADOS 2 INVENTARIO EN
DE LOS FUNCIONARIOS Y | 2 BENEFICIOS crc‘a <§c < ; EN DOCUMENTO EXCEL O EOEAE PARA EL z DOCUMENTO
CONTRATISTAS PARA 5 PROPIOS O DE < £ 5 L08 PROCESO = EXCEL
V) w
BENEFICIO PROPIO O DE TERCEROS INSUMOS

TERCEROS
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de Estimulos a
Proyectos
Artisticos y
Culturales.

o cofinanciar
proyectos
con bajo
impacto
cultural.

de cada una de las

actividades del
procedimiento. En caso
de observar
desviaciones se
realizaran

recomendaciones para
el respectivo proceso
disciplinario y plan de
mejora.

establecidas en

g 2
] = < z o
S = S 93| % 4
Y oQ < na Uz =
= < a| LH| &% =
0 3 = cuw| o= [=
< & = ACTIVIDAD DE
RIESGO Y CAUSAS e CONTROL SOPORTE | RESPONSABLE INDICADOR
La secretaria de cultura
ylo lider de programa,
realizan una reunidn
anual de comité técnico
. con el propdsito de
Influencia de o prop
verificar que la
. terceros para .
Riesgo de convocatoria
. . favorecer
interferencia rovectos departamental de
en la grtl’Zticos estimulos a proyectos EFICACIA en el
asignacion de culturales Y - artisticos y culturales se cumplimiento  del
recursos para % V] 5 realice de acuerdo a lo . procedimiento PR-
s O que no B s o 9 ] Secretaria de
beneficio o ¥ o = 9 establecido en el | Actade — | M3-P3-03 V02 = (#
a cumplen con 5 o« 5 = - s cultura y/o o .
personal o de > - o = 2 O] procedimiento e| Comité , 2 | de actividades
o los  criterios T ) 2 - ; ; : P Lider de <
terceros en la oc de o < & ] instructivo de la misma, | Técnico Programa desarrolladas | # de
Convocatoria S s < 2 revisando las evidencias g actividades
participacion J

el

procedimiento)*100
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RIESGO Y | CAUsAs e CONTROL SOPORTE | RESPONSABLE INDICADOR
La secretaria de cultura
y/o lider de programa,
realizan una reunidn
anual de comité técnico
con el propésito de
Riesgo de verificar que la
interferencia Influencia de convocatoria coleccion
en la autores vallecaucanos EFICACIA en el
- - terceros para . o
asignacion de favorecer - se realice de acuerdo a cumplimiento  del
recursos para = o $ |lo establecido en el . procedimiento PR-
L. o obras B [ o n .. Secretaria de
beneficio o v o £ 2 procedimiento e| Actade — | M3-P3-03 Vo2 = (#
o postuladas = & 5 = ; X . o cultura y/o o .
personal o de =) o = e T instructivo de la misma, | Comité . 2 | de actividades
o que no ] ) 2 i " - . A lider de <
terceros en el o o < ) 5] revisando las evidencias | Técnico desarrolladas | # de
o cumplen con - = = Programa .
marco de la 9 L < &= de cada una de las actividades
los criterios o

Convocatoria
Coleccién
Autores
Vallecaucanos.

de
participacién.

actividades del
procedimiento. En caso
de observar
desviaciones se
realizaran

recomendaciones para
el respectivo proceso
disciplinario y plan de
mejora.

establecidas en el
procedimiento)*100
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2 El abogado a cargo y/o
Posibilidad de Desarticulacién . & goy/
iy equipo estructurador de
elaboracién de y falta de
. Ny cada proceso Actas de
documentos previos comunicacién p .
A contractual envia reuniones del
para cada una de las estratégica . . h
. informes al jefe de equipo
modalidades de entre las roles e Iy
. > . o o oficina asesora juridica estructurador
contratacién, que no | y equipos de v} 1) .
) . A o o ) que contenga de los procesos - Ndmero de
se encuentren o trabajo al g o 2 9 . Iy . Jefe de oficina .
. a . = o 5 = informacién analizada contractuales, . actas reuniones
ajustados ala =) interior de la o = fd T o asesora Cuatrimestral .
. [ . 5] 0 2 . del proceso que se dirigidos por la S de Comité de
necesidad oc dependencia o < ] T . .- juridica L.
R o - = £ adelanta. El jefe de Oficina Asesora contratacion
establecida por la O parala < & - . o
. N U oficina revisa y aprueba | de juridica, con
dependencia y definicién de . e h .y
s o identifica falencias e descripcion de
conforme al Plan criterios y el - .
indica correctivos. La procesos
Anual de logro de . iy .
s > informacién se registra adelantados.
Adquisiciones objetivos
“« P R en actas sobre el
PAA”. institucionales .
proceso de contratacion.
Estudios
revios . .
p. y El usuario administrador
pliegos de . .
i 1 y los usuarios Flujos de ,
Posibilidad de condiciones . > Ndmero de
.. responsables del flujo de | aprobacién en
adelantar procesos = con requisitos o o 9 contratos
o o . - V] D aprobacién en la la plataforma
de contratacion sin o juridicos, S T o ) . . - aprobados y en
o o : . g o £ Y plataforma transaccional | transaccional | Jefe de oficina .
que se verifique el a financieros o - 4 & = . . . estado firmado
L ) &t ° = e T SECOP Il, realiza la del Sistema asesora Cuatrimestral R .
cumplimiento de los o4 técnicos T ) 2 s Sy o T evidenciados en
L. oc . - o < () © verificacion del Electrénico de juridica
requisitos o insuficientes - = b L o la plataforma
. O - < & cumplimiento de los Contratacién
establecidos en la para garantizar o

ruta contractual.

el
cumplimiento
del objeto
contractual.

requisitos, para proceder
a su aprobacién y
posterior publicacién.

Publica "SECOP
1.

transaccional
SECOPII
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Sistemas de q
T Subsecretaria
Posiblidad de . de Programas
S . bases de datos Archivo de .g .
manejo indebido de Sociales, Ndmero
. vulnerables o - formatos de ,
los Sistemas de ) Los Subsecretarios y Subsecretaria acuerdos de
. . . suceptibles a . . acuerdos de . -
informacién social, > (@) o Subdirectores, revisan y ) s de confidencialidad
. K un mal uso y/o o] ©0 o . confidencialidad .
limitando el acceso o alteracidn por & s o o verifican la veracidad y en e reporte Prosperidad y en el reportey
al mismo, e P - 2 5 = pertinencia de la .p y Desarrollo . manejo de la
. =) parte del ° = s 9] . iy, manejo de la . cuatrimestral B .
registrando x | i o 0 2 s informacidn reportada, y inf - social, informacién
inf - d oc personal, debi ¢ < ] 8 fica | licacion d informacion bdi - firmad
informacién erradao | o© < = verifica la aplicacion de . Subdireccién irmados por
L i control frente < & e . firmados por .
alterada que incide ala o la politica de manejo de ersonal de Técnica de personal de
en los indicadores de - - datos. P Juventudes, plantay
. administracién plantay . iy .
toma de decisiones dela contratistas Subdireccién contratistas.
de politica publica . - Técnica de
informacidén en
B comunales
los mismos
- Falta de .
Posibilidad de . Registro de .
- clarida . L ubsecretaria
laridad Sub! t
beneficiar a terceros . Los subsecretarios cumplimiento
. transparencia . . . . de Programas
que por intereses dela hardn seguimiento de lineamientos Sociales
particulares . . constatando que se emitidos por -
. informacién en - ubsecretaria
f Sub! t
presionan para relacion a los ° cumpla con los criterios actos de Nimero de
incluir a personas : v} ) e selecciény se administrativos, . .
inclui z = de seleccié dministrati
o ©] procesos de & i o ) ) - Prosperidad y actas, registros
como beneficiarios 9] - g o £ Y levanten, firmen'y actas,registros -
a seleccién de = & o = . ; . Desarrollo o informes de
de los programas > ° = & T archiven debidamente o informes de . Anual -
. 4 los I} ) 2 Pl . social, cumplimiento
sociales de la o . o < ] It las correspondientes las fases de las ; o
. o beneficiarios - = £ . . Subdireccién de etapas de
dependencia y/o O < & actas, registros o convocatorias L. -
- de los o . Técnica de convocatorias
aceptar o pedir informes de cada etapa que se
A programas, Juventudes,
dadivas para rovectos del proceso de adelanten Subdireccion
incluirlas como proy .y convocatoria dentro del . .
s convocatorias . Técnica de
beneficiarias de los adelantado. periodo de
dela comunales

programas.

dependencia.

seguimiento.
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M3P5 Promover la Vivienda y el Habitat - Secretaria de Vivienda y Habitat
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Posibilidad de solicitar sensibilizar y resocializar
. > al interior de la . #de
incrementos K . . . Circular .
AP O Presiones externas o B 2 Secretaria de Vivienda y socializaciones
injustificados por parte o 2 s Interna de .
. . o Internas parala 5 o e] . . Habitat el uso del Yy Secretario(a) efectuadas | #
del contratista debido =) > iy = = = Reducir el riesgo » | Socializacién Semestral
o ejecucion de un 5] < < formato FO-M3-P5-02 de despacho de
a proyectos con o o = . y acta de BT
. o) proyecto = Lista de chequeo para s socializaciones
carencias en detalles o O . . seguimiento
o evaluacion y formulacién programadas
mal planificados "
de Proyectos
posibilidad de solicitar
o recibir dadivas a ~<Z) N #de
. O B = .
nombre propio .o de e falencias en la etica de - o e] . . Apropiacién de los ACt?S. de las Gestor de act.|v1dades
terceros con el fin de > - . c = = Reducir el riesgo ] actividades . Semestral | realizadas [ #
- 4 los servidores publicos T < < valores éticos . Integridad .
asignar contratos en o o = realizadas de actividades
beneficio de 8 programadas

particulares
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M3-P6 GESTION DEL ASEGURAMIENTO Y DESARROLLO DE SERVICIOS (Secretaria de Salud Departamental).

] =
g = o X z O o
. RPN Y] o= O u o
3 2| < v a Oz =
0 8 o wa o< w
3 2 S - = RESPONSABL | F
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE E INDICADOR
Porcentaje personal
verificador con
L Alta rotacié | , R -
Favorecimient arotacion de Lider de socializacién del Cédigo
o aterceros talento humano Subproceso gl delntegridad: (No
habilitando - que se vinculaa 8 % Reuniones y socializacion de Actas de SP NFI)3 P6-03 % personasgverifit;.ador'as
o) . : 7 = 0 PR - -FO-
prestadores de o la |nst|tuc.lon, S % ] lo§ pn.nCIPIOS y valores reuniény GESTIONAR EL g de planta y de contrato
servicios de % con bajo E v institucionales que deben socializacién SISTEMA 8| con socializacién del
salud sin el X conocimiento 7 g | orfentarlalabordetodoslos | 4o/ 4505 de | OBLIGATORIO | 3 Codigo de
ud st z del codigo de s E servidores publicos y g o °dig
cumplimiento v . ) < @ . Integridad DELA | Integridad/Total de
delos integridad de la - &« contratistas. GARANTIADE | O| personas verificadoras
. Gobernacién del P
estandares. Valle del Cauca LA CALIDAD de planta y de contrato
' a realizar verificacién) x
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Favorecimient Lider de Porcentaje de rotacién
o a terceros Subproceso ] de los equipos
habilitand z S < 2l erificad
ili Presi l P-M3-P6- ifi : (N
abilitando & Presiones o 3 Rotacion del personal en los SP-M3-P6-03 aEJ verificadores ( umero
prestadores de o indebidas o = ) e Programa GESTIONAREL | S| de rotaciones realizadas
L o P 4 < equipos de verificacion o )
servicios de - (politicas, = g mediante programacién semanal de SISTEMA = de los equipos
salud sin el g:: econdmicas, g S Seﬁqafal visitas OBLIGATORIO | 3| verificadores/Total de
cumplimiento S sociales) S E DE LA -'.r: rotaciones programadas
delos GARANTIADE | v de los equipos
estdndares. LA CALIDAD verificadores x 100
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Autorizacién Lider de
de pago Procedimiento
indebido por PR-SP-M3-P6- | | Porcentaje de facturas
doble - Presiones S S 02-01 2 dobles : (No.
facturacién A indebidas o b GESTIONAR £| facturacion doble sobre
— .
sobre un e (politicas 2 < Depuracién y revision de Facturas LA AUDITORIA g un mismo paciente y
mismo 2 ecznémica’s Z\ 5 facturacién radicada. auditadas. DE CUENTAS | 8| unmismo servicio sin
paciente y un E:) sociales) ! > 3 MEDICAS DE o pertinencia medica/No.
mismo servicio e o & LA E total facturas radicadas)
sin pertinencia PRESTACION X100
médica(PNAy DE SERVICIOS
NO-PBS) DE SALUD
Autorizacién Lider de
de pago Procedimiento .
indebido por PR-SP-M3-P6- | Porcentaje de
° 9 capacitaciones
doble - 9 ) 0201 3 realizadas: (No
facturacion k) Deficiente o 4 ) _ GESTIONAR | € NSRS
o L e} = Realizar capacitacién Actas de : ° capacitaciones
sobre un [ actualizacién en < o ; . LAAUDITORIA | 2 ;
. > = g continua al personal del capacitacione | realizadas al Grupo
mismo o temas de ) S ] DE CUENTAS | -
. oc o < ] Grupo Auditor s . o Auditor/No.
paciente y un o auditoria = o MEDICAS DE o S
. -, O < 9] ] capacitaciones
mismo servicio o o« LA 8| programadas al Grupo
sin pertinencia PRESTACION P iu itor) 100 P
médica(PNAy DE SERVICIOS
NO-PBS) DE SALUD
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HUMANO PARA EL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (Secretaria de Salud

Departamental).
CLASIFICACIO PROBABILIDA | IMPACT RIESGO OPCION ACTIVIDAD DE RESPONSAB
RIESGO N CAUSAS D (o) RESIDUAL MANEJO CONTROL SOPORTE LE TIEMPO | INDICADOR
Posibilidad
de perdida de
confianza de
la entidad
afectando su
reputacién
ylo ok
detrimento 4 Pe.rdldag
atrimonial al P
P n indebida
s de El profesional
base de . L. . P #de
informacién trimestralmente . . e
datos de los . o . . Registrode | Profesional certificacion
. relacionada verificara la existencia .
SIS con del beneficiario en los las EPIIRELD trimestr es
de los CORRUPCION . X . Certificacion | coordinador verificadas/ #
nominas, registros oficiales al
contratos de . es del Grupo de
. pago de establecidos frente a . . e
concurrencia verificadas Pasivo certificacion
bonos la Base de datos, .
sector salud . . ) es expedidas
B pensionales previo a la firma
favorecimien y -
beneficiario
to a terceros, .
s del pasivo

debido al uso
inadecuado
dela
informacién
por parte de
los
funcionarios




M3-P8 PROMOVER EQUIDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL (Secretaria de la mujer, equidad de género y diversidad sexual).
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL | SOPORTE | RESPONSABLE INDICADOR
Con el fin de evitar el
riesgo, el Comité de
Posibilidad de Contratacion, verifica
favorecer a ue la informacién
% que ta Actas de
terceros a través suministrada por los L.
s . . reunion
de la celebracidn contratistas a quienes se
. donde se
de contratos de les debe formalizar el . ’
o evidencie
prestacion de contrato, corresponda e se
servicios con con los documentos que q
. . h revisaron los
personas no > Conflicto soportan su hoja de vida . . &
L g perfilesy las | Profesionales S .
idéneas para el &) de . En caso de encontrar . e Nimero de actas
= o . hojas de en Derecho a [} ,
desempefio de o intereses, que los documentos . 0 pensadas/niimero
. o) . vida por los que se les 5
las funciones o pagar soportados en la hoja de . - O de actas
. oc ; . . Prestacion asignala I .
misionales con el o favores vida no evidencian el .. hA n realizadas
) . O e L de Servicios | contratacion o
fin de cumplir politicos cumplimiento de lo (=
e .. - que son
favores politicos solicitado se debe indicar .
. requeridos
o favorecera al contratista que .
. para cumplir
personas actualice los
. con las
particulares/o documentos que faltan .
con algun grado ara cumplir requisitos e
gung P P 9 y desempefiar

de
consanguinidad

en caso de no cumplir,
buscar un nuevo
proveedor que si cumpla
los requisitos solicitados.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL | SOPORTE | RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de
favorecera
terceros a través
dela
contratacién de
operadores para
la ejecucion de Actas de
programas, reunién
pr.oyectos y Con el fin de evitar el donde se
aCtIVIda.d’ES de riesgo, antes de suscribir |  evidencie
pres.taTaon de contrato con que se
servicios a los proveedores, el equipo | revisaron las
_ grupos dvte ) juridico verifica que los hojas de
IUSIESR TUJE; z Conflicto oferentes cumplan con | vidadelos | Profesionales % .
LGTBI, sin contar ‘8 . de todos los requisitos de | proveedores | en Derecho a o Namero de’actas
con los o intereses, Lev: perfil 0 pensadas/niimero
1l S y: perfil, oferentesy | los que seles I
requisitos = pagar documentacion al dfa, se verificé asignala ® de ?Ctas
contractuales o favo_res seglin cada necesidad a ue contratacién o realizadas
acordes ala v politicos d =
Bi contratar, de acuerdo a cumplen
no.rmatIVldad las directrices de la con los
vigente y/<? direccion juridica del requisitos
competer.ma departamento. de Ley para
correspondiente, la ejecucion
con el fin de de los
cumplir con contratos
favores politicos
o favorecera
personas
particulares y/o
con alguin grado
de
consanguinidad




M4-P1 SERVICIO AL CIUDADANO (Secretaria General).
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE
El Subdirector técnico de apoyo a la gestidn
semestralmente debe apropiar el valor de la
1. Posiblidad de recibir honestidad en los servidores publicos que
dadivas, bonificacioneso | Débil apropiacién en los o S son responsables de la gestion de las .
.- IV ) b A ; iy . _ (# estrategia
eneficios a nombre O | valores institucionales de N T o K PQRSDF a través de la implementacién de Listas de Subdirector € | implementada /
. . e — . z .
propio o de terceros con & | la entidad para la atencién | 2 8 GEJ 5 una estrategia permanente que fomente . . técnico de 0 p .
. iy i =) P . = e g . P asistencia y acta ) # estrategia
la intencién de beneficiar | & | de los trdmites, elmanejo | © | » 2 5 este valor en los servidores publicos, En AR apoyo ala £
oc o< &S ] - . de socializacién L. [ programada )
en la respuesta de una o de PQRSD, = S caso de no cumplir con la actividad, el gestion ] X100
PQRSDF que interpone un | ~ Caracterizacion, etc. O & | Subdirector Técnico de Apoyo a la Gestion
ciudadano. realizard una socializacion del cédigo de
integridad,como evidencia se documentara
un acta de socializacién y listas de asistencia.
Los subdirectores técnicos de apoyo a la
gestion y los facilitadores diariamente
responden las PQRSDF en los terminos
establecidos por ley mediante comunicacién
1. Posiblidad de recibir oficial con el visto bueno del jefe y/o
. caer o _ iz ( # PQRSDF con
dadivas, bonificacioneso | _ - @) So | subdirector de la dependencia, en caso de Los .
- Debilidad en los controles o b . - . . . @ | visto bueno del
beneficios a nombre o ) N T o K no cumplir con la actividad, la Secretaria Comunicaciones | subdirectores | £ | . .
R o internos de las 21 o = (= . . et G | jefededreaenla
propio o de terceroscon | & . = | 5 < | General tomard una muestra de las PQRSDF oficiales técnicos de =
. iy g =) dependencias en la S| E 2 g . . . = respuesta en
la intencién de beneficiar | = I T | wn = 5 para verificar el cumplimiento, si se Actas de apoyo ala 2 o
oc verificacién de las < | < &S S . . . AL A b & | términos de ley /
en la respuesta de una o < | = S evidencia falta de visto bueno se realizara socializacion gestion y los 3
. O | respuestas alas PQRSDF < 9} Ty . # de PQRSDF de
PQRSDF que interpone un O o | unasocializacién y entrega del reglamento facilitadores

ciudadano.

interno de PQRSDF en las dependencias
correspondientes, como evidencia se
generan las comunicaciones oficiales y las
actas de socializacion del reglamento segtin
aplique.

la muestra) X 100
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE
El Subdirector técnico de apoyo a la gestidn
2. Posibilidad de utilizar la semestralmente debe apropiar el valor de la
influencia personal a honestidad en los servidores publicos que
través de vinculos con = Débil apropiacién en los & son responsables de la gestion de las (#estrategia
funcionarios de la entidad 8 valores institucionales de N || e ) PQRSDF a través de la implementacién de Listas de Subdirector T im Iementagda /
—
quienes abusando de su = la entidad para la atencién | g I} T una estrategia permanente que fomente asistencia v acta técnico de 5 ;estrate ia
posicién, conceden trato § de los tramites, el manejo 5 <§E < 5 este valor en los servidores publicos, en de socializ);cién apoyo ala g ro ramaia )
preferencial para obtener | § de PQRSD, - = caso de no cumplir con la actividad, el gestion 0 P ngO
un beneficio propioo de | Caracterizacion, etc. & | Subdirector Técnico de Apoyo a la Gestion
un tercero en la gestion realizard una socializacién del cédigo de
de trdmites y servicios integridad,como evidencia se documentard
un acta de socializacién y listas de asistencia.
El Subdirector técnico de apoyo a la gestion
semestralmente o cada vez que serealice la
contratacién debe definir exclusivamente
actividades de orientacidn y recepcion de
documentos en el proceso contractual para .,
= y Ndmero de
Posibilidad d ibi el personal del Mdédulo de Atencidn y las p
3. 95' LG e.rga r Ventanillas Unicas, en caso de presentarse contratos de
dadivas o beneficios a o © desviaciones, en caso de presentarse Contratos del personal de
. zZ . . oD ) z
romire propiocde | & | oeblcompetenciser |y | 2| o | F| consaconessoreaanssocaadany | Peemldel | supgector | 5 | oo
irregularmente o agilizar 5 ersonal del Médulo de o £ “E’ < envio del protocolo para la atencidn y Atencion técnico de E ventanilla Gnica
= P 5| & B = manejo de los canales de atencién al apoyo ala = u
oo h o ) & 2 5 ) ~ . .
:n;;a)mltel, se(:jr.\;lao );/o % AtenuonU y.VentanlIIas 2 E ) E ciudadano de la Gobernacién del Valle del . It_lsta.s de . gestién 3 aéustadfc)s Uf;tal
Q en los diferentes | O nicas S g Caucay del reglamento de PQRSDF alos | 2515 enciay acta e contratistas

puntos de atencién de la
entidad

funcionarios de las ventanillas tnicas y del
Médulo de atencién al ciudadano. Como
evidencia se generan los contratos de
prestacion de servicios y se documentard un
acta de socializacién del reglamento y listas
de asistencia.

de socializacion

de médulo de
atenciény
ventanilla Unica
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M4-P3 GESTION DEL RECAUDO (Unidad Administrativa Especial de Impuestos, Rentas y Gestion Tributaria).

asignadas.
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v} =]
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Llevar control mensual
llegalidad Falta de control o en la designacién del rol
enla % en la designacion O $ | yautorizacién de ingreso | Formato de o 4
iy 1= S [ o) ) o s . — N° de informes
operacién o derolesy g o = 2 a los aplicativos de autorizacion, | Subgerencia [ . o
(& o © o4 b = Lo . A 2 realizadas/ N
de los 2 responsabilidades s = £ O] liquidacidn, asicomola |y uso de de liquidacion S de informes
aplicativos oc para el uso de las o g o E inactivacién del personal | aplicativose |y devoluciones = Programados
de 8 plataformas de S = que se retira del servicio | informe g
liquidacion liquidacion. de la entidad.
llegalidad o
g (@) o — N° de
enla Z Falta de ) ) . © S
s o Sy S [ o ) Realizar tres ; . b= sensibilizaciones
operacion o aplicacién de g o = 2 . Registros de | Subgerencia o .
o s = 4 5 = sensibilizaciones al R R . realizadas/ No
de los =) valores éticos y e = s [} 1 asistencia o de Gestion de £
L o . ¢ 0 2 Pl personal en Cédigo de | . e s £ de
aplicativos oc compromiso con o < &S S . . informe Fiscalizacién B S
o T - = = integridad > sensibilizaciones
de O la institucion. < = O
NPy Y Programadas
liquidacion
Desconocimiento
delas
llegalidad o 0
g = responsabilidades o o . N° de
enla 8 X V) o0 Realizar dos _ e
L O y consecuencias N s o o S . . I sensibilizaciones
operacién o L g o = 2 sensibilizaciones al Registros de | Subgerencia 5 .
o disciplinarias y & 4 5 = . Rk R . 0 realizadas/ No
de los > ° = 2 o personal de la Unidad de | asistencia o de Gestion de v
L 4 penales en el T ) 2 u - . R = de
aplicativos oc L o < i 5] Rentas en Régimen informe Fiscalizacién [ P
o ejercicio de las - = z S wn sensibilizaciones
de 9 R < &= Disciplinario.
L funciones y O Programadas
liquidacién L
actividades
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
llegalidad Realizar dos 0
gn la Z Falta de S 5 capacitaciones a los N"de
e 0 - B s o o o . . Tu capacitaciones
operacién O capacitacién en el g o = 2 liquidadores y Registros de | Subgerencia 5 .
o © o4 & = . ! . A il realizadas/ No
de los 2 uso de los £ = 2 O] validadores en el asistencia o de liquidacion QEJ de
aplicativos oc aplicativos de oo < 5 E manejo de las informe y devoluciones [ o
5 PHEATV! < = £ wn capacitaciones
de O liquidaciones S = plataformas de Pro
NPTy o or gramadas
liquidacién liquidacion.
. Realizar dos auditorifas
llegalidad s o
onla = Falta de control 8 S al aplicativo para la N°de
- A delas & c o n liquidacién de impuesto . © sensibilizaciones
operacién o g o = i , Informe de Subgerencia s .
o plataformas que = 4 5 = sobre vehiculos y dos - 0 realizadas/ No
de los ) o = ¢ T o resultados de | de Gestién de 19}
L o operan para la I} ) 2 s auditorias a la oo ol g £ de
aplicativos o o o< < & i) las auditorfas | Fiscalizacion (o] W
de S liquidacion de - = £ plataforma para la 0 sensibilizaciones
PPy impuestos. o w liquidacién de impuesto Programadas
liquidacién .
de registro.
Falta de
compromiso de
algunos . N°de
L Z 8! S 5 Realizar dos _ o
Alteracion O servidores S ™ o 3 . ] . © capacitaciones
de 9 T g o = 2 capacitaciones y Registros de | Subgerencia 5 realizadas/ No
. > . o = 2 T sensibilizaciones con asistencia o de Gestién de @
expedientes o nivel, en la T 0 2 C S : i i £ de
i . o . R o < fin] T énfasis en valor del informe Fiscalizacion L7} .
tributarios o vigilancia y - 7 £ compromiso n capacitaciones
Y custodia de los J w P Programadas
expedientes a
cargo.
N°de
= Fal =4 =
Alteracién © alta fje B = o = Realizar tres . . £ sensibilizaciones
o aplicacién de 2 Q = () Ty Registros de | Subgerencia o .
de o " = o 5 5 sensibilizaciones al Rk R . realizadas/ No
X =) valores éticos y © ) e o5 1 asistencia o de Gestidn de £
expedientes x . S £ 2 5 .2 personal en Cédigo de | . o s s de
- . oc compromiso con oo = i e . . informe Fiscalizacién o S
tributarios o Y S < integridad > sensibilizaciones
9 la institucion. U V]
Programadas
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Desconocimiento
delas
= responsabilidades S o) Realizar dos N°de
Alteracion A y consecuencias & = o %D . . ) = capacitaciones
o ST 4 o = & capacitaciones al Registros de | Subgerencia 5 .
de a disciplinarias y & & 5 = . . . - ] realizadas/ No
. > c = s O] personal de la Unidad de | asistencia o de Gestién de @
expedientes o penales en el I¢] 1) 2 Pl o . o s £ de
- . oc . o < &S © Rentas en Régimen informe Fiscalizacién a -
tributarios o ejercicio de las - = = L n capacitaciones
v] . < = Disciplinario.
funciones y U Programadas
actividades
asignadas.
itacion . Lider N°
. Z Cap_ac. tacio S 80 Realizar dos der de . de'
Alteracién ) deficiente e ) i o 3 S ’ Programa de © capacitaciones
O . e ¢ o = = capacitaciones en Registros de . . 5 .
de a insuficiente al - & 5 = iy - . Gestidn ] realizadas/ No
. =) o = et (] Gestiéon Documental, asistencia o v
expedientes o personal en ] n 2 pus iy . Documental £ de
: . oc L . o < & I} conformacion de informe . o} .
tributarios o Gestion - e £ archivo de la Unidad n capacitaciones
- Documental v w ’ de Rentas Programadas
Ny Informes de
o Verificacién de la supervision
. = Falta de personal O 5 disponibilidad de pervisiony o 4
Alteracién ) : 3 [ o 3 s seguimiento w N°® de informes
v} necesario para la ¢ o £ 2 personal suficiente y 5 .
de a L - 4 5 = al personal . 0 realizadas/ No
. =) conformacién, y ° = s O] competente para la - Gerencia ] .
expedientes x . ] 0 i = ., designado = de informes
. . o custodia de los o < i) T conformacién, y o
tributarios o . - = £ . parala » Programados
O expedientes < = custodia de los .
v conformacién

expedientes

de archivo
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Falta documentar
las medidas
establecidas con Realizar bimestralmente
Inadecuada . Sy
. - > el fin de preservar e} o conciliacion entre Rentas
dispersion S o ) oD . _ o
de recursos S la aplicacién de 5 3 la Secretaria de Salud, © N° de actas
s los recursos con & = del recaudo detallado | Acta de . 0 realizadas/ N°
con =) s = 9] . e Gerencia 4]
e on o destinacion ) Pl por concepto de licores, | conciliacion £ de actas
destinacion oc . < I} . 5
. o especifica parala = = vinos, cervezas y alcohol o Programados
especifica a O < = Ny
salud, o potable con destinacién
la salud. ; =
provenientes del especifica a la salud.
impuesto al

consumo.
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RIESGO Vo CAUSAS e - e ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
Posibilidad Deficiencia enla Cada tres meses se hara el | Formato de Lider del # de controles realizados
de acciénu implementacidény proceso de cambio de cambio de programa | # de controles
omisién de la % gestion de la politica | b:n contrasefas a los usuarios | contrasefia _ programados * 100
asignaciény 0 de seguridad de la ¢ % o L | administradores, el cual debidamente £
w
o permisos a 2 informacion. g Z = Ko} queda certificado con el diligenciado g
cuentas de o o« = & | diligenciamiento del =
usuarios no 8 ,E formato previamente
autorizadas establecido para estos
casos.
Posibilidad Altos costos en los Se realizard mensualmente | Documento | Lider del # de productos y
de entrega trdmites y productos el seguimiento de los matriz sobre | programa servicios entregados [ #
de productos catdstrales productos y servicios por el de productos y servicios
y servicios entregar a los usuarios. seguimiento realizados * 100
catastrales a
personas no Se realizard una Listados de Capacitaciones
autorizadas a capacitacion trimestral asistencia de realizadas/Capacitaciones
cambio de sobre el tema de la programadas X 100
dadivas > S transparencia o ética, capacitacion
8 § o 9 donde participara todo el =
& o o = grupo de funcionarios, 2
) o = = o] . c
o &) < < . contratistas y el operador 19}
o o = © . K =
o = = pertenecientes a la Unidad
O i

Administrativa Especial de
Catastro.

Se cuenta con un
Compendio Interno que
comprende las buenas
précticas de la Unidad y se
hard seguimiento de su
cumplimiento
semestralmente.
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RIESGO Vo CAUSAS e - e ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
Posibilidad Falta optimizar el Se realizaran los andlisisa | Tabla de Lider del Andlisis de las encuestas
de acceso a servicio al ciudadano las encuestas de indicadores | programa realizados [ Andlisis de las
servicios sin a partir de la satisfaccion de los encuestas programados
cumplir con utilizacién de mensualmente. Se genera | resultados de X100
el derecho al modelos de la tabla de indicadores la encuesta.
turno % atencion, mediciény | o ® “2“ donde se muestren las
E respuestas de [ 2 = 2 situaciones que se deban o
> solicitudes con e E g T | mejorar. é
oc tecnologias de o o § :@ =
8 seguimiento para = &
que los remitentes y
destinatarios puedan
rastrear el estado y la
ubicacién de su
correspondencia.
Posibilidad Condiciones Se efectia el cruce Archivos de | Por parte del # De tramites realizados
de geograficas y cartogréfico con la reporte Operador que modifique la base
adulteracion ambientales que informacién alfanuméricay | mensual de | catastral: cartogréfica [ # De
o limitan el acceso al se analizan los resultados las Coordinador resoluciones comparadas
manipulacién % territorio para el ~ “20 resoluciones | SIG del drea de y verificadas con la base
de la base 0 cumplimiento de la g 5 o 2 conimpacto | cartografia T cartografica X 100
cartogréfica 2 mision institucional £ Z = K9] cartografico §
y oc o = E y Por parte del =
alfanumérica g = alfanumérico. | Gestor
catastral:
Apoyo SIG del
drea de

cartografia
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RIESGO Vo CAUSAS e - e ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE = INDICADOR
Posibilidad Sistemas de El control se debe realizar | Informe de Lider del # de tramites y/o
de manipular informacién que no de acuerdo a listado de validacion programa productos adulterados /
o adulterar permiten la productos emitidos tanto | que # total de trdmites y/o
los articulacién e en linea como por los otros | contemple productos emitidos X 100
documentos integracién parala medios. las
resultantes gestion de la entidad Para esto se necesitariala | cantidades
de los en los aspectos participacion del Operador | de los
productos técnicosy S Catastral y los insumos productos
emitidos por administrativos, B - ¢ | serfan el listado de tramites | emitidos y los =
la unidad dificultando la > e i) = por pago directo junto con | revisados =
trazabilidad de la E <§E < ; los emitidos en lineay una | segunla g
informacion y el - £ export de la base de datos. | muestra
desarrollo de "“
acciones
= coordinadas en lo
O referente ala
& informacién y
) R
o comunicacién tanto
% interna como
O

externa.
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RIESGO CAUSAS & ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
POSIBILIDAD
Alterar la DE RECIBIR OM
informacién SOLICITAR
de los CUALQUIER Elaboracién
resultados de BENEFICIO A delos
las NOMBRE Realizar una verificacién diferentes
evaluaciones & PROPIO O DE N “2“ de la documentacién | informes de la | "Subdireccién ©
delas E TERCEROS CON 9 E'S o 2 archivada en el archivo evaluaciény | de Asistencia ‘g}'
Entidades =) EL FIN DE g ; g o] de la dependencia - los seguimiento al Territorio 15
Territoriales, & ENTREGAR o = frg soportes de los delos Personal de la =
suministradas 8 AYUDAS = indicadores emanados municipios, SAT" 3
por las HUMANITARIAS por el DNP programacion,
plataformas GENERANDO indicador de
(DNP, etc) y UN BENEFICIO medicién.
las Entidades PARTICULAR A
Territoriales. UN TERCERO

NO AFECTADO




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

M5-p2 Evaluacién y Seguimiento de la Gestién de las entidades territoriales- Departamento Administrativo de Planeacién

AFECTADO

RIESGO | OPCION | ACTIVIDAD DE
RIESGO CLASIFICACION CAUSAS PROBABILIDAD [ IMPACTO | RESIDUAL | MANEJO CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
POSIBILIDAD DE
RECIBIR O
e foY SOLICITAR
CUALQUIER Realizar una .
los resultados o o Elaboracidon de
BENEFICIO A verificacion de la .
delas L los diferentes Coberturaenla
. NOMBRE PROPIO documentacion | . ) . - .
evaluaciones de . informes dela | "Subdireccién Evaluacidn a las
) O DE TERCEROS archivada en el L. . . .
las Entidades CON EL FIN DE archivo de la evaluaciény | de Asistencia al Entidades
Territoriales, [ CORRUPCION 1-Rara vez MAYOR Alto . seguimiento de Territorio Territoriales del
. ENTREGAR dependencia - los s
suministradas los municipios, | Personal de la Departamento
or las AYUDAS SIS 5 rogramacion SAT" del Valle del
Ia[t)aformas AN IR RIS pincﬁcador de ' Cauca
(DPNP etc) ylas GENERANDO UN emanados por el medicién
Eniidadeys BENEFICIO DNP :
Territoriales PARTICULAR A UN
. TERCERO NO




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

M6-P1 -GESTIONAR LA CONVIVENCIA (Secretaria de Convivencia y Seguridad Ciudadana).

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

-EDL- de la Comisién Nacional del
Servicio Civil.

S o
[v] = -
S = e |ex |28 o
2z 2o | ¥ |g3|8¢ =
) < < o A - =
S I3 = x| o= =
o o
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El informe que los contratistas (PS)
presentan mensualmente y el
informe final debe ser revisadoy | Aprobacion
aprobado por el supervisor del de los
1. Falta de contrato y alli se debe verificar que | informes
cor'n romiso las gestiones que se adelantanse | mensuales
Posibilidad de 5 Anﬁi uismc; han ejecutado conforme a los que
dilatar, : Prefiones procesos y requisitos establecidos | contienen
desviar o B;ndebidas de manera oportuna; las (Ntmero de
denegar un = . . e} & adicionalmente se realiza al final | actividades ST .
Lo d 4. Negligencia i) o o Py . Supervisorfjefe informes
tramite o o e a [ o K} del contrato la calificacion al relacionada | . . . —
.. ] 5. Trafico de = o 2 fu X inmediato/Secretario = aprobados en el
servicio o . . S < 5 T contratista por parte del sconel = ,
L. . =) influencias It = jut C X .. . de c mes/NUmero de
administrativ [~ a 0 2 5 supervisor. De forma similar, los | riesgoenla . . [} .
) o 6. IS < i 2 . . L. Despacho/funcionario = informes
o con el fin de o . = = 3 funcionarios de carrera son prestacion
O Desconocimiento ~ < 1] .. S presentados en
obtener un Y o< evaluados semestralmente enel | del tramite *
. de la Norma, S el mes)*100
beneficio o el da e cumplimiento de sus o
particular o r.ofesional de los compromisos, permitiendo de ésta | servicio/Cali
de un tercero p Servidores manera verificar el oportuno y ficacién
Publicos adecuado desarrollo de sus periddica
gestiones. Esta evaluacién queda del
registrada en el Sistema de funcionario
Evaluacién del Desempefio Laboral | de planta.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

S o
[v] = -
S = e |e=x |28 o
2z 2o | ¥ |g3|8¢ =
7 © g < o Wzl B2 ]
3 g | 2 |TE|°F -
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El informe que los contratistas (PS)
presentan mensualmente y el
informe final debe ser revisadoy | Aprobacién
1.Clientelismo aprobado por el supervisor del delos
(fa;/orecimiento a contrato y alli se debe verificar que | informes
— las gestiones que se adelantan se | mensuales
o 7 han ejecutado conforme a los que
Posibilidad 2. Amiguismo, . . ;
del uso 3. Falta de procesos y requisitos establecidos | contienen
. . o de manera oportuna; las ,
indebido del seguimiento y s - PR IED T I (Ndmero de
> @ @] SO adicionalmente se realiza al final | actividades et 5 .
poder por d Control, QL V) 0 Y . Supervisorfjefe 0 informes
©] . a T o @ del contrato la calificacién al relacionada | . . . v
parte de un o 4. Concentracion s o = = . inmediato/Secretario £ aprobados en el
. o = & 5 5 contratista por parte del s conel o .
servidor =) de poder, de 2 = e > . . . de g mes/Numero de
. 4 ; iy a 0 2 S supervisor. De forma similar, los | riesgoenla N = A
publico para o informacién y £ < &S 3 . . iy Despacho/funcionario 5 informes
o . = = S funcionarios de carrera son prestacion @
favorecer O decision de A < ] . . S < presentados en
- . o o evaluados semestralmente enel | del trdmite g %
intereses actividades a un cumplimiento de sus o & el mes)*100
propios o solo funcionario, mp - 2 . .
rticulares & Falta de ética compromisos, permitiendo de ésta | servicio/Cali
p : r(;fesional de los manera verificar el oportuno y ficacion
P Servidores adecuado desarrollo de sus periddica
Pablicos gestiones. Esta evaluacién queda del
registrada en el Sistema de funcionario
Evaluacién del Desempefio Laboral | de planta.
-EDL- de la Comisién Nacional del
Servicio Civil.
Posibilidad de AR ol . .
ue un Se verificara la asistencia a las Listas de
fur?cionario 1.Falta de ética o s capacitaciones relacionadas con el asistencia (Numero de
encubra u ~<Z) profesional de los N o %’3 Cddigo de Integridad, de manera coportes d,e Supervisor/jefe _ funcionarios
| V] Servidores [ S 8 = que se incentive la participacién en P , inmediato/Secretario & capacitados en
oculte una o g = I o T . envioy 0 - .
accion ilicita 2 Publicos = = £ v estos espacios por parte de los rabacione de g el afno/ Nimero
& (%] o o : . .z < . . . .
ara o 2.Amiguismo o < o e funcionarios. La capacitacion serd g <dela Despacho/funcionario g de funcionarios
para S 3. Presiones < ° grabada con la finalidad de ser Ny s existentes en el
beneficio . : o o . . capacitacié =\
indebidas enviada, via correo, a los afo)*100
personal o de n

un tercero.

funcionarios de la Secretaria.
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Oficina para la Transparencia
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M6-P2 PROMOVER ESPACIOS DE RECONCILIACION EN EL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA (Secretaria de Paz Territorial y reconciliacién).

] =) g
< = e o= z Q o)
- [ O o= O o
L, < 2 < e | Sz Z
2 © @ < P w o= = Y]
7 u
o « 3 - ©= -
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
. . Porcentaje de
Realizar el seguimiento -
Cumplimiento
. al avance del
Incumplimiento . Contratos (# de
cumplimiento de .
delas L Informes de Supervisor de contratos con
o > e} o obligaciones de acuerdo L L
obligaciones R w V] 0 . supervisién de | los contratos, _ informes y
o L - o ° ) con las necesidades de la . T
contractuales o Deficiencias ) o £ 9 . los contratos, | profesionales 5 soportes
a .. < & 5 = entidad contratante. La L 0
de los -] técnicas del o5 = < T . . . evaluacién de | responsables v completos
[~4 o 0 = c evidencia es el informe . - £
proveedores y o proveedor & < &S c] . . contratistas y del equipo = cargados en
o o = b de supervision subido al . L =
Prestadores de O S 5 SECOP v los requerimientos juridicoy Secop Il [ #de
Servicios -or Y cuando aplique financiero contratos
. requerimientos del -
Profesionales - suscritos por la
supervisor cuando haya -
dependencia) x
lugar.
100
Porcentaje de
Establecer protocolos . .]
) Cumplimiento
que definan el proceso y L.
- . Formulacién de
los criterios de seleccién
S Protocolos de
de beneficiarios para las .
seleccion de
ofertas a las que Protocolos de I
. . Beneficiarios
- apliquen. Cada seleccidon de .
Tréfico de > o o . implementados
. . R V] 0 protocolo debe ser beneficiarios - .
influencias para o N T o 0 . Lideres de (#de
. g o cultura del 5 o £ 9 construido por cada uno | Soportes para -
la asignacién a ) ) & 5 = . L Proyecto y [ protocolos
> clientelismo < = L T de los lideres de los la seleccion de . z .
de recursos de o s o %) = g I Secretario de < implementados
o politico < < & © proyectos que tengan beneficiarios
los proyectos o) o = b L . Despacho porla
" . O < 2 beneficiarios para establecidos .
de inversidon J . . dependencia /
asignacion de recursos en cada #de
de manera directa, antes protocolo
. . protocolos
de empezar la ejecucion
. formulados por
del proyecto y deberd a

ser aprobado por el
Secretario de Despacho.

dependencia) x
100
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Oficina para la Transparencia
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El protocolo se formaliza .
3 , Nimero de
aon como documento gufa o Lider del
Tréfico de Documento de
. . Z referente para la el protocolo Proyecto
influencias para ©] . e . . MIPG
la asignacién %) Evitar seleccion de formalizado Productivo = formalizado (#
g ) 1-Rara vez CATASTROFICO | Extremo el beneficiarios del como Victimas, Lider =
de recursos de o ] e ; < de documento
o riesgo | proyecto de victimas de | documento de del nivel -
los proyectos o . L formalizado
X - v la Secretaria de Paz MIPG directivo del
de inversion L ante MIPG) x
Territorial y SGC 100

Reconciliacién




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

M6-P3 PROMOVER LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES (Secretaria de gestidn del riesgo de desastres).

RIESGO

CLASIFICACI
ON

CAUSAS

PROBABILID
AD

IMPACTO

RIESGO
RESIDUAL

OPCION
MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

INDICADOR

CORRUPCION

CORRUPCION

La Secretaria de
Gestion del Riesgo
lleva a cabo diversas
acciones cuando
ocurren eventos que
afectan alas
personas. Una de
estas acciones
incluye la
distribucién de
ayudas humanitarias,
la cual se realiza
después de un censo
que identifica a las
personas afectadas y
sus necesidades. Esta
labor se realiza en
colaboracién con el
personal de la
Alcaldia del
municipio afectado.
Sin embargo, es
importante tener en
cuenta que existe el
riesgo de incluir a
personas que no han
sido afectadas y
otorgarles ayuda de
manera indebida,
posiblemente con
algln interés o
beneficio para
alguna de las partes
involucradas

1-Rara vez

CATASTROFICO

Extremo

Reducir el riesgo

Realizar una verificacion
de la entrega adecuada
de ayuda humanitaria,
respaldada por
evidencia, a través de un
seguimiento personal de
los beneficiarios que
recibieron la asistencia

Actas -
documentacion
de entregas -
censos de
damnificados

Secretario de
Gestion del
Riesgo / Lider
de Proceso

Cuatrimestral




M6-P4 GESTIONAR LA MOVILIDAD Y EL TRANSPORTE EN EL VALLE DEL CAUCA (Secretaria de Movilidad y Transporte).

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

] a
< = o o< z0 o
Ez 209 2 23 24y <
@© g < s w - i
3 2 = - °= F
o o
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Eficacia:
(Capacitaciones
realizadas /
- . . itacion
Posibilidad El Secretario Movilidad y capacitaciones
programadas)
dedaro Transporte es X 100
) r.eCIblr responsable Efectividad: (#
dédivas para semestralmente de
Cultura de o L. de casos
que no se @ programar una Presentacion
- = la (e} S o - reportados por
aplique un d . . o b capacitacion al equipo dela _ . P
®) ilegalidad & o o R} X s . © la ciudadania
comparendo o g o £ c operativo sobre el capacitaciéon | Secretario de 5
a en temas = P2 5 ) YA - e aF 7 de fraude del
por 2 de £ = 2 g Cddigo de Integridad y Listado de Movilidad y E equino
infraccion o o oo 2 | g delitos disciplinarios y asistencia de Transporte 9] q .p
. . o movilidad - = 3 0 operativo del
de transito O < 9} penales en que puede la .
y v o4 X i ey periodo [ # de
generando incurrir el personal capacitacion
transporte L casos
efectos operativo si acepta
P i et reportados por
econdmicos dadivas econdmicas al - ,
. la ciudadania
y de momento de realizar sus
- - de fraude del
reputacion funciones equipo
operativo del
periodo

anterior)-1




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia

de la Gestitn Pablica

M7-P1 ADMINISTRAR LAS FINANZAS PUBLICAS (Departamento Administrativo Hacienda y Finanzas Publicas).

S o
5 = e o< z 9 o}
A o A O o) O o
Z o 5 < g g Sz s
4] =0 o< wi
3 2 2 “x2 | ©= =
RIESGO Y CAUSAS & ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El subdirector de
Presupuesto y un
Posibilidad de profesional universitario
alterar el orden diariamente Garantizard
cronoldgico de la revision de las
las solicitud de solicitudes de CDP de
los Certificado acuerdo al orden de (#de
de llegada a la subdireccién solicitudes
Disponibilidad = Influencia de o S | de Presupuesto, o revisadas en
Presupuestal O un tercero B a 9 ) Verificacando la Tabla de control = orden
(CDP) en & enlas > = g % asignacion de las de Profesional E cronoldgico
beneficio de un g solicitudes 5 a g 5 solicitudes de Correspondencia | Universitario 2 dellegada)/
tercero, por un o de - g = = Certificados de Socializacion Cl g (total de
inadecuado Y elaboracién o disponibilidad solicitudes
manejo del de CDP Presupuestal en los recibidas) x
orden de diferentes funcionarios 100
llegada a de la dependencia
recepcién e mediante evidencia de
influencia en Tabla de control de

las solicitudes.

Correspondencia,
Socializacién Cédigo
Integridad




GOBERNACION
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Oficina para la Transparencia

de la Gestitn Pablica
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El subdirector de
Posibilidad de Presupuesto y un
modificar profesional universitario
dolosamente el diariamente garantizara
CesUDLeStO que las solicitudes de (#de
presup ’ ) @ modificacién al solicitudes
manipulando = Influencia de SO g
< o o presupuesto cumplan Oficio de ] de
las O un tercero o a g v - 2 = PP
. o 54 < e = con los requisitos de ley Devolucién de . ] modificacion
apropiaciones o en las - o c % e I Profesional £ .
=) - ° Ll ] it Verificando las Modificaciones al N 5 realizadas ) /
y rubros o solicitudes 5] a 9 5 o Universitario 2
resupuestales o de o< o § S modificaciones al Presupuesto. & (total de
pen rzcura de 8 Modificacién = E presupuesto por parte Socializacién C.I @ solicitudes
sZtisfacer Presupuestal del elaborador, revisor y recibidas) x
intereses P subdirector de 100
propios o de presupuesto mediante

particulares

formato de notas de
control, Socializacion
Cédigo Integridad




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

M7-P2 ADMINISTRAR EL TESORO PUBLICO /Departamento Administrativo Hacienda y Finanzas Pdblicas).

RIESGO

CLASIFICACI

ON

CAUSAS

PROBABILID
AD

IMPACTO

RIESGO
RESIDUAL

OPCION
MANEJO

ACTIVIDAD DE CONTROL

SOPORTE

RESPONSABLE

TIEMPO

Posibilidad de beneficio
propio o favorecer a un
tercero por realizacién de
movimientos financieros
y/o constitucién de
inversiones financieras
sin el criterio técnico
debido a manipulacién
inadecuada de los
sistemas de informacion.

CORRUPCION

Manipulacién
inadecuada de los
sistemas de
informacion.

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

Subdirector de Tesoreria cada que deba tomar una
decisidn, verifica los movimientos financieros y/o
inversiones financieras requeridas cumpliendo con los
criterios de seguridad, rentabilidad, transparencia y
calidad, realizando un andlisis comparativo entre las
ofertas entregadas por las entidades financieras que
cumplan los criterios de seguridad, rentabilidad,
transparencia, calidad, reduciendo las desviaciones con
la validacion del cumplimiento de los pasos y andlisis de
las ofertas que asegure la decisién por el mejor
oferente soportdndolo con un informe de andlisis
comparativos de las ofertas.

Informe de
andlisis
comparativos
delas
ofertas.

Subdirector de
Tesoreria

Cada que deba tomar una decisién

Posibilidad de beneficio
propio o favorecer a un
tercero por realizacién de
movimientos financieros
y/o constitucién de
inversiones financieras
sin el criterio técnico
debido a manipulacién
inadecuada de los
sistemas de informacion.

CORRUPCION

Desconocimiento
y/o Incumplimiento
del procedimiento

PR-M7-P2-05

Administracion de

Cuentas Bancarias.

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

Subdirector de Tesorerfa cuando se presente la
necesidad, fortalece la Induccién y transferencia del
conocimiento a los funcionarios pubicos sobre los
procedimientos del proceso para su aplicacion,
realizando induccién y transferencia del conocimiento
de cada procedimiento y actividad, mediante
presentaciones y/o capacitacion, reduciendo las
desviaciones programando la reinduccién cada que se
presente la necesidad y lo soporta con evidencias
como informes, actas y/o registro de asistencia de la
induccidn y transferencia del conocimiento.

Informe,
actas y/o
registro de
asistencia de
lainducciény
transferencia
del
conocimiento

Subdirector de
Tesoreria

Cuando se presente la necesidad

Posibilidad de beneficio
propio o favorecer a un
tercero por realizacién
indebida de pagos debido
a la manipulacién
inadecuada de los
sistemas de informacion.

CORRUPCION

Manipulacién
inadecuada de los
sistemas de
informacién.

1-Rara vez

MAYOR

Alto

Reducir el riesgo

Subdirector de Tesoreria cuando se presente la
necesidad, fortalece la Induccién y transferencia del
conocimiento a los funcionarios pubicos sobre los
procedimientos del proceso para su aplicacion,
realizando induccidén y transferencia del conocimiento
de cada procedimiento y actividad, mediante
presentaciones y/o capacitacion; reduciendo las
desviaciones programando la reinduccién cada que se
presente la necesidad y lo soporta con evidencias
como informes, actas y/o registro de asistencia de la
induccién y transferencia del conocimiento.

Informe,
actas y/o
registro de
asistencia de
lainducciény
transferencia
del
conocimiento

Subdirector de
Tesoreria

Cuando se presente la

necesidad




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE
Subdirector de Tesoreria cuando deba tomar una
decisidn, asegura que los pagos se realicen de forma Informes c
transparente y sin la influencia de propios o terceros y [ /o’ i}
Zy: o e . i)
fortalece los valores éticos y principios en los asy, 9]
AL - . A0 e g registro de )
Posibilidad de beneficio s servidores publicos, socializando el cédigo de - . o
. = 0 8 . - A F asistencia de ©
propio o favoreceraun | . - o integridad a los servidores publicos que hacen parte de Ny =
Y O Desconocimiento &) - ki . L . socializacién 2
tercero por realizacién O L s = las actividades del procedimiento, mediante . =
. . . a | enlanormatividad = o Q 5 ] - SR ; de los valores | Subdirector de =
indebida de pagos debido | > s c Z = g presentaciones o exposiciones didacticas; reduciendo o .
j . o y aplicaciénen la © < s . " . ] S éticos, Tesoreria S
a la manipulacién oc g o = S las desviaciones identificando las diferentes técnicas . =
. o gestion de pagos. - S s X . - transferencia 8
inadecuada de los O 2 de capacitacion que permitan mejorar el conocimiento del 9}
. . .z .. Za - o
sistemas de informacion. y cumplimiento de los valores éticos y la normatividad conocimiento o
vigente, dejando como evidencia Informes, actas y/o relaciones =
registro de asistencia de socializacién de los valores yde 2005 S
éticos, transferencia del conocimiento y relaciones de pag
pagos.
. - Subdirector de tesoreria cuando se presente la
Posibilidad de beneficio . iy P .
. necesidad, fortalece la Induccién y transferencia del
propio o favorecer a un Falta de L . . o Informe, 10
. TRy ° conocimiento a los funcionarios ptibicos sobre los v
tercero por el registro del | _ conciliacién entre o . Sy actas y/o =
. § o procedimientos del proceso para su aplicacidn, . 5
recaudo sin los soportes O las partes S 2 @ . . iy . . registro de AT
. . (9] . g = realizando induccién y transferencia del conocimiento " s g v 3
establecidos debido ala | & interesadas del - o ] = L . - asistenciade | Subdirectorde | 5§ 2
Sy > . ° = = g de cada procedimiento y actividad, mediante . iy - 4]
falta de conciliacién entre | o registro del ] < < 5 - G o - lainducciény tesoreria TR
. oc oo = S presentaciones y/o capacitacion; reduciendo las . AR
las partes interesadas del | o recaudo de los - S . . o transferencia S €
. O . @ desviaciones programando la reinduccién cada que se =
registro del recaudo de ingresos y rentas o . . . . del &
f presente la necesidad y lo soportara con evidencias . =]
los ingresos y rentas del del Departamento. - : . . conocimiento O
como informes, actas y/o registro de asistencia de la
Departamento. . oa n Ay
induccidn y transferencia del conocimiento.
Posibilidad de beneficio . , ]
. - Subdirector de tesoreria mensualmente confirma, que
propio o favorecer a un Desconocimiento -
. . a el valor del registro del recaudo sea el que realmente
tercero por el registrodel | _ | y/o Incumplimiento S . . o v
. X b ingreso en las cuentas de la entidad verificando entre =
recaudo sin los soportes o del o w2 R} K . . . R . @
. . o . g = el recibo fisico y la informacion de los archivos planos | Archivo Excel . =
establecidos debido ala | & | procedimientoPR- = o o] 5 A A . o A Subdirector de £
TReria ) 02 ° = = t asobancaria; reduciendo las desviaciones verificando del registro . ]
falta de conciliacién entre | = | M7-P2-08 Gestién T < < 5 ; . tesoreria 2
. oc . o = S mensualmente el registro real de los ingresos, del recaudo 2
las partes interesadas del | o | del Registro de los - o . . 2. . [}
. V] ] consolidando las cifras fisicas versus archivos planos, s
registro del recaudo de Ingresos del o A . . .
f soportandolo con evidencias como el archivo Excel del
los ingresos y rentas del Tesoro.

Departamento.

registro del recaudo
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE
Subdirector de tesoreria cuando se presente la
necesidad, confirma que el valor del registro del
recaudo sea el que realmente ingreso en las cuentas de
Posibilidad de beneficio I.a entidad, conciliando el rgcaudo Por concepto de -'9“
. impuesto al consumo de licores, vinos, cervezasy o
propio o favorecer a un . Y
. s alcohol potable. Los responsables de la unidad de ]
tercero por el registrodel | _ o Y . . c
recaudo sin los soportes | ‘© Manipulacién N b rentas, la Subdireccion de Tesoreria y la Secretaria de ©
. °p o | . P g e = salud realizardn seguimiento, comparacién y . I
establecidos debido a la = inadecuada de los - e ] = verificacion de los informes del sisterna de Actas de Subdirector de 1
RTEye . — AT . (]
falta de conciliacién entre | o sistemas de S < < 5 . iy . . Conciliacién tesoreria ]
las partes interesadas del | % informacion o = S informacion, registro del recaudo, los archivos I
. - o a - fey,
repistro del recaudo de 8 E asobancaria y las declaraciones del contribuyente, cuya @
& evidencia es reportada en actas y/o correos 2
los ingresos y rentas del e . e °
electrénicos; y para reducir las desviaciones se c
Departamento. e T - ©
verificara bimestralmente el registro real de los S
ingresos, consolidando las cifras fisicas versus archivos
planos, dejando como evidencia las actas de
Conciliacion.
Posibilidad de beneficio
propio o favorecer a un
tercero por la ejecucién . .
de aFc)tivida(jes Subdirector de tesoreria mensualmente, asegura que
. . y ° todos los procesos del PAC cumplan con criterios
operaciones sin los = o Aot . g . )
terios fi . 8 . Ll N N técnicos, realizando un andlisis de cada solicitud para 2
criterios financieros O Manipulacién N - K} . iy . 5]
R . O | . g c asignacion del PACy aprobando por el Subdirector de Acta de . =
técnicos relacionados con | & | inadecuada de los - o ] o] . : g iy Subdirector de =
. =) . o = = g Tesoreria; y para reducir las desviaciones se devuelve a | aprobacién , ©
la gestién del PAC porel | sistemas de ] < < S iy - tesoreria 2
desconocimiento y/o oc informacion o = 5 los ordenadores del gasto para revision y ajustes en la de PAC 2
- v 8 ’ ? asignacion del PAC para que cumpla con los criterios >
=
cumplimiento del o

procedimiento PR-M7-P2-
01 Administrar el plan
anual mensualizado de
caja.

técnicos establecidos, dejando como evidencia acta de
aprobacién de PAC
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE
Posibilidad de beneficio
propio o favorecer a un
tercero por la ejecucion . 7
por’a € Subdirector de tesoreria mensualmente, asegura que
de actividades y . >
. - Desconocimiento s todos los procesos del PAC cumplan con criterios
operaciones sin los = . - 0 Bt - AT g )
o . d y/o incumplimiento o técnicos, realizando un analisis de cada solicitud para =
criterios financieros ) L & @ . iy . 9]
P . O | del procedimiento 4 (e = asignacion del PACy aprobando por el Subdirector de Acta de . =
técnicos relacionados con | & & o e o] 7 : g iy Subdirector de =
. > PR-M7-P2-01 ° = = g Tesorerfa; y para reducir las desviaciones se devuelve a | aprobacion P [
la gestién del PAC porel | L ] < < s iy - tesoreria 2
. o Administrar plan o = S los ordenadores del gasto para revisién y ajustes en la de PAC 2
desconocimiento y/o ) ; = S . iy o 9]
L O | anual mensualizado ) asignacion del PAC para que cumpla con los criterios s
cumplimiento del o

procedimiento PR-M7-P2-
01 Administrar el plan
anual mensualizado de
caja.

de caja

técnicos establecidos, dejando como evidencia acta de
aprobacién de PAC
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acceso al SGFT-SAP
por  parte de
personal retirado
de la institucion
para el
favorecimiento
particular y/o de
terceros.

por parte de
personal retirado
de lainstitucion.

tecnoldgicos de la
plataforma del SGFT-SAP.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de
realizar uso ilegal
del recurso
tecnolégico
(usuarios y roles del
sistema de gestidén
- - Uso de
:‘Jlssnuera—SAP) pg; transacciones no El  Subdirector (a) de
transacciones  no autorizadas  que Contaduria y el Profesional
autorizadas e pueda afectar las universitario, cada vez que se Formatos
ueda afectar qlas cualidades de la presenta el evento, verifican | diligenciados con
Fc)ualidades de Ia informacién y validan que los roles los roles
informacion financiera en el o ° asignados en los Formatos | asignadosy con %
. . =z sistema de gestion V] I FO-M11-P2-05, Creacién vy | las debidas firmas | Subdirector 2
financiera en el o ) . N o ° @ L ) o 4 (No. De formatos
. L. o financiera g o = = Movimiento de usuarios SAP | de autorizaciény (a)de = - .
sistema de gestion | & o 2 & 5 < T o . S | diligenciados )/ ( No.
] . S | territorial SAP ° = s g Y FO-M11-P2-13 modificacién | la comunicacidn Contaduriay o
financiera o 5] %) 2 5 . . - v total de formatos
- o | (SGFT-SAP) por| < &S S de roles a usuarios en SAP Y enviadaala Profesional o -
territorial SAP| © - = 3 A . T o autorizados) x 100
(SGFT-SAP) or O parte del personal S 2 otros sistemas de | Secretariade las universitario S
arte del ersoF;aI adscrito a la informacién correspondan a| Tecnologiasy la ]
gdscrito pa a Subdireccion  de los roles autorizados, con el | Informacién (TIC)
Subdireccién de Contaduria o fin de garantizar el uso sea fisica y/o
Contaduria o acceso al SGFT-SAP adecuado de los recursos | electrénicamente.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de
realizar uso ilegal
del recurso El  Subdirector (a) de
tecnolégico Contaduria y los
(usuarios y roles del Profesionales universitarios
sistema de gestion del grupo de Calidad del
financiera-SAP) por Proceso,
uso de cuatrimestralmente,
transacciones  no desarrollaran las actividades
autorizadas que Desconocimiento establecidas en el Plan de
s Cronogramas del
pueda afectar las de los valores Capacitacién del Proceso que .
) s Plan de Subdirector
cualidades de Ia contemplados en promuevan la apropiacién en o )
. 8 o o . o Capacitacion del (a)de 2
informacién >~ |el codigo de S S los servidores publicos de la Proceso. Actas de | Contaduria 5
financiera en el| O integridad de la N o o ki Subdirecciéon de Contaduria ! . Y £ (No. de actividades
. » v} . . s o = = las sesiones, listas los o .
sistema de gestion | & | Gobernaciéon  del - 4 5 < de los Valores expuestos en - . . 5 realizadas )/ ( No.
X . =) o = jud C o . de asistencia, Profesionales 0 o
financiera o Departamento del I¢] ) 2 5 el Cdédigo de Integridad L. S I total de actividades
o o o < & ] o Evaluacién de universitarios £
territorial SAP o Valle del Cauca - = < Institucional de manera = programadas) x 100
O < 9 o Proveedoresy del grupo de +
(SGFT-SAP) por contemplado en el J o pedagdgica y con un - - o
. Evaluacién de Calidad del o]
parte del personal Decreto  1-3-0803 enfoque preventivo, con el -
. L . . Desempefio Proceso
adscrito a la del 29 de junio del fin de evitar
. L. ) - Laboral.
Subdirecciéon  de 2018. comportamientos contrarios
Contadurfa o a los establecidos en el
acceso al SGFT-SAP mencionado  Cdédigo y
por  parte de Evaluara al personal
personal retirado contratado por prestaciéon de
de la institucion servicios 'y de carrera
para el administrativa de manera
favorecimiento semestral.
particular y/o de

terceros.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

v} a
S = e | g% | z9 o
g B G 92 | Su
»n'© o < = a s v Z s
wn o =0 o < w
! 2 2 | ®¢g | o= F
o o
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Posibilidad de Contaduria y los
realizar uso ilegal Profesionales universitarios
del recurso del grupo de Calidad del
tecnoldgico Proceso,
usuarios y roles de cuatrimestralmente,
ios y roles del i |
sistema de gestidén desarrollaran las actividades
financiera-SAP) por establecidas en el Plan de
uso de Capacitacién del Proceso que
transacciones no promuevan el cumplimiento
i I | funcional
ueds sfectar 1na| | Desconocimiento e e assten o semdores | Cromogramas Gl
P X de los deberes, q’ R . Plan de Subdirector
cualidades de Ia publicos o a los particulares o o
informacién derechos y o S que ejecutan funciones Capacitacion del (a) de £
. . Z prohibiciones de la V] W - o Proceso, Actas de | Contaduriay o -
financiera en el| O N T o k9] publicas en el ejercicio de las . . £ (No. de actividades
. L. o Ley 1952 de 28 v o £ c L las sesiones, listas los © .
sistema de gestién| & s & 5 < actividades que le sean - . . 5 realizadas ) / ( No.
) . =) enero de 2019 ° = e g . de asistencia, Profesionales 7t L
financiera o P T 0 = 5 asignadas observando el . S I total de actividades
- o Cdédigo General | o < & ] Evaluacién de universitarios £
territorial SAP| o Disciplinario asi| T & S marco legal que regula los Proveedores del erupo de = programadas) x 100
(SGFT-SAP) por| “ P J & deberes, derechos y oresy grup o
como de  sus o R Evaluacién de Calidad del 9
parte del personal . prohibiciones contenidos en -
adscrito a la adiciones ylo el Cédigo General Desempefio Proceso
L modificaciones. T ) Laboral.
Subdirecciéon  de Disciplinario, con el fin de
Contaduria o evitar acciones dolosas que

acceso al SGFT-SAP
por  parte de

personal retirado
de la institucion
para el
favorecimiento
particular y/o de
terceros.

materialicen actividades
contrarias a las establecidas

en el Cdédigo General
Disciplinario ~ vigente vy
Evaluara al personal

contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
. El Profesional Universitario
r%scl’l:!;dzi mane?'j adscrito a la Subdireccién de
dgolosa la revision Contaduria gjecuta
de los documentos diariamente la revisién de los
establecidos en el documentos de causacién de
. . o cuentas por pagar buscando
instructivo de Omitir ue  cumplan con  los
revisién de dolosamente  los o ° ?e Uisitos pde le o Relaciény Pre
Documentos de % requisitos legales y N V] %D es(t:{ablecido ez Y ol relacién i ( No de cuentas
Causacion de o los establecidos en ¢ 8 g = L s ZDOCUM1y . S X
a L © & o < procedimiento de revision de Profesional = revisadas ) / (Total
Cuentas por Pagar| > el procedimiento ° = s g documentos de A 5 .
o o 5] 0 2 5 cuentas por pagar L. universitario 2 de cuentas radicadas
que deben estar & de revision de| < s & S registréndolo en Ia causacién de = )X 100
. - © [a}
relacionados en el O documentos de S g transaccion ZDOCUM1, cuentas por pagar

SGFT-SAP o
aquellos que la ley
establece como
idéneos para el
favorecimiento
particular y/o de
terceros.

causacion de
cuentas por pagar.

imprimiendo el documento y
registrando su visto bueno y
el de la Subdirectora de
Contaduria con el fin de
garantizar que lainformacién
registrada sea idénea vy
completa.

con visto bueno.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Contaduria y los
Profesionales universitarios
Posibilidad de del grupo de Calidad del
Proces
ignorar de manera 0ces0,
dolosa la revisién cuatrimestralmente,
de los documentos desarrollaran las actividades
. Desconocimiento establecidas en el Plan de
establecidos en el s Cronogramas del
. . de los valores Capacitacién del Proceso que .
instructivo de o Plan de Subdirector
o contemplados en promuevan la apropiacién en g v
revision de " ° ; o Capacitacién del (a)de b=
> |el codigo de e} S los servidores publicos de la . S
Documentos de| . . . 9 « K . . | Proceso, Actas de | Contaduriay -
L, o integridad de |la N T o R} Subdireccion de Contaduria R R £ (No. de actividades
Causacion de o . = o & c las sesiones, listas los o .
& | Gobernacién del| & 5 < de los Valores expuestos en . . . 5 realizadas )/ ( No.
Cuentas por Pagar =) c = s C . - de asistencia, Profesionales n L
o Departamento del T %) = 5 el Cdédigo de Integridad . S I total de actividades
que deben estar oc o < ! 5 S Evaluacién de universitarios £
. o |Valle del Cauca - = 5 Institucional de  manera = programadas) x 100
relacionados en el O contemplado en el S 2 edagégica con  un Proveedores 'y del grupo de 2
SGFT-SAP o P pedagog v Evaluacién de Calidad del 3
Decreto  1-3-0803 enfoque preventivo, con el -
aquellos que la ley del 29 de junio del fin de ovitar Desempefio Proceso
establece como - - Laboral.
idoneos para el 2018. comportamientos contrarios
favorecimiento a los establecidos en el
particular yjo de mencionado  Cédigo y
terceros Evaluara al personal

contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Contaduria y los
Profesionales universitarios
del grupo de Calidad del
Proceso,
cuatrimestralmente,
- desarrollaran las actividades
r%sétsg;dzde mane(iz establecidas en el Plan de
dgolosa la revision Capacitacién del Proceso que
de los documentos promuevan el cumplimiento
. I de los deberes funcionales
establecidos en el Desconocimiento ue le asisten a los servidores Cronogramas del
instructivo de de los deberes, qﬂblicos o a los particulares Plan de Subdirector
revision de derechos y P . P . Capacitacién del (a)de 2
o @) S que ejecutan funciones . S
Documentos de| Z prohibiciones de la V] « g s Proceso, Actas de | Contaduriay o -
y &) N o o 4 publicas en el ejercicio de las . . £ (No. de actividades
Causacién de o Ley 1952 de 28 ¢ o £ k= L las sesiones, listas los © .
o s & 5 < actividades que le sean - . . 5 realizadas ) / ( No.
Cuentas por Pagar| S |enero de 2019 ° [ 2 g . de asistencia, Profesionales ] .
o P T 0 = 5 asignadas observando el . S I total de actividades
que deben estar o Cdédigo General | o < &S 5 Evaluacién de universitarios £
. o T - = S marco legal que regula los ' programadas) x 100
relacionados en el O Disciplinario asi S 2 deberes derechos Proveedores 'y del grupo de 2
SGFT-SAP o como de sus o . y Evaluacién de Calidad del 3
. prohibiciones contenidos en =
aquellos que la ley adiciones ylo ol Codigo General Desempefio Proceso
establece como modificaciones. Disciplinariogcon ol fin de Laboral.
idéneos para el ) S
favorecimiznto evitar acciones dolosas que
articular yjo de materialicen actividades
?erceros Y contrarias a las establecidas
’ en el Cdédigo General
Disciplinario ~ vigente vy
Evaluara al personal

contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de
realizar El Profesional Universitario, .
- o o Print del
favorecimiento diariamente verifica que la .
. . . simulador de
particular ylo informacién sobre Bases y .
. tarifas de Rete
terceros en la tarifas de Rete fuente y
I . - - fuente en
aplicaciéon de las seguridad social registradas
. . contratos de
tarifas de retencién en los documentos de .
. prestacion de
en la  fuente, causacion de cuentas por .
-, servicios FO-M7-
aportes a la Omitir pagar de contratos de .
. . » L P3-08 y planilla de
seguridad social y/o dolosamente  los o ° prestacion de servicios FO- Bases v tarifas de (No. de cuentas por
parafiscales y % requisitos legales y N o %D M7-P3-08, y de los servicios Reteyfuente u pagar revisadas que
demds requisitos o los establecidos en (4 S g = y/o productos adquiridos por y . g cumplen los
a L - P o o] . Rete ICA Profesional = -
legales para > el procedimiento ° = s g la Gobernacién del Valle del . S 5 requisitos de ley) /
s o o L T 0 2 S < establecidas enel | universitario =
revision por omitir oc de revision de| o < i 5 Cauca estén conformes a la L S (Total de cuentas
o - = 35 - . la normatividad a .
dolosamente  los O documentos de < 7 normatividad  vigente y| . - por pagar revisadas )
. - Y o . tributaria vigente
requisitos legales y causacién de relacionadas en la . X 100
. L. asi como la
los establecidos en cuentas por pagar. transaccién ZDOCUM1, .
L NN Relaciény Pre
el  procedimiento imprimiendo el documento y relacion
de revisiéon de registrando su visto bueno
g Y| zpocumty

documentos de
causacion de
cuentas por pagar
para beneficio
propio ylo de
terceros.

el de la Subdirectora de
Contaduria con el fin de
garantizar que lainformacién
registrada se encuentre
correctamente liquidada.

documentos de
causacion de
cuentas por pagar
con visto bueno..
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de El  Subdirector (a) de
realizar Contaduria y los
favorecimiento Profesionales universitarios
. del grupo de Calidad del
particular ylo Proceso
)
;erliC;ran edr; I:: cuatrimestralmente,
t:frifas de retencién desarrollaran las actividades
Desconocimiento establecidas en el Plan de
en la  fuente, s Cronogramas del
de los valores Capacitacién del Proceso que .
aportes a la o Plan de Subdirector
. ) contemplados en promuevan la apropiacién en g v
seguridad social y/o o ° ; S Capacitacion del (a)de =
arafiscales z el codigo de S w los servidores publicos de la Proceso, Actas de | Contaduria g
P . Y O integridad de la N T o ] Subdireccién de Contaduria ! . y £ ('No. de actividades
demds requisitos o . = o & c las sesiones, listas los o .
& | Gobernacién del| & 5 < de los Valores expuestos en . . . 5 realizadas )/ ( No.
legales para > ° = e g . - de asistencia, Profesionales o .
.l e o Departamento del T %) = 5 el Cdédigo de Integridad . S I total de actividades
revision por omitir oc o < ! 5 S Evaluacién de universitarios £
o |Valle del Cauca - = 5 Institucional de  manera = programadas) x 100
dolosamente  los O < o} . Proveedores 'y del grupo de -
- contemplado en el o o pedagégica y con un . - 3
requisitos legales y . Evaluacién de Calidad del o]
k Decreto  1-3-0803 enfoque preventivo, con el -
los establecidos en LT . . Desempefio Proceso
. del 29 de junio del fin de evitar
el procedimiento Laboral.

de revision de
documentos de
causaciéon de
cuentas por pagar
para beneficio
propio ylo de
terceros.

2018.

comportamientos contrarios
a los establecidos en el
mencionado  Cédigo y
Evaluara al personal
contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Contaduria y los
Profesionales universitarios
Posibilidad  de gf(')ceg;sp" de Calidad del
. )
;:32:Z£imiento cuatrimestralmente,
articular o desarrollaran las actividades
ferceros en yIa establecidas en el Plan de
aplicacién  de  las Capacitacién del Proceso que
t:frifas de retencién promuevan el cumplimiento
I de los deberes funcionales
en la  fuente, Desconocimiento ue le asisten a los servidores Cronogramas del
aportes a la de los deberes, q’ . . Plan de Subdirector
. . publicos o a los particulares g v
seguridad social y/o derechos y . . Capacitacién del (a)de =
. o @) S que ejecutan funciones . S
parafiscales y| Z prohibiciones de la V] W g s Proceso, Actas de | Contaduriay o -
. . &) N T o 4 publicas en el ejercicio de las . . £ (No. de actividades
demds requisitos o Ley 1952 de 28 v o £ k= L las sesiones, listas los © .
o s & 5 < actividades que le sean - . . 5 realizadas ) / ( No.
legales para| S |enero de 2019 ° [ 2 g . de asistencia, Profesionales ] .
e e o " ] 0 = S asignadas  observando el 2 i o total de actividades
revisiéon por omitir o Cdédigo General | o < &S 5 Evaluacién de universitarios £
o Lo - = S marco legal que regula los ' programadas) x 100
dolosamente  los O Disciplinario asi S 2 deberes derechos Proveedores 'y del grupo de 2
requisitos legales y como de  sus rohibic’iones contenidos er): Evaluacién de Calidad del 5]
los establecidos en adiciones ylo 21 Codigo General Desempefio Proceso
el procedimiento modificaciones. g Laboral.

de revision de
documentos de
causaciéon de
cuentas por pagar
para beneficio
propio ylo de
terceros.

Disciplinario, con el fin de
evitar acciones dolosas que
materialicen actividades
contrarias a las establecidas

en el Cdédigo General
Disciplinario ~ vigente vy
Evaluara al personal

contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibili S .
in(::lel;id(iad j: ulg El  Subdirector (a) de
informacién Contaduria y el Profesional
contable. financiera universitario, cada vez que se
L presenta el evento, verifican
ylo tributaria por Acceso a y validan que los roles
parte de personal informacidén asignados en los Formatos o
no autorizado financiera e} S - Formatos . <
. S e , O o FO-M11-P2-05, Creacién y| . . Subdirector o
adscrito a la o clasificada (segun N [ o R} Movimiento de usuarios SAP diligenciados con (2) de g (No. deroles
—
Subdireccién de e Ley 1712 del 2014) = 2 QE, < Y FO-M11-P2-13 modificacion los roles Contaduria 3 asignados )/ ( No.
Contaduria por 2 por parte de T 7 E' 5 3 - asignadosy con la uriay v total de roles
o o < &S E de roles a usuarios en SAP Y e Profesional e} .
acceso a o personal no - = 5 . debida firma de S = autorizados) x 100
- y, O - . < 9 otros sistemas de A universitario S
informacién autorizado adscrito U o informacién correspondan a autorizacion. ]
financiera a la Subdireccion los roles autorizach))s con el v
clasificada (segun de Contaduria. fin de garantizar ’el uso
Ley 1712 del 2014) adecuado de los recursos
para obtener

beneficios propios
y/o para terceros.

tecnoldgicos de la
plataforma del SGFT-SAP.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Contaduria y los
Profesionales universitarios
del grupo de Calidad del
Posibilidad de uso Proceso,
indebido de Ia cuatrimestralmente,
informacidén desarrollaran las actividades
contable, financiera Desconocimiento establecidas en el Plan de
; - o Cronogramas del
ylo tributaria por de los valores Capacitacién del Proceso que .
. Plan de Subdirector
parte de personal contemplados en promuevan la apropiacién en o o
- o ° ; o Capacitacion del (a)de =
no autorizado| _ |el cddigo de @) S los servidores publicos de la . S
. . ) ) V] o - . ,_ | Proceso, Actas de | Contaduriay o -
adscrito a la o integridad de |la N T o R} Subdireccion de Contaduria R R £ (No. de actividades
R, O . = o & c las sesiones, listas los o .
Subdireccion  de| & | Gobernacién del s & 5 < de los Valores expuestos en - . . 5 realizadas )/ ( No.
, =) . = jud g . . de asistencia, Profesionales 0 o
Contaduria por| Departamento del T %) = 5 el Cédigo de Integridad . S I total de actividades
oc o < i 5 o Evaluacién de universitarios £
acceso al| o |Valle del Cauca| ~ = S Institucional de  manera k= programadas) x 100
. L O < @ P Proveedores y del grupo de £
informacidén contemplado en el o o pedagégica y con un . - g
X . . Evaluacién de Calidad del o]
financiera Decreto  1-3-0803 enfoque preventivo, con el ~
g p L ) . Desempefio Proceso
clasificada (segun del 29 de junio del fin de evitar Laboral
Ley 1712 del 2014) 2018. comportamientos contrarios :
para obtener a los establecidos en el

beneficios propios
y/o para terceros.

mencionado  Cédigo y
Evaluara al personal
contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Contaduria y los
Profesionales universitarios
del grupo de Calidad del
Proceso,
cuatrimestralmente,
desarrollaran las actividades
Posibilidad de uso establecidas en el Plan de
indebido de Ia Capacitacién del Proceso que
informacidén promuevan el cumplimiento
le, fi i o | funcional
cniti frndes| | oesconoiiet e e nerls | Commgams
Y P de los deberes, q’ R . Plan de Subdirector
parte de personal publicos o a los particulares o o
no autorizado derechos y o S ue ejecutan funciones Capacitacion del (a) de £
) Z prohibiciones de la V] oy q’ . ) L Proceso, Actas de | Contaduriay o -
adscrito a la ®] N o ° @ publicas en el ejercicio de las . . £ (No. de actividades
. L. o Ley 1952 de 28 v o £ c L las sesiones, listas los © .
Subdireccion  de| & s & 5 < actividades que le sean - . . 5 realizadas ) / ( No.
., =) enero de 2019 o = e g . de asistencia, Profesionales 0 )
Contaduria por| - T 0 = 5 asignadas observando el . S I total de actividades
o Cédigo General | o < & ] Evaluacién de universitarios £
acceso al o T A0 = S marco legal que regula los ' programadas) x 100
informacion O Disciplinario asi S 2 deberes derechos Proveedores 'y del grupo de 2
financiera como de sus rohibic’iones contenidos er): Evaluacién de Calidad del S
clasificada (segun adiciones ylo 21 Cédigo General Desempefio Proceso
J modificaciones. T & ) Laboral.
Ley 1712 del 2014) Disciplinario, con el fin de
para obtener evitar acciones dolosas que

beneficios propios
y/o para terceros.

materialicen actividades
contrarias a las establecidas

en el Cdédigo General
Disciplinario ~ vigente vy
Evaluara al personal

contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de que
exista trafico de El profesional adscrito a la
influencias en la Subdireccién de Contaduria | Certificacién de
expedicién de de manera mensual ingresos a
certificaciones de proyectard una certificacion entidades
ingresos a Omisién del por cada fondo a cada| descentralizadas
entidades > | procedimiento e} % entidad descentralizada con el visto w I
. R . V] 7 ] (No. certificaciones
descentralizadas o para emitir las N o o @ detallando el valor bueno del . by o .\
L o P g o = c . . Subdirector € definitivas emitidas)
por omisién del g certificaciones de | & 5 < recaudado por cada fuente | funcionarioy de (2) de £ [ (total
procedimiento para x |ingresos de los © 7 4; 5 de recursos, registrando la | la Subdirectora de . 2 U
L oc o < i 5 o g . , Contaduria 2 certificaciones

emitir las o entes - & S certificacion en el sistema de Contaduria, 5] rogramadas) x 100
certificaciones de | “~ | descentralizados J o gestion documental SADE y | registrado enel = prog
ingresos de los (PR-M7-P3-10). registrando su visto bueno y Sistema de
entes el de la Subdirectora de Gestidn
descentralizados Contaduria con el fin de Documental
(PR-M7-P3-10) en garantizar que lainformacién SADE.

beneficio  propio
y/o para terceros.

registrada es veridica.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Contaduria y los
Profesionales universitarios
del grupo de Calidad del
Posibilidad de que Proceso,
exista trafico de cuatrimestralmente,
influencias en Ia desarrollaran las actividades
expedicién de Desconocimiento establecidas en el Plan de
. o Cronogramas del
certificaciones de de los valores Capacitacién del Proceso que .
. o Plan de Subdirector
ingresos a contemplados en promuevan la apropiacién en o )
} o ° ; o Capacitacion del (a)de =
entidades > |el codigo de 9 S los servidores publicos de la Proceso. Actasde | Contaduria S
descentralizadas O integridad de |la N T o ] Subdireccion de Contaduria ! R y £ (No. de actividades
.y O . = o & c las sesiones, listas los o .
por omisién del o Gobernacién  del s & 5 < de los Valores expuestos en - - . 5 realizadas ) / ( No.
. =) . = jud g . . de asistencia, Profesionales 0 o
procedimiento para o Departamento del © %) = 5 el Cdédigo de Integridad . . o o total de actividades
L. o 24 < i) ] L Evaluacién de universitarios £
emitir las o |Valle del Cauca - = 5 Institucional de  manera = programadas) x 100
I O < @ P Proveedores y del grupo de £
certificaciones de contemplado en el o o pedagégica y con un . - g
. . Evaluacién de Calidad del o]
ingresos de los Decreto  1-3-0803 enfoque preventivo, con el -
LT ) . Desempefio Proceso
entes del 29 de junio del fin de evitar Laboral

descentralizados
(PR-M7-P3-10) en
beneficio  propio
y/o para terceros.

2018.

comportamientos contrarios
a los establecidos en el
mencionado  Cédigo y
Evaluara al personal
contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El  Subdirector (a) de
Contaduria y los
Profesionales universitarios
del grupo de Calidad del
Proceso,
cuatrimestralmente,
desarrollaran las actividades
Posibilidad de que establecidas en el Plan de
exista trafico de Capacitacién del Proceso que
influencias en Ia promuevan el cumplimiento
. o | funcional
e"p‘?‘f“““?” de Desconocimiento de los clieberes unc|9na es Cronogramas del
certificaciones de que le asisten alos servidores .
. de los deberes, T . Plan de Subdirector
ingresos a publicos o a los particulares o o
entidades derechos Y @) S ue ejecutan funciones Capacitacion del (a) de =
. Z prohibiciones de la V] oy q’ . ) L Proceso, Actas de | Contaduriay o -
descentralizadas ®] N o ° @ publicas en el ejercicio de las . . £ (No. de actividades
L o Ley 1952 de 28 v o £ c L las sesiones, listas los © .
por omisién del| & s & 5 < actividades que le sean - . . 5 realizadas ) / ( No.
L =) enero de 2019 o = e g . de asistencia, Profesionales 0 )
procedimiento para 4 - I} 0 = -5 asignadas observando el . . o o total de actividades
L o Cdédigo General | o < & ] Evaluacién de universitarios £
emitir las| © Disciplinario asi| T & S marco legal que regula los Proveedores del erupo de = programadas) x 100
certificaciones de v P o & deberes derechos y . y g P b
. como de  sus o . Evaluacién de Calidad del o]
ingresos de los L prohibiciones contenidos en -
adiciones ylo ‘. Desempefio Proceso
entes . el Cédigo General
modificaciones. Laboral.

descentralizados
(PR-M7-P3-10) en
beneficio  propio
y/o para terceros.

Disciplinario, con el fin de
evitar acciones dolosas que
materialicen actividades
contrarias a las establecidas

en el Cdédigo General
Disciplinario ~ vigente vy
Evaluara al personal

contratado por prestaciéon de
servicios 'y de carrera
administrativa de manera
semestral.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

M7-P4 GESTION DEL CENTRO DE COMPETENCIAS (Departamento Administrativo Hacienda y Finanzas Publicas).
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE BLE INDICADOR
* indice de socializacién
e Oficio del Lider del de las Normas de Etica la
Proceso, cada vez que ° gobernacién = (Nimero
o El Lider del Proceso cada vez ingresa un nuevo = | deconsultores y/o
* l.)escon.oaml.ento del que ingresa un nuevo funcionario o consultor, 5 | funcionarios que
cddigo de integridad de la funcionario o consultorala | solicitando a la Secretaria S | ingresaron en el periodoy
.z - . wv
Posibilidad de FU”C'OT? P.Ubhca- dependencia define y solicita | de las TIC la asignacién de S | selessocializaron el
manipular, * Dgsconoamletho delas por escrito a la Secretaria de los perfiles, roles y S | MANUAL DE POLITICAS
sustraer o pphtlcas d? seguridad dela las TIC los perfiles, roles y ambientes (Prueba, o | TICde la Secretaria de las
suministrar la informacién por parte de ambientes (Prueba, Desarrollo y Produccién) a E TICy el CODIGO DE ETICA
informacién = algunos se.rv.ldores. o| Desarrolloy Produccién) a los que tendrd acceso en S o de la Gobernacién
sensible o O ° Desconoaml‘enf.o .del ) N - %D los que tendra acceso en los los sistemas de Lider | § g /NUmero de consultores
confidencial & | cddigo General Disciplinario > 9 i) £| sistemas de informaciény informacién y bases de del |5 - ylo funcionarios que
dela E Ley 1952 del 28 de enero de E <§t < ; bases de datos misionales y datos misionales y Proce 02 g ingresaron en el periodo)
Gobernacién. | & | 2019 sobre res;?onsabllldades < £| transaccionales. Ademas, el transaccionales para el so g E *100%
Para obtener | Y san.C|or'1es. | Lider del proceso a través de | ejercicio de sus funciones 3
beneficios * Diligenciamiento del medio fisico o electrénico, le dicho funcionario o ¢ | o indice de perfiles y roles
propios y/o a formato FO‘M11.‘P2‘°5 suministrara el CODIGO DE consultor. tgo solicitados alas TIC =
favor de un Creacion y Movimientos de ETICA (CO-M1-P3-01) yel « Contratos con cldusula ‘s | (Ndmero de perfiles y
tercero Usuarios en SAP'y otros MANUAL DE POLITICAS TIC de confidencialidad. & | roles solicitados a las TIC
sistemas de informacion. (MA-M11-P1-01) de la ¢ Actas de socializacién del g durante el periodo
Gobernacién del Valle del MANUAL DE POLITICAS TIC 8 /NUimero de consultores
Cauca. ] (MA-M11-P1-01) y del 8 | ylo funcionarios que
CODIGO DE ETICA (CO-M1- ingresaron en el periodo y
P3-01) de la Gobernacién que usan el SGFT-
SAP)*100%
Lider indice de cumplimiento de
s e} la normatividad vigente =
Cada vez que se inicie un del 9 .
. o (Numero de procesos
proceso contractual el lider Proce | o contractuales ejecutados
del proceso verificar3 el . . . 0 o -
Posibilidad de o proceso veriticara Estudios previos, pliego de Y | durante el periodo a los
o . = <0 cumplimiento de lo L A Comit | 2 e
direccionamie | © L B z n . condiciones y demds . KO que se les verificé el
] ¢ Deficiencia en las g Q9 establecido enla é = L
nto de o g . 5 o ] = oy ; documentos del proceso c Y cumplimiento de lo
.. =) verificaciones de requisitos o > = T normatividad vigente . . Estruc| = d K
contratacién 4 . oo T < < Pl A de contratacién publicados = establecido en la
o y/o evaluaciones técnicas o = ©| acuerdo ala modalidad de . turad 5 -
enfavordeun | o - = . en Colombia Compra Y 9 normatividad y el Manual
O 2| seleccidn, y el Manual de ordel | & .
tercero. - (SECOP) N de Contratacién de la
Contratacién de la Proce | § L . )
. > Gobernacién [ Nimero de
Gobernacién del Valle el o] ©
o procesos contractuales
Cauca. Contr | © '
v ejecutados durante el
actual

periodo) *100%
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M8-P1 ADMINISTRAR Y DESARROLLAR EL TALENTO HUMANO (Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional).
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El Subdirector de
Gestion Humana, el Lider
de Proceso y Profesional
Universitario, cada vez
que se expida una
Posibilidad de constancia laboral, ™
afectacion verificara que este 2
econémica y cumpla con los =
. . o numero de
reputacional requisitos legales 2 -
- - = constancias
debido a establecidos por la . . . S
. ° . . Como evidencia | El Subdirector 0 laborales
presiones = e @] S0 entidad, mediante la ©a 5
. . . Omisién de la 9 b R queda el reporte de Gestién g elaboradas en
indebidas para ©] o, B = o Q realizacién de la ) = .
. o aplicaciéon de Y o = = . . del sistema RRHH Humana, el o el sistema de
la expedicion a oot = & 5 T constancia a través del . § 5
. =) procedimientos ° = s b . . on de las constancias Lider de 5 RRHH con
de constancias o - T 0 2 5 sistema de informacién . o
. oc debidamente 4 < ] 3 que se expideny Procesoy = VoBo [ total de
laborales sin el o - = S de recursos humanos. En I . I~ .
L O aprobados. < 9] ] e el certificado con Profesional b} constancias
cumplimiento v o caso de identificar R &
. . R el VoBo. Universitario, a laborales
delos inconsistencias en las v R .
. . =) expedidas
requisitos constancias laborales, se o 100
legales, para revisard la procedencia §
beneficio de de la anomalfa para su o
terceros. correcciéon. Como 5]

evidencia queda el

reporte del sistema
RRHH de las constancias

que se expideny el
certificado con el VoBo.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El Subdirector de
Gestion Humana, el Lider
de Proceso y Profesional
Universitario, cada vez
que se vincule un
servidor publico,
verificara que este
cumpla con los
Posibilidad de requisitos legales
. establecidos por la
afectacion : :
. . entidad, mediante la . .
econémica y aplicacién de lista de Como evidencia S
reputacional P queda FO-M8-P1- &
. chequeo FO-M8-P1-01 . a ,
debido a . e 01Vot1 Lista de b= ndmero de
. Vo1 Lista de Verificacion e o .
presiones L Verificacion = aspirantes que
. . Requisitos Manual . 2
indebidas en o . Requisitos . = cumplen los
-~ Especifico de Funciones o El Subdirector 2 L
los procesos de = s o o . Manual Especifico o 0] requisitos
o . Omisién de la V) a y Competencias . de Gestidn ) =
selecciény o . B [ o K} de Funciones y c sefialados en el
. - o aplicaciéon de g o £ = Laborales. En caso de A Humana, el B}
vinculacién de a s = 2 5 T . Competencias . ] formato FO-
. > procedimientos ° = < g que se vincule un Lider de =
servidores o . T 0 & S A e Laborales 5] M8-P1-01
g oc debidamente o < i 2 servidor publico sin los - . Procesoy c .
publicos para o - = S . diligenciaday la - S debidamente
. O aprobados. < |9 requisitos legales - . Profesional & .
nombramientos v o . Hoja de vida o “ firmado / total
correspondientes, se - Universitario, ) .
o encargos de ] debidamente 5 de aspirante a
. debe realizar los 52
personal sin el . aprobaday N ser nombrados
tradmites de . o *
lleno de los - iy . firmada por las > 100
- desvinculacién mediante )
requisitos . . partes )
acto administrativo. . S
legales, para . . correspondientes.
beneficios de Como evidencia queda
FO-M8-P1-01 Vo1 Lista de
terceros gy -
Verificacién Requisitos
Manual Especifico de
Funciones y
Competencias Laborales
diligenciada y la Hoja de
vida debidamente
aprobada y firmada por
las partes
correspondientes.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El Subdirector de
Gestién Humana, y
Profesional
Universitario, cada vez
que se reconozca una
restacion social R
Posibilidad de pres ’ e ndmero de
afectacion verificara que esta 8 actos
econdmica (eIl . administrativos
re utaciona); requisitos legales, ;5 de
deido ala R IRl E reconocimiento
recepcion o la informacién contenida $ de
L s (@) < dentro del acto . . . = .
solicitud de Z Omisidn de la o o0 - . Como evidencia | El Subdirector © prestaciones
; o o N = ° @ administrativo que - 5 .
dadivas para el o aplicaciéon de g o C - queda el VoBo del de Gestidn sociales con
S o o & £ @ reconoce la prestacion P & .
reconocimiento o) procedimientos S = v o . Lider de proceso Humana, y N VoBo de lider
. o : ] %) = s social y los soportes . o
de prestaciones oc debidamente o < 5 E . en el acto Profesional = de proceso [
i ) o - = S correspondientes. En . . Rvrmee e S
sociales sin el O aprobados. < ] administrativo. Universitario, = total de actos
lleno de los “ - caso de que se 5 administrativos
requisitos reconozca una g de
le ac}es ara prestacion social sin los 2 restaciones
Eeneéilcaio requisitos legales o P sociales
ropio o de correspondientes, se - expedidos *
prop debe realizar los ajustes = P
terceros. . S 100
correspondientes en el
acto administrativo.
Como evidencia queda el
VoBo del Lider de
proceso en el acto
administrativo.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
El Subdirector de
Gestion Humana, el Lider
de Proceso y Profesional
Universitario, cada vez
que se expida un
- ertificado co a
Posibilidad de serticaco con 2
. funciones, verificara que S
afectacion 9
P este cumpla con los c
econémica y . S
reputacional requisitos legales s
Zebido a establecidos por la S
X entidad, mediante la Como evidencia . 9 numero de
presiones s s e o El Subdirector 2 .
. ; > g (e} S | revisiény verificacion de queda el iy o certificados
indebidas para 8 Omisidn de la o a . oA . o de Gestidn = .
i S T o 5 o g la informacién contenida | certificado con el Hurmana. el B con funciones
e & o > & £ < dentro del certificado, | VoBo del Lider del L 8 conVoBoy
de certificados > procedimientos ° = e ey ; Lider de c :
; o 2 © %) 2 S de acuerdo al manual de | Procesoy firma S firmadas / total
con funciones oc debidamente o < &S 3 . . g Procesoy = s
sinel S B - = e funciones y el sistema de | del Subdirector Profesional o de certificados
. ’ o o informacién RRHH. En de Gestion o 23 expedidos *
cumplimiento . o Universitario, >
de los caso de identificar Humana & 100
.. inconsistencias en las o
requisitos s >
certificados laborales, se o
legales, para fe o ; N
beneficio de revisard la procedencia o
de la anomalfa para su ©
terceros 2
v

correcciéon. Como
evidencia queda el
certificado con el VoBo
del Lider del Proceso y
firma del Subdirector de
Gestion Humana
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M8-P2 INVESTIGAR LAS CONDUCTAS DISCIPLINARIAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA (Oficina de Control
Disciplinario Interno).

norma.

redes sociales. Dejando como evidencia actas de
reunién y listado de asistencia.

S o
v} = -
S = 2 | ex z Q o
= L] 9] Q2 O w [
EZ <2 < @ B o=z =
w© g < o w3 & < ]
é 2 2 - ©= SOPORT | RESPO | F | INDICADO
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL E NSABLE R
Posibilidad de o
. . N , Base de N°de
favorecer o La lider de proceso del nivel directivo y la lider de -
- ] o Datos y expedient
perjudicar al Programa garantizaran el cumplimiento de los revision o
investigado, por = Investigaciones o S términos en las distintas etapas procesales, - -
) R . v} 7y . K o selectiva | Jefe de _ revisado/
omisién o O inconclusas y N o o o realizando de manera trimestral la revisién y del Oficina © N
c -
alteracion de las & términos - e GEJ < seguimiento a las quejas para el control y . , 0 .
) =) . - o = s g oy N . expedien | Lider de v expedient
etapas del debido 5 incumplidos para 5 g 2 5 cumplimiento del procedimiento establecido en la te. con Progra E os
proceso, como o la practica de - = - 3 Ley; de no ser posible escogerd aleatoriamente 6 ! 8 =
v] < 9 . . e [ su ma planeados
causadela pruebas. o o (seis) expediente para verificar que se esté respectiv ara
manipulacién aplicando correctamente el procedimiento. a aF:ta o re\?isidn -
indebida del Quedando como evidencia la base de datos .
) informe. 100
expediente.
La lider de proceso del nivel directivo, validara que
o de manera correcta se esté aplicando la norma
Posibilidad de . [ P . o
° dando cumplimiento a los términos procesales, N° de
favorecer al > Demandas por e} o . o Actas de
. L R 9 7 realizando semestralmente sensibilizacién en . _ charlas
servidor publico &) parte de los o o o @ (o S . - reuniény © .
: . O . . g o = c valores éticos y principios, a los funcionarios de la : 5 realizadas
investigado, por o investigados por j & o o] . A listado | Jefede ] o
. > ° = s g Oficina de Control Disciplinario Interno. De no ser - v /| N°de
asesoramiento o elno T 0 2 5 . ) R . de Oficina IS
. o . o < i 5 posible de realizaran socializaciones en materia . . (o] charlas
ilegal, a causa dela o cumplimiento del - = 35 T < . . asistenci %
s v] } < @ disciplinaria y cédigo de integridad (tres programa
omisién de la debido proceso o o [ . . a
sensibilizaciones) a través de correo electrénico y das x 100
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v} =
< = © | o% z Q o
2 8 o S o 2 ‘O u =
=9 < < < v o U Z =
] 8 o W@ o < w
3 2 zE | =R o= SOPORT | RESPO | F | INDICADO
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL E NSABLE R
Posibilidad de La lider de programa y el Funcionario encargado del Jefe de N° de
favorecer intereses archivo fisico y digital, garantizaran la custodia y Oficina - expedient
particulares y de preservacion de los expedientes y piezas procesales | Base de Lider de pes
terceros, por que permitan cumplir con el normal desarrollo delas | datos, S
. . A RSP - S Progra digitalizad
perdida de No contar conun investigaciones disciplinarias, realizando de manera | digitaliza ma- o5 en el
expedientes, a CORR | software parael CATA . trimestral, el Escaneo y archivo de los expedientes cién de ; - .
) 1-Rara Extrem | Reducirel . . - P Funcion | Trime | periodo/N
causas dela UPCI | registroy control vez STRO o riesgo que contienen las investigaciones disciplinarias. En los ario stral ° de
manipulaciényuso | ON delas FICO & caso de no poder contar con el archivo digital se expedien encarga rocesos
indebido de la investigaciones reconstruird el expediente, mediante la recoleccién | tes que do degl :E)rchivado
informacién de la informacidn por parte de los sujetos procesales | pasan al archivo < enel
contenida en el y de los archivos fisicos que reposan en la oficina. archivo. - ,
- - . fisicoy periodo x
proceso como evidencia se tiene la base de datos, L
o S . . digital 100
disciplinario. digitalizacidon de archivos y expedientes.
N°de
expedient
. . - N es
Posibilidad de o La lider de proceso del nlvel.dlr.ec.tlvo, garantizard el tramitado
favorecer los Incumplimiento cumplimiento de los principios del CPACA, s dentro
intereses del de los principios realizando de manera semestral clinicas juridicas en | Actas de Jefe de de los
. - Articulo 3 CPACA materia disciplinaria, sensibilizacién en valores éticos | reuniény . P
investigado, por | CORR " CATA . A . . . Oficina - términos
N (Cédigo de 1-Rara Extrem | Reducir el y principios (tres en total) a los funcionarios de la listado . Seme
recibir dadivas, a UPCI N STRO . . L Lider de deley/
causa de 6N Procedimiento vez FICO o riesgo Oficina de Control Disciplinario Interno. En caso de de Progra stral Total de
uebrantar los Administrativo y no ser posible se realizard videoconferencias y asistenci mi expedient
:?nci ios éticos de lo Contencioso socializacion del cédigo de integridad; dejando como a pes
P P . y Administrativo evidencia las actas de reunidn y el listado de .
profesionales. asistencia radicados
’ enel
periodo x

100
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M8-P3 ADMINISTRAR EL PASIVO PENSIONAL (Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional).

requeridos, para el
beneficio de terceros.

la informacién completa, se
deberdn solicitar los documentos
al pensionado, sustituto o entidad
cuotapartista.

el visto bueno
del lider de
programa

g a o
< = e oZX|z9 o
- m 9] O3 |on S
L3 <2 < mno | gz =
2 8 o LHh| o< w
a u
3 2 2 “eg| o= RESPONS F
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE ABLE INDICADOR
Como
. . evidencia se
Lider de Programa y Profesional .
. tiene el cruce .
- designado, mensualmente, ndmero de
Posibilidad de - - de base de S
e Rt verificara el estado de los jubilados jubilados y
afectacién econémicay N datos de .
. . y beneficiarios de mesada — . sustitutos
reputacional debido a o . . jubilados y Lider de .
. > s e} S pensional, mediante el cruce de la . I fallecidos
davidas para el pago de Omisién de la v} a ang beneficiarios | Programa = .
. he] L, B = o Q base de datos de jubilados y c retirados de la
mesadas pensionales a V] aplicaciéon de 54 o = = L . de mesada y < P
ane . a o = P 5 5 beneficiarios del Sistema - . E némina del dpto
jubilados y/o sustitutos > procedimientos ° = s C ’ . o pensional Profesion o
o R s} n = 5 Financiero de Némina, frente al . =} [ total de
que se encuentren o debidamente 4 < ] 3 . . - fallecidos, al = S
fallecidos dentro de la g aprobados - < ? RIS BRI registro designad & Jubilados y
Rt ~ P v o Nacional del Estado Civil. En caso g, . g S sustitutos
némina, para A fotografico de o, .
. . de que se encuentren jubilados y/o fallecidos en la
favorecimiento propio - A la consulta en - .
beneficiaros fallecidos, se deben registraduria *
y de terceros . P o la
retirar de la némina de jubilados . . 100
del Departamento Registraduria
P Nacional del
Estado Civil.
Lider de Programa y Profesional Como o
designado, cada vez que se realice . . T _.
- . . evidencia se ek
Posibilidad de un trdmite para el pago de cuota tiene el g5
afectacién econémicay parte pensional, validara que la , =i
. . . s . ; formato FO- Lider de w® €
reputacional debido a = Ausencia de los o S | documentacion requisito del titulo . 59 .
] - ) . ) o I M8-P3-11 Lista | Programa a (Lista de
presiones indebidas A requisitos N fr ° 9 ejecutivo se encuentren en su S w
At o g o = = . . .y de Chequeo y £ Chequeo con Vo.
para el tramite de o legales y = & 5 = totalidad, mediante la validacién . Y ©
> g = v v . de Profesion ol Bo/ Total de
pagos de cuotas partes o anexos ¢ %) = S del formato FO-M8-P3 Lista De o © [© .
; ; o . [ < fin] 5 T Constitucion al v 5 Listas de
pensionales sin los o correspondient - = S Chequeo Constitucidn Titulo ) . o 3 -
O < 9] . . de Titulo designad 30 Chequeo) * 100
documentos soportes es O o Ejecutivo. En caso de no contar con | _. . 0 U
Ejecutivo con o, 3 o
S o
N 00
[
> a
o
o
[
)
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] a g
< = e oZX|z9 o
=) [ 9] 920w o
T4 <2 < na| gz =
@ © g < o da|laz ]
3 2 S “g|o= RESPONS =
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE ABLE INDICADOR
. Lider de Programa y Profesional
Posibilidad de . & e
L g designado, trimestralmente,
afectacién enla A .
. . validard que los servidores
integridad de la . O .

. - . Ausencia de publicos y contratistas que tengan Como , ,
informacién debido a ” o — - " ) Lider de - (Ndmero de
aq = monitoreo a los e} b acceso a al aplicativo de historias evidencia se 9 .

davidas parala X . V) o ) X Programa = usuarios
L o . O usuarios B = o k4 laborales sean los que estan tiene la ] .
manipulacién indebida V] . 54 o £ c . 7 iy y £ validados /
L a autorizados = & 5 T autorizados por el Lider de relacion de los . = .
de las historias =) X c = It C k X : Profesion © Numero de
et o para el ingreso ] 0 B 5 Programa; mediante el monitoreo servidores + -
laborales digitalizadas oc o [ < fin) 3 . . - al D usuarios
. o) al aplicativo de - = S de los usuarios autorizados para el publicos y . = . *
del personal activo, O s < 9] . - . designad = autorizados)
Ao . historias U o ingreso a los sistemas de contratistas 5
jubilado y retirados del . . . . o, 100
laborales informacién. En caso de requerir autorizados.
Departamento, para . o
> . un nuevo usuario o eliminarlo se
beneficio particular y . . .
debera solicitar directamente al
de terceros. p
Lider de Programa.
Lider de Programa y Profesional
- designado, mensualmente,
Posibilidad de signado, ¢ Como
-, L. validard que los documentos . .
afectacion econémicay . evidencia .

. . Falta de s soporte de tiempos laborados que Lider de .
reputacional debido a > gt o o R queda el g (Ndmero de
. . . . revision de la O b reposan en la historia laboral sean . Programa = o
presiones indebidas ©] . L B [ o R} X . certificado de < certificados
. L. V] informacién g o € = los mismos que se registran en el . y o .

para la manipulacién de o - = < 5 T e . .. tiempos de . £ expedidos VoBo
g > consignada o = s v certificado de tiempos de servicio . Profesion o .
las certificaciones de o T 0 = 5 X X . servicio =} / Nimero de
- - o dentro de los o < fin] 5 expedido; mediante la revisién del . al A .
tiempos de servicio o) i - = S i B . expedido con . b3 certificados
- O certificados < 9] certificado de tiempo de servicios y . designad = . -
para beneficio . Y o el visto bueno expedidos) * 100
. expedidos. los documentos que reposan en la . o,
particular o de . por el lider de
historia laboral En caso de que se
terceros. p p programa.
presente algun error, se deberd
corregir el certificado.
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compatibilidad

de contaduria. En caso de
presentarse una irregularidad,

S o
v} =
4 3 o o%|=zo9 o
Y ) S 92 |0ou -
EZ <2 g wa |Gz s
@ ©° g < o Wzl E2 ]
3 2 3 g |o= RESPONS F
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE ABLE INDICADOR
Lider de Programa y Profesional =
designado, cada vez que se llegue b
un derecho de peticién y/o tutela =
e 7 . .z ey
Posibilidad de verificara que la informacién qlue Como 9 (Ntmero de
Gz P fundamenta la respuesta estén " g °
afectacion econdmica Falta de . evidencia se . 2 respuestas
y reputacional debido a revision de los o & SRS Qe B Ly er.1 las historias tiene la Sttt 9 conformes aley
. . . \% N Y b laborales de pensionados, Programa T i
presiones indebidas O conceptos o N o o @ . L - respuesta al S o e historias
o 3 o = = retirados o activos; mediante la y c U
para la desacertada a respuestas - & & T L derecho de ; S = laborales |
) . o = e v consulta de las historias laborales L Profesion 2 .
respuesta a los @ | consignadasen 8 9 B 5 digitales v leves que fueran peticién/tutel al g5 Numero de
derechos de peticién % los derechos de - = "” = g R yiey . q a con el visto . 0= derechos de
v . < 9] necesarias y demds documentos designad = L
y/o tutelas para peticién y/o v o fUiidicos qlle sustentenila bueno del o P peticién y/o
beneficio particular o tutelas lider de ! ) tutelas
respuesta. En caso de que se =] . -
de terceros. . S programa. o radicadas) * 100
detecte algtin concepto juridico N
errado se debera corregir la -
respuesta de manera inmediata e =
informar al Lider de Programa. v
- Lider de Programa y Profesional
Posibilidad de . .
afectacién econdmica designado, Cada vez que se realice S
—
reputacional bor la un cobro, verificara que los cobros e
U e P realizados a los jubilados y/o , pe
recepcién de dineros ® . Como Lider de 5 (Pagos
. > s o b sustitutos sean pagados por los . . 5 )
directamente de los 38 Omisién de la N ) b medios autorizados por del evidencia Programa Y realizados con
jubilados y/o sustitutos E aplicacién de g S g = Departamento medizmte a quedan los y E comprobante de
del Departamento, por > | procedimientos o s o Y P 4 comprobante | Profesion = ingreso de DAHP
concepto de z debidamente = 2 % S solicitud del comprobante de s de pagoy al @ | Total de pagos
T [ =] : :z .
- = = o 6n b el L . g )
devolucién de mayores | O aprobados. < ° consignacion bancaria y certificados | designad F registrados) *
o o certificado de ingresos por parte . N
valores por de ingreso. o, o 100
[}
o
[
U

pensional, para
beneficio propio.

informar al Lider de Programa y
realizar las denuncias respectivas.
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M8-P4 ADMINISTRAR LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional).

reconocimiento de
eventos de origen
comuin como
laborales

accidentes de trabajo. Las pruebas se
envian a la ARL cuando esta lo
requiera para determinar su origen.

S [a)
v} =]
< = o o< zQ o
Y = o a v O 2 O w -9
b e < < < ] e U Z =
7] 8 o wa o< w
3 2 = | ¥y | ©OF =
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE | RESPONSABLE INDICADOR
El Profesional Especializado, en el
—__— momento de la contratacidn verifica
Posibilidad de
fectacion dentro del contrato de cada
At trabajador las actividades 100% de
economica por . Y q & q
= aa o determinadas y la exposicién al riesgo 9 b contratistas en
parte dela $ Seleccion o ) Registro del w -
. o . a ) real, en el caso de personal de planta > £ el riesgo
Gobernacién del (9] deliberada de < g o . nivel del . 5 ;
o . o = verifica el Manual de Funciones, se . Profesional o correspondiente
Valle por pago de =) un nivel de ] T . Y h riesgoenla e i
o : o huy asigna la clasificacion del riesgo s Especializado o de acuerdo alo
aportes ala ARL de oc riesgo o i) A . pagina dela o n
o A S diferente s £ acorde a las actividades o funciones ARL R establecido en el
Iy ’ w establecidas, de lo actuado se deja ’ © Decreto 1607 de
a una clasificacién - . . U
. Registro del nivel del riesgo en la 2002
como riesgo VoV e :
) pagina de la ARL, para evitar
sin serlo. . . .
sanciones administrativas,
pecuniarias, penales y fiscales.
Posibilidad de
afectacion El Profesional Especializado con el
econdémica debido a equipo investigador, con el objeto de
la aplicacion del evitar acciones penales y
articulo 32 del la ley Blsqueda de disciplinarias para el Servidor Publico L
= 2 o Investigacion No. De
1295 de 1992, X obtencion de o 0 en caso de comprobarse falsedad en R
. ) - a o . i . del presunto = accidentes
incrementando los O prestaciones < Y lainformacién y de evitar la h . o o
. o . . I = L X accidente de Profesional 2 calificados como
porcentajes de ) asistenciales L O] disminucidn de los niveles de . - c o
Ny o At o s . e trabajoy Especializado (9] corrupcién/No.
cotizacién como o y econdmicas o i) reinversién de la ARL frente a la = .
X o = = . . concepto de De accidentes
consecuencia del O de manera & Gobernacion, investigan los eventos i
. la ARL Reportados*100.
reporte y ilegal reportados como presuntos
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v} a
g = o o g z 9 o
Y @ A o o= O o
b e g < < m e u Z =
wn = = 0 o < w
3 2 2 - ©= =
(v
RIESGO CAUSAS & ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE | RESPONSABLE INDICADOR
SPaor?Icli)(l)l:]deagd i?_ _— El Subdirector (a) Técnico No de
L. p. p = Aporte de o anualmente revisa con la ARL el ..
del Ministerio del $ . Ll D L k actividades
. ) informacién oz ) cumplimiento de los estdndares
Trabajo al entregar o -9 . . Elactayel . — programadas en
. o a falsa para el o = minimos, en caso de ser necesario se Subdirector o
informacién > . > T plan de (. z el Plan Anual de
. 4 cumplimiento < s elabora un acta y se establece un plan . (a) Técnica < .
incorrecta o no oc de requisitos = i) de meiora para lograr el mejora Trabajo/No. De
acorde a la realidad 8 q & jora p g Actividades

de la gestion del SST
estandares minimos

legales

cumplimiento de los requisitos
legales.

Ejecutadas*100
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estipuladas en el
contrato, para
provecho del
servidor publico
ylo terceros.

y elementos de
consumo.

cumpliendo con
las
especificacione
s técnicas
requeridas/N°
de bienes
muebles

] [a)
v} =
< = © | o | 29 o
Ez 2o| ¥ | 223 | 8¢ s
7o s<| £ | U3 | 2% m
3 g | 2| %2 °= 3
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
1) (N°de
) elementos no
2 devolutivos
3 .
= ingresados
Posibilidad de 4] cumpliendo con
recibir o solicitar .E las
dédivas o S especificacione
beneficios, por i o s técnicas
TSP Desatencién y p 8 - R
recibir Bienes falta de control == requeridas/N
muebles y/o 2 las 8 % 2 de elementos
v .
elementos no z e s © % no devolutivos
. o especificacione B @ - . . Chequeo — o .
devolutivos que o P 54 = = Recibir a conformidad los bienes g S o adquiridos) x
a s técnicas = o ] = . o Remision - . e
no cumplen con > - o = = v relacionados en la remisién para L Secretaria D o 100.
o definidas en la ] < < = . . Aplicacion al £ 8 R .
las o e o = g el ingreso al almacén. . = 5 2) (N° de bienes
I o adquisicién de - S sistema © c
especificaciones v] . 9] T Y muebles
2 bienes muebles o = = .
técnicas g 9 ingresados
v 9
OO
U >
o
(]
%]
v
3
o
N
v
>
18]
o
[1+]
U

adquiridos) x
100
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] =
g = © | o2 | z9 o
. g A 9] o) O o
50 s<| £ |85 |82% =
3 2 2 | 2g | o= =
o o
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
1) (N°de
Posibilidad de % ° elementos no
recibir o solicitar % & devolutivos
dadivas o Desatenciény ‘E S entregados [ N°
beneficios, por falta de control e v E de elementos
entregar Bienes 5 alas N %D Entregar a conformidad los FORMATOS: FO- So g |no devolutivos
muebles y/o 9 especificacione [ 5 o = bienes relacionados en la orden | M9-P1-21y/o FO- s Z | solicitados) x
elementos no 2 s definidas para E Z = v para retirar elementos M9g-P1-01 Secretaria ® E .g 100.
devolutivos no o la entrega de o = 5 devolutivos o no devolutivos del | debidamente = 23 2) (N° de bienes
autorizados, g bienes muebles E almacén diligenciados. o 29 | muebles
para provecho y elementos no 3 E entregados [ N°
del servidor devolutivos. § § de bienes
- S
publico y/o g2 mu.eples
terceros. 8 solicitados) x

100
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organizaciones
con animo de
lucro.

mueble.

organizaciones
con fines
sociales o a
entidades
publicas/N° de
bienes
inmuebles
adjudicados en
comodato,
arrendamiento

[v] a o
S = B | e | 29 o
r4 2 = g 2 g Q u %
@ © @< | o Uy | £% i
3 2 s | 24 | o3 L
o o
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
1) (N° de bienes
c muebles
£ adjudicados en
59 comodato o
+ .z
I3 donacién a
5 organizaciones
98 con fines
55 socialeso a
S .
o entidades
6B o B a g
Posibilidad de o g o publicas/N° de
-
recibir o solicitar i 5§ E bienes muebles
dadivas o © 2 £ | adjudicados en
L Contrato de ESg
beneficios, por Ay 9 5 ¥ |comodatoo
adjud Qo
; judicacion N L
entregar bienes ° : . S = c |donacién)x
= S debidamente Profesional vm 35
muebles y/o & Omisién de la a . . . . & £ o |100.
. © Y B 2 Q Aplicar debidamente los autorizado por | Especializado(a) | S ¢ © R .
inmuebles en o aplicacion de cl 5 = o - ) 5 & ¢ |2)(N°debienes
& - = 9 = procedimientos PR-M9-P1-05 la Oficina - Subdirector(a) S 06 |,
comodato o =) procedimientos = Z = C . ] o P 5 3G |inmuebles
iy o . ] < 5 Administrar Bienes y PR-M9-P1- Juridica. Técnico(a) del 8 T® S
donacién para o debidamente o = 2 . . o ~ £ | adjudicados en
- o - S 07 Administrar Bienes Inmuebles Concepto Banco S ovuo
beneficio y O aprobados. 9} T g @ > O | comodato,
usufructo de & T e [elioie o B 2 |arrendamiento
) contrato a = 89 -
particulares u c S | odonacidna
celebrarse. 25 .g
o =
vV .Qa m©
sEE
o Y
NOoE
3]
bt
(]
wv
v
3
o
N
v
>
4]
o
4]
U

o donacidn) x
100.
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RIESGO Y CAUSAS & ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de v . (N°de
recibir o solicitar Lista de © o peticiones
H M < .= i
dadivas por ER—— 2ok .respondlqlas de
omitir Oy . © o = |informacién
" > La S verificacién de Profesional W g 3 sobre bienes
deliberadament A identificacion N g ] () . informacién en | Especializado(a) | £ © E |:
e informacion o J < = = Procedimiento de respuesta de ; © v £ |inmueblesy
o incompleta de s o o = . . Base de datos, -Subdirectora S 9o .
sobre muebles e > los bi o i g g peticiones, quejas y reclamos de Sisterna SAP Técnica(o)/del > 2 muebles / (N
inmuebles a la & os bienes & 8 9 g la Gobernacién del Valle. i ‘©® u & |de peticiones
o inmuebles del - = = Carpeta fisica Banco S 8 m .
comunidad o O = 9] . AR ¥ @ > |sobrebienes
Departamento o del bien Inmobiliario £9 a |:
entes de control Inmueble o 5 o S |inmueblesy
para beneficio mueble = _r.‘g & | muebles
propio o de ’ 25 ingresadas al
terceros. SADE ) x 100
1) (N° de bienes
< inmuebles
EC) .

AR g caracterizados
P(.)S!blhdad. <.je £ validados en el
recibir o solicitar £ sistema SAP/ N°
dadivas por k5 de bienes

iti &

_omitir = La falta de S S!ntformesilejl g inmuebles
delixbferadan??nt A actualizacién N g 9 k] Validar en el sistema SAPy en la ch)Srri?f)raciéi © caracterizados)
em orma;;on e del inventario - = g % plataforma SIGA los bienes de informacion Profesionales & x100 2)(N°

+ .
s9bre muebes ¢ = de bienes E a B 5 inmuebles debidamente conla universitarios o de bienes
inmuebles a la o inmuebles del T o = =1 GErRcETEEs, © inmuebles
comunidad o g = b Plataforma o .
v Departamento o Y caracterizados
entes de control SIGA. o aplicados a la
para beneficio & plataforma
i N
propio o de v SIGA/N° bienes
terceros. = inmuebles
(15} .
O caracterizados)

X100
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para provecho
beneficio propio
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
1) (N° de bienes
w
o muebles
Posibilidad de L comprados
recibir o solicitar " ingresados al
dadivas por = sistema SAP/ N°
omitir © de bienes
. La fal o U w0
deliberadament z afalta de o B0 0w o muebles
B L . ®] actualizacién B =) 9 k4 . . o o
e informacion V] . . 54 < o = Actualizar en el Sistema SAP el . v Y comprados) x
a del inventario - o ° = . . - Informe del Aucxiliar 9] o
sobre muebles e > . = o} o 2 inventario de los bienes muebles . L . 2 E 100 2) (N
. [~ de bienes T ) 2 5 Sistema SAP Administrativo 2w .
inmuebles ala o o< o 9 5 del Departamento. 9 ¢ de bienes
. o muebles del - = = 3 25
comunidad o v 9] o = muebles dados
Departamento o n 2 .
entes de control v de baja
para beneficio & excluidos del
propio o de o sistema SAP/ N°
terceros. o de bienes
& muebles dados
de baja) x 100
Posibilidad de o | (Nderegistros
afectacion 2 Lealllzado./ N
econdémica y/o o ° 5 esll.gnzuones
reputacional por = La falta de O i) . . . o] realizadas) X
O N [ o @ Registrar el ingreso y salida de = 100
el uso o controly g o = = , . Reporte de ‘. 3
- a - = & o T vehiculos perteneciente Al 5 3 Técnico 2
inadecuado del =) seguimiento de ° [ < o - . ingreso y salida . 2
o A ) %) 2 s Departamento Administrativo de 2 Operativo a
pool de o las comisiones o < i 5 L de vehiculos )
", o . - = S Desarrollo Institucional a
vehiculos para O de servicio < ] N
9 o g
©
R
U

o de terceros.
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RIESGO CLASIFICACION CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE TIEMPO INDICADOR
Direccionamiento Amiguismo, 1 Capacitacion sobre los
del proceso Vinculos N “2” principios de la Ndmero de
contractual en politicos, , [ g ° & Contratacion Estatal y Registro de Subdirector de capacitaciones
cualquiera de las | CORRUPCION presiones g Z g T | sobre las Consecuencias Asgistencia Contratacion Semestral | Realizadas/ Numero
etapas con el fin politicas en o = frg Disciplinarias, Fiscales, de Capacitaciones
de favorecer a blsqueda de - = Administrativas y Programadas
terceros interés particular Penales
Desconocimiento
Celebracion de de las normas N b:n Numero de
i ontractuale [ e .9 o . . Capacitaciones
contr?tc?s sin el < contractuaies - C>> o | E 1 Capacitacion en el Registro de Subdirector de P
cumplimiento de | CORRUPCION vigentes, y el 2 = T > . . Semestral | Realizadas/ Numero
.. e ¢ < < P Proceso Contractual Asistencia Contratacion o
los requisitos favorecimiento o = i) de Capacitaciones
legales de uninteres 2 Programada
particular.
Desconocimiento
y/o intencion de o
Efectuar evadir los ¢ = %D 1 Capacitacion en Cal\;‘)l;:;g:i(;j:es
o incipi | > o o | E ) Registro de Subdirector de .
fraccionamiento | CORRUPCION principios (:1e @ o = £ | o Modalidades de g - “ . Semestral | Realizadas/ Numero
contratacion ] < < s L . . Asistencia Contratacion .
Contractual dblica. en o = & | Seleccién por Cuantias de Capacitaciones
iateria’ de - = Programadas

cuantias.
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RIESGO CLASIFICACION CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE TIEMPO INDICADOR
Designacién de
supervisor a fin Manipulacion de o Numero de
de obtener un la supervision o oz %D 1 Sensibilizacion al Nivel Sensibiliaciones
beneficio para si < para beneficios > o @ | E Directivo Sobre las Registro de Subdirector de .
0 para otro o sin CORRUPCION particulares, falta § <§( < g Funciones de Asistencia Contratacion Semestral F;Zagza::;:iﬁigg;nneg:
la idoneidad para de personal - £ Supervision Programadas
ejercerla en idoneo '“ g
debida forma.
SENSIBILIZACION A LOS
FUNCIONARIOS Y
COLABORADORES
POSIBLE FRENTE A LOS
DESNOCIMIENTO PRINCIPIOS QUE RIGEN
DELA LA CONTRATACION
POSIBILIDAD DE NORMATIVIDAD, PUBLICA, ASI MISMO
IMCUMPLIR CON Y QUE EL 5 RESPECTO A LAS RELAC-Il—gzglg_(c))A LAS NCUAMPSES(L)ADSE
LOS PRINCIPIOS FUNCIONARIO O 9 NOVEDADES
0 SENSIBILIZACIONES ( INFORMATIVAS
DE LA COLABORADOR N o« w NORMATIVAS
g S o = NTRACTUALE REGISTROS DE SUBDIRECTOR REALIZADAS EN EL
CONTRATACION CORRUPCION PUEDA TENER LA < > 5 ] o cTv > ASISTENCIAS DE SEMESTRAL | SEMESTRE/NUMERO
— w y
PUBLICA, ASI INTENCION DE o < < = ADEMAS, DE LAS
< = CIRCULARES, CONTRATACION DE CAPSULAS
COMO LA REALIZAR o < CONSECUENCIAS DE
= RECOMENDACIONES, INFORMATIVAS
NORMATIVIDAD ALGUN HECHO o TIPO FISCAL, PENALY ENVIO DE CAPSULAS PROGRAMADAS EN
CONTRACTUAL QUE PUEDA SER DISCIPLINARIO A QUE INFORMATIVAS) EL SEMESTRE
VIGENTE. CONSIDERADO ESTAN SOMETIDOS LOS

COMO UNA
CONDUCTA
ANTIJURIDICA.

FUNCIONARIOS POR
CONDUCTAS
ANTIJURIDICAS EN
MATERIA DE
CONTRATACION Y
COMPRAS PUBLICAS.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL INDICADOR
El lider de programa trimestralmente socializa y
sensibiliza la importancia de los fundamentos y c ,
e . . 0 © (Ndmero de
valores del cédigo de integridad del ko) £ AT
IS © socializaciones sobre
Departamento del Valle del Cauca para que sea N 0 © - . -
. . . © 1) 5 cédigo de integridad
aplicado a las actividades y funciones de los ‘S (= I :
X - . o o o realizadas / Total de
servidores publicos, en caso de desviacion el @ ) € o . P
7 - ] o ‘= | socializaciones de cédigo
lider de programa solicita al Departamento © s = . .
. . L ) g de integridad
Administrativo de Desarrollo Institucional, la Ie] =
S o . o = programadas) * 100
sensibilizacién del Cédigo de Integridad, como <
evidencia se genera actas de socializacién.
Posibilidad de recibir iderd - I —
cualquier dadiva o ider de .pt;r.[c.)grams tr:mgstra meﬁteé scl>c1a izay
beneficio a nombre et R neEEl e o o | i s.en5| fza sho .re. @ |mpc7rtaC|a ‘.e OS.' e
propio o de terceros ~<ZD P « w S 80 |ne?mlentos arc |V|st_xcqs,en a’organlzaaon e (numero de
I O | apoyo al proceso Gestion | o L | o | .2 | archivos, caso de desviacién el lider de programa . . e -
para ocultar, o . Iz ol| g|=E . ) . . Registros . Tri | capacitaciones Realizadas
. o Documental y sin ) x | @ | @ | solicitalos registros de asistencia de los temas Lider de
manipular, alterar, =) gy e 2 E | 2| 2 - . de mes | sobre total
o = | apropiacion del cédigo S | v | €| 5| socializadosy la cobertura de los asistentes de . ._ | Programa o
demorar, omitir o o - ] £ < | @3S . . asistencia tral capacitaciones
R g o de integridad de la = = S las dependencias, para realizar nuevas
eliminar informacién | O entidad A 5 g Tl | | > programadas) *100.
que se encuentre en . Senjl i |zaC|ones.a(1j persolnad que r:jo pa.rtICIpO
archivos de gestion y cuando sea requeri olpor a dependencia, como
an ardive e evidencia se generan los registros de asistencia.
El lider de programa adelanta visitas de
seguimiento y acompafiamiento a las
dependencias de la gobernacion a fin de validar | Registro
el cumplimiento de los lineamientos de (numero de dependencias
archivisticos emitidos desde la Secretaria acompan cem ue a Iicanil)as TRD
General, en caso de desviacion el lider de amiento Lider de q P
e - - estr correctamente
programa solicitard los registros de Registro | Programa al (transferencias) Total
acompafiamiento y de seguimiento de las de dependencia)*100
dependencias y validard la aplicacién de los seguimie P
lineamientos archivisticos emitidos, como nto

evidencia se generan los registros de
aacompafamiento y de seguimiento.
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
(#De
oG certificaciones de
Alteracién u Seguimiento
omisién de Confrontacién de la 8 y
. aa . iy . Control de la base
informacién en informacidn registrada
Ry de datos general
la Base de = 8 IS en base de datos Certificacion de Ia actividad
Datos del pel Intereses & o o %D general de la actividad del Subdirector(a) © e
o . S o £ i A . o . = litigiosa por parte
Proceso de o Particulares, = & 5 = litigiosa y la informacién | coordinador de n .
. =) .. c = et T L. v de la coordinadora
Representacion [ Beneficio I} %) 2 Pl de los apoderados, con del GIT Representacion (€
- o P o < fin] It] Iy .. = de GIT Defensa
Judicial con o Econdmico. - = = supervision de la Defensa Judicial = . .
; O < & B - Judicial realizados/
fines V) coordinadora del Grupo Judicial
. #de
personales en Interno de Trabajo (GIT) P
g certificaciones de
favor de Defensa Judicial . s
informacién de la
terceros -
rama Judicial
programados)*100
Entregar reparto por
especialidad, elaborar
semana a semana la
Inadecuados agenda de vencimiento Canales de
> estudios de o de términos, el abogado | comunicacidn . Numero de
nq . o0 . Coordinadora AN
Deficiente e ©] casos, que nos 5 - 9 revisor debe estar (correo Grupo Interno = procesos judiciales
inoportuna e lleva a una - o ] 1= pendiente y corregir los | electrdnico, po It 2 notificados /
> ) o > = T . de Trabajo de c .
defensa o inadecuada T < < g memoriales por los base de 9] Ndmero de
L. o L o = Il X Defensa = A
Judicial o argumentacion - £ abogados asignados a su Datos de . procesos judiciales
& & Judicial >
de la Defesa cargo, semanalmente se Defensa tramitados
Juridica solicita a los abogados Judicial)

evidencias de las
actividades que han
realizado.
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M10-P2 GESTION A ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO (Departamento Administrativo de Juridica).
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Ez 209 2 22 Sy <
7o < s s gz e
é x = - ©= -
RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE | RESPONSABLE INDICADOR
Dilatacién de los = S &
procedimientos he] Amiguismo N T o k] 2 informes de seguimiento al I N° de informes
—
con el propésito de e ’g > 8 QE) = cumplimiento de las etapas y Lider del i realizadas/ No
> - Vinculos ° = 2 g P Informe v .
obtener el o " s} n i 5 términos de los procesos de Proceso £ de informes
.. oc Politicos [ < ] 5 [}
vencimiento de o - = 5 IVC 0 Programadas
. O < )
términos o la J o
prescripcién
Deficiencia
. enl .
Posibilidad de . ne o o N° de
obtener beneficio O sl N 2 ° o © publicaciones
= v 4] .
frente a la solicitud & de IO.S. > 8 GEJ = publicacién de los tramites y Registro Lider del 7 realizadas/ No.
de un trémite o 2 requisitos S % £ 2 sus requisitos e e Proceso 8 total de
una actuacién % /IS < s & £ Rl A publicaciones
- > £
administrativa v s;zzas de J "“ Programadas

tramite
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad de
beneficio
particular o de
un tercero por
manipulacién de &
ingreso a los O @ Formatos de (Ndmero de
. a Falta de S Tt .
sistemas de =) L o o 0 - - verificacion 9] solicitudes
. 4 principios y B a a k) Verificar las actividades = o
sistemas d oc | ; g < < = funci . por parte del I 5] recibidas
. o valoraciones = o o T de funcionarios ider de = .
infraestructura O o w w g personal de S /NUmero de
i delos 5] a [=) 5 competentes de proceso £ -
de red - . . 4 o o 5 soporte para = solicitudes
. e} funcionarios - = = 35 acuerdo al rol. . & .
relacionada con < contratados g creacion de aplicadasy
servicios o perfiles y roles atendidas)*100
tecnoldgicos &
parala
utilizacion,
provecho propio
ajeno
z
©
T |9 .
Posibilidad de g Numero de
o 5 Falta de o o » ) (Ntmerc
beneficio de o N a o k) L g Actasy £ capacitaciones
. o valores y g < < = Asistir a capacitacion . 5]
conflictos de o L = o P 5 . Formatos de lider de = programadas
. v principios o i} ] v programada para evitar . - ©
intereses por N ] o o 5 . . asistencia a proceso £ /Numero de
- del o o o g conflicto de intereses . = .
parte de ) funcionario - = = S capacitaciones Q capacitaciones
funcionarios é o realizadas)*100
&
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RIESGO CAUSAS ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
Posibilidad =
de acciones O .
U Falencia o ° e
no o . S Implementacién de un -
. > ausencia en o o n ] (solicitudes
autorizadas o4 Iy A a a R} esquema de roles y . £ -
o la definicién g < < c § X Acta, archivos . T recibidas
enlos o) - iy = o o T perfiles de usuarios que | .. . lider de = .

. O y asignacién ° ] L g . . digitales,corrreo I [solicitudes
sistemas de " ] fa) ) 5 garantice las actuaciones proceso £ B
informacion o de o [e) o S d . | ,fotos 5 aplicadasy

) . - s = S e usuarios en los o N
. < credenciales 9 s atendidas)*100
en beneficio 8 de acceso o aplicativos
deun
&

tercero
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RIESGO CAUSAS & ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE INDICADOR
(#de
Posibilidad de usuartos
. . . . creados en
existencia de -Listados de usuarios -
. . Sy . el Sistema
usuarios Realizar verificacion de | creados y/o roles activados de
activos y/o los usuarios creados y/o | en el periodo de evaluacion L.

. iy . . Informacion

asignacién de Falta de control en roles asignados en el generados desde el Sistema
" 9 ® . . . ,, Humano
roles "no = la creacién de S sistema de informacién de Informacién HUMANO .
. ” < . o a - Profesional — dentro del
autorizados ©) usuarios y/o roles o a 9 @ HUMANO dentro del -Registro FO-M11-P3-05 Especializado © eriodo
— z -
en el sistema & que se asignana - = o 5 periodo de evaluacién, | CREACIONY MOVIMIENTO P i p -

. iy =) ) ° i (] s .. Grupo de v evaluacién /
de informacién o los usuarios del S5 ) E S versus las solicitudes de DE USUARIOS Servicios E #de
HUMANO, con % sistemas de - g = = autorizacion entregadas | SISTEMAS SECRETARIA DE s - .

O - Iy ] n < . Informaticos usuarios
base en informacion o por el drea competente | EDUCACION - autorizado por <olicitados
intereses HUMANO de Talento Humano a la el drea competente
. - - . . en formato
particulares o Oficina de Servicios -Matriz para monitoreo de
o . FO-M11P3-05
para el Informdticos Mapa de Riesgo de enel
favorecimiento corrupcién del proceso -
periodo de
de un tercero. L.
evaluacion)

*100
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M12-P1 Servicios independientes y objetivos de aseguramiento y consulta- Oficina de Control Interno

o [=] 95 m —
o m w | < =z
S 2|5/8/3|53 AL
™ << |[n|S|2= o=
] 8 a|lYig |50 8 a|luw|g
3 2l2l=|o|22 ald|F|o
9 o ,9 o [~ =
RIESGO CAUSAS
z —
8 212 = CZ> = é # DE AUDITORES CON CASOS DE
Posibili fici les por hall fal 21§ I Slalk
ogj:f;giidod;:e&ﬁ;;f: D e orhe azgos| & | Ta t\f‘;;g::;ggs Y 18| 8| 2|3 |realizar induciones S|w|@| CORRUPCION/#DE AUDITORES
q p z &= B 2|4 % ASIGNADOS
S = =
=z a4
9 2| o o w = 5
Posibilidad de favorecimiento a terceros por %’ falta revisar perfiles del | -§ q% o | 5 |aplicar lista de chequeo a hoja de vida < E i | # DE AUDITORES CONTRATADOS SIN
personal contratado sin el perfil para auditar = personal contratado | & *E © é del aspirante = E PERFIL/# TOTAL DE AUDITORES
| v J| o
S ) =i
— z <
Posibilidad de beneficios personales por g L % g r_: R . . © - = # DE AUDITORES CON CASOS DE
informacion confidencial del proceso auditado | 2| 2 deprincipiosy |7 | g | | |realizarinduciones para contratistasy | J | & | i) |  ORRUPCION/ # DE AUDITORES
) o valores eticos & | £ | © | 3 |personal de plantea 28 =
revelada por el auditor S ol I 1 % = ASIGNADOS
= -
2
5 SMEE
Posibilidad de favorecimientos a terceros por g deficiente supervision % g o r—: Aplicar lista de chequeo a los informes | & E = # DE AUDITORES CON CASOS DE
pagos a contratistas sin cumplir las obligaciones =) contracfual 3 g = 5 |de actividades de los profesionales z < | i CORRUPCION/ # DE AUDITORES
contractuales & q,;\ o @ contratados ol é ASIGNADOS
S Sl2(F
(%)
I

1-Rara vez

# DE AUDITORES CON CASOS DE
CORRUPCION/ # DE AUDITORES
ASIGNADOS
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ANEXO 2: PLAN DE ACCION: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

| fase

Documentacion
dela
metodologia.

Subcomponente

Actividad

Realizar sensibilizacién en estatuto

anticorrupcion (ley 1474 de 2011) y

nuevas normativas referentes a la
transparencia y prevencién de
corrupcién (ley 2195 de 2022)

Meta o producto

Participacion en los seminarios de
induccién y reinduccién para
funcionarios de la Gobernacién del
Valle del Cauca

Responsable

Oficina para la
Transparencia de la
Gestién Publica

Socializacién del programa de
Transparencia y ética Publica 2024

Un (1) informe de Socializacién del
programa de Transparencia y ética
Publica 2024

Oficina para la
Transparencia de la
Gestion Publica

Actualizar el analisis del contexto
interno y externo del proceso

DOFA del proceso actualizado

Lideres de Proceso/

Actualizar los mapas de riesgos de
corrupcién vy las acciones para
abordar las oportunidades de los
procesos de acuerdo con las
observaciones realizadas por la
segunda linea de defensa

Mapa de riesgos de corrupciény
acciones para abordar oportunidades
de los procesos actualizados con la
nueva metodologia

Lideres de Proceso/

Monitoreo y
seguimiento

previa consulta, ajuste y aprobacion
de los mapas de riesgos de
corrupcién contenidos en el Plan
Anticorrupcién y de Atencidn al
Ciudadano vigencia 2024

*documento preliminar dispuesto a
consulta.

Oficina para la
Transparencia de la
Gestidn Publica

Monitorear al menos cada 4 meses
el cumplimiento de las acciones
definidas en los mapas de riesgos de
corrupcion.

acta de comité técnico que soporte
ejercicio de monitorio al mapa de
riesgo de corrupcién

Lideres de Proceso




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA
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Calcular  los  indicadores  de
cumplimiento de accion
establecidos en los mapas de
riesgos de corrupcion.

Matriz de monitoreo de los
indicadores diligenciada (medicién y
andlisis).

Lideres de Proceso

Definir e implementar acciones de
mejoramiento  frente a los
resultados del seguimiento

Documento de planteamiento de
acciones de mejora frente a
resultados del seguimiento,
especificar plazos de cumplimiento,
metas y responsables

Lideres de Proceso

Realizar 3 seguimientos por parte de
la Oficina de Control Interno al mapa
de riesgos de corrupcién.

Matriz de seguimiento de Riesgo de
corrupcién Formato M12 - p1-27

Oficina de Control Interno

Realizar y publicar 3 informes de
seguimiento al PAAC

un documento de consolidacién de
resultados de seguimiento a los
componentes del PAAC, publicado
en la pagina web.

Oficina de Control Interno

Construcciéon
del Mapa de
Riesgos de
Corrupcién
(plan 2025).

Actualizar el andlisis del contexto
estratégico (interno y externo,
como punto de partida para la
actualizacién del mapa de riesgos de
corrupcién 2024)

Documento o acta de andlisis del
contexto estratégico

Lideres de Proceso

12

Coordinar ejercicios de consulta con
las partes interesadas a fin de
conocer percepciones sobre la
gestion en la entidad que permitan
desarrollar bases documentales
para mejorar las actividades de
prevencion y control de los riesgos
de corrupcién

Informe de resultados de talleres o
encuestas realizadas con las artes
interesadas

Oficina para la
Transparencia de la
Gestion Pablica/
Observatorio para la
Transparencia y lucha
contra la corrupcién
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13

Revisar y ajustar el mapa de riesgos | Documento de mapa de riesgos de
de corrupcidn para la vigencia 2025, | corrupcién actualizado,
teniendo en cuenta el andlisis del

contexto estratégico. y de Atencidn al ciudadano 2025.

Lideres de Proceso [ Mesa
para ser | de Transparencia/ Oficina
incorporado en el Plan Anticorrupcidén | para la Transparencia de la

Gestion Publica
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ANEXO 3: PLAN DE ACCION: SARLAFT

Subcomponente /

Meta o producto Responsable
fase

Oficinaparala
informe o acta de Conformacién Transparencia

Equipamiento técnico 1 Identificar areas responsables . . iy
quip P del equipo de trabajo de la Gestién
Publica
cumplimiento Elaborar el instrumento Oficina parala
Programa de Aplicar el instrumento . R Transparencia
& N 2 plicar Realizar el Autodiagndstico parenc
Transparenciay Etica Consolidar resultados de la Gestién
en el Sector Publico Socializar resultados Publica
informe o acta de Socializacién de -
. . Oficina parala
o las acciones y realizar charlas de .
Programar socializacion interna de e g . Transparencia
Redes 5 sensibilizacién, hacia dentro de la -
programa . de la Gestidn
interinstitucionales Gobernacién del Valle (Mesas de publica
para el Transparencia)
fortalecimiento de
prevencién de actos
de lavado de activos T, -
R y R Informe o Acta de socializacién de | Oficinaparala
financiacién del Programar socializacién del programa con . . .
- ) . - las acciones y realizar las charlas | Transparencia
terrorismo 6 | entidades adscritas a la Gobernacidn del R - iy
de sensibilizacion en las Entidades | de la Gestion
Valle del Cauca . s
Descentralizadas Publica




ANEXO 3: Plan de Accion Estrategia de Racionalizacién de tramites
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

municipios.

p . Iy Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final L
Tipo NI Nombre £t S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa L Justificac
ro a8 izl implementar entidad n on ble on
El trdmite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacién el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
ala ventanilla que genera
Inscripcién de del un ahorro en
dignatarios Departamento costos de
de las Administrativo | E| tramite desplazamie Departamen
Modelo 109 organizacione | | . de Juridica,a | pasaa ser nto por Tecnologica | Tramite total | 11/04/202 ofitj202 /t;:j istrati
Unico - Hijo 927 |'s comunales | " realizar dicho | totalmente | $100.000 cnologica en linea 4 3 4 ministrati
de primero y tramite. en linea. promedio. vo de
segundo Genera unos Juridica
grado costos de
transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci ble i6n
implementar entidad n 6n
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
L a la ventanilla que genera
Inscripcion o del un ahorro en
reforma de Departamento costos de
Iestatutos de Administrativo | g tramite desplazamie Departamen
el 10 ar'S nizacione | Inscrit de J.urldlc.a, 2 pasa a ser fto por Tecnologi WIS UeE) || Teae) 0/11/202 f\c:jmini trati
Unico - Hijo 954 | organizacione | Inscrito | realizar dicho | totalmente | $100.000 ecnologica enlinea 4 3 4 stra
s comunales tramite. en linea. promedio. vo de
de primeroy CERER (RES Juridica
segundo costos de
grado transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
Reconocimie ala ventanilla que genera
nto de del un ahorro en
personeria Departamento costos de
juridica de los Administrativo | [ tramite desplazamie Departamen
Modelo 11011 organismos Inscrito de J.url’dic-a, 2 pasaa ser fto por Tecnologica Tramite total | 11/04/202 0/11/202 Zc:jministrati
Unico - Hijo de accion realizar dicho | totalmente | $100.000 g enlinea 4 3 4
comunal de trémite. en linea. promedio. vode
primero y Genera unos Juridica
segundo costos de
grado transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on
El trdmite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
Inscripcién de a la ventanilla que genera
dignatarios del un ahorro en
delos Departamento costos de
organismos Administrativo | g tramite desplazamie Departamen
Modelo 156 deportivos y Inscrito de J.url’dic.a,a pasa a ser nto por Tecnologica Tramite total | 11/04/202 SR f\c:jministrati
Unico-Hijo | % | recreativos realizar dicho | totalmente | $100.000 g enlinea 4 3 4
vinculados al trémite. en linea. promedio. vo de
Sistema Genera unos Juridica
Nacional del costos de
Deporte transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual ! . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario Implementar | El ciudadano
debe acercarse | la opcién sélo tendra
alas digital de que
ventanillas respuestaa | desplazarsea
ubicada en el los las
primer piso de | ciudadanos instalaciones
la Gobernacidn | que de la entidad
del Valle del autorizanla | por Unica
Cauca para notificacion | vez, al
. recibir la delos actos | momento de
Devolucién . . .
respuesta del | administrativ | radicar la
ylo P -
L g trdmite. Plazo | os atraves solicitud, lo
compensacio . L. Respuesta U.A.Ede
de ejecucién de correo que genera
. n de pagos en . - ylo Impuestos,
Plantilla . es de 9o dias electrénico un ahorro en . e s 12/01/202
. . 16448 excesoy Inscrito . Tecnologica | notificacion 30/10/2024 | Rentasy
Unico - Hijo habiles. respecto de | costos de . 4 -
pagos de lo . por medios Gestion
) la solicitud transporte de - . .
no debido por electrénicos Tributaria
de $100.000
conceptos no L .
- - devolucién promedio.
tributarios ylo

compensacio
nde
impuestos
por pago en
exceso, pago
delono
debido o
saldos a
favor.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual ! . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario Implementar
reclama el la descarga
formato “FO- | del formato
M4-P3- 01 “FO-M4-P3-
solicitud de o1
devolucién y/o | solicitud de
compensacién | devolucién
de impuestos o .
or 5 oen )cli)m ensacié G
L. por pag P no tendra
Devolucidn exceso, pago | nde ue
ylo delono impuestos q -
o . desplazarse Reduccidn,
compensacio debido o por pago en . U.A.Ede
n de pagos en saldos a favor, | exceso, pago hastala estandarizaci Impuestos
Plantilla pag . ! »Pag entidad para | Administrati | 6ny/o 12/01/202 P ’
“ . 16448 excesoy Inscrito en las delono A 30/10/2024 | Rentasy
Unico - Hijo . - reclamar el va optimizacién 4 iy
pagos de lo Ventanillas debido o . Gestidn
. . formulario, lo de ) .
no debido por ubicadas enel | saldosa . Tributaria
; . que genera formularios
conceptos no primer piso de | favor, a
- . hy . un ahorro en
tributarios la Gobernacidn | través del tiempo de
del Valle del portal web P
. R espera.
Caucayradica | institucional.

personalment
e el formulario
diligenciado
adjuntando los
requisitos y
documentos
requeridos.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
L debe acercarse la entidad, lo
Inscripcion de ala ventanilla que genera
dignatarios del un ahorro en
delas Departamento costos de
fundaciones, Administrativo | [ tramite desplazamie Departamen
Modelo 16450 co;porauone Inscrit de J.url’dic.a, a pasa a ser nto por Tecnologi Tramite total | 11/04/202 of11/202 :\c:jmini trati
Unico - Hijo 45 syio SCO | realizar dicho | totalmente | $100.000 ecnologica enlinea 4 3 4 stra
asociaciones tramite. en linea. promedio. vo de
de utilidad Genera unos Juridica
c’omﬂn ylo sin costos de
animo de transporte
lucro terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por C|u<§ladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
Reconocimie debe acercarse la entidad, lo
nto de a la ventanilla que genera
personeria del un ahorro en
juridica de Departamento costos de
fundaciones, Administrativo | g tramite desplazamie Departamen
Modelo 16456 corporacione Inscrito de J.url’dic.a,a pasa a ser nto por Tecnologica Tramite total | 11/04/202 o/ lz00 f\c:jministrati
Unico - Hijo 45 sylo realizar dicho | totalmente | $100.000 g enlinea 4 3 4
asociaciones trémite. en linea. promedio. vo de
de utilidad Genera unos Juridica
comun y/o sin costos de
4nimo de transporte
lucro terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on
El trdmite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
Reforma de ala ventanilla que genera
estatutos de del un ahorro en
fundaciones, Departamento costos de
corporacione Administrativo | [ tramite desplazamie tDoepartamen
Modelo sylo . de Juridica, a asa a ser nto por . Tramite total | 11/04/202 - .
Unico - Hijo 16458 asyc/)ciaciones Inscrito realizar dicho fotalmente $100.000 Tecnologica on linea / i/ 30/11/2024 | Administrati
de utilidad trémite. en linea. promedio. vo de
comdin y/o sin Genera unos Juridica
animo de costos de
lucro transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual ! . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario
debe realizar
pago por
concepto de
derechos de
tramite y
estampilla,
teniendo
recibo
timbrado por
la entidad
bancaria o Implementar
pago pse. la opcién El ciudadano
Presentar digital de no tendra
solicitud radicaciéony | que
diligenciada entrega de desplazarse
adjuntando la | respuesta hasta la
. P P . U.A.Ede
factura que del tramite, | entidad para
. q - 2—q Impuestos,
Plantilla Tornaguia de . ampare el en el sistema | acceder al . Tradmite total | 12/01/202
- . 2735 o Inscrito . Tecnologica . 31/05/2024 | Rentasy
Unico - Hijo movilizacién despacho de de tramite, lo enlinea 4 Gestidn
las mercancias | informacién | que genera . .
oz - Tributaria
olarelaciéon de | de impuesto | unahorro en
productos al consumo, | costos de
relacionada en | através dela | transporte
la solicitud de | paginaweb | por $100.000
tornaguiayel |dela promedio.
respectivo entidad.
recibo pago
con timbre de
la entidad
bancaria o

pago PSE ante
la

U.A.E. de
Impuestos,
Rentasy
Gestién
Tributaria.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en lasede seguimiento
electrdnica de al trémite ya
Auxilio la entidad o el que el
funerario por Sistema Tramite sisterrna lo
Modelo 036 fallecimiento Inscrito Hluman(? en Totalmente pern:nte a Tecnologica Trémite total | 02/02/202 20/02/202 Secretaria de
Unico - Hijo 30357 | ge un Linea, sin . través de g en linea 4 K 4| Educacién
docente embargo no es | enlinea. cédigo QR
pensionado posible hacerle y/o radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario Implementar | El ciudadano
debe acercarse | la opcién sélo tendra
alas digital de que
ventanillas respuestaa | desplazarsea
ubicada en el los las
primer piso de | ciudadanos | instalaciones
la Gobernacién | que de la entidad
del Valle del autorizanla | por Unica
Cauca para notificacion | vez, al
recibir la delos actos | momento de
L. respuesta del | administrativ | radicar la
Devolucién P L.
trdmite. Plazo | os atraves solicitud, lo
ylo . L. Respuesta U.A.Ede
o de ejecucién de correo que genera
. compensacio p - ylo Impuestos,
Plantilla . es de 90 dias electrénico un ahorro en . Y 12/01/202
P " 30940 | nde pagos en | Inscrito (1 Tecnologica | notificacion 30/10/2024 | Rentasy
Unico - Hijo habiles. respecto de | costos de . 4 iy
excesoy . por medios Gestion
la solicitud transporte de - . .
pagos de lo electrénicos Tributaria
. de $100.000
no debido o .
devolucién promedio.
ylo

compensacio
nde
impuestos
por pago en
exceso, pago
delono
debido o
saldos a
favor.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario Implementar
reclama el la descarga
formato “FO- | del formato
M4-P3- 01 “FO-M4-P3-
solicitud de o1
devolucién y/o | solicitud de
compensacién | devolucién
de impuestos | y/o
por pago en compensacio
exceso, pago | nde .
» Pag . El ciudadano
delono impuestos .
) no tendrd
debido o por pago en e
Devolucién saldos a favor, | exceso, pago q L.
desplazarse Reduccidn,
ylo enlas delono . U.A.Ede
iy . - hasta la estandarizaci
. compensacio Ventanillas debido o - - Sl oL Impuestos,
Plantilla . . entidad para | Administrati | 6n y/o 12/01/202
q . 30940 | nde pagos en | Inscrito ubicadas enel | saldosa AP 30/10/2024 | Rentasy
Unico - Hijo R . descargarel |va optimizacion 4 L.
excesoy primer piso de | favor, a . Gestion
. ., formulario, lo de R .
pagos de lo la Gobernacion | través del e genera formularios Tributaria
no debido del Valle del portal web que g
. R un ahorro en
Caucayradica | institucional. | .
tiempo de
personalment
espera.

e el formulario
diligenciado
adjuntando los
requisitos y
documentos
requeridos.
Plazo de
ejecucion es
de 90 dias
habiles.
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DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por C|u<§ladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en la sede seguimiento
electrdnica de al tramite ya
la entidad o el que el
Seguro por Sistema o sistema lo
MOdelo 31615 ?eune;;iinios Inscrito Hlumam? en Igig;:r:eente pem?ite @ Tecnologica e 29/02/2024 SEEEET
Unico - Hijo de docentes Linea, sin en linea tr’av.es de en linea 4 Educacién
- embargo no es : cédigo QR
oficiales posible hacerle ylo radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en lasede seguimiento
electrdnica de al trémite ya
L la entidad o el que el
Sustitucion Sistema o sistema lo
MOdeIo 31783 g::asmnal Inscrito Hluman(? en I(::;Frl:neente pern:nite @ Tecnologica Trémite total | 02/02/202 29/02/2024 Secretaria de
Unico - Hijo docentes Linea, sin en linea tr’av.es de en linea 4 Educacién
= embargo no es : cédigo QR
oficiales posible hacerle ylo radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por C|u<§ladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en la sede seguimiento
electrdnica de al tramite ya
., la entidad o el que el
FEINENEIN PG Sistema o sistema lo
Modelo 31800 21;222;2: Inscrito Hluman(? en I:)at?llr:ente pern}ite @ Tecnologica Trédmite total | 02/02/202 29/02/2024 SEATEErECE
Unico - Hijo de docentes Linea, sin en Iinea tr’av.es de en linea 4 Educacién
- embargo no es : cédigo QR
oficiales posible hacerle ylo radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en lasede seguimiento
electrdnica de al trémite ya
., la entidad o el queel
Pension de Sistema o sistema lo
MOdeIo 31818 J[;Jabrgaaon Inscrito Hluman(? en I(::;Frl:neente pern:nite @ Tecnologica Trémite total | 02/02/202 29/02/2024 Secretaria de
Unico - Hijo docentes Linea, sin en linea tr’av.es de en linea 4 Educacién
= embargo no es : cédigo QR
oficiales posible hacerle ylo radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on
El trdmite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
ala ventanilla que genera
del un ahorro en
Cancelacion Departamento costos de
dela Administrativo | g tramite desplazamie Departamen
Plantilla 6 personeria Inscrito de J.U""dic.a, a | pasaaser nto por Tecnologica Tramite total | 11/04/202 SR f\c:jministrati
Unico-Hijo | 3*%7> | juridica de realizar dicho | totalmente | $100.000 g enlinea 4 3 4 d
ligas y clubes trémite. en linea. promedio. )/o ce
deportivos Genera unos uridica
costos de
transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual ! . . ble ion
implementar entidad n on
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
» ala ventanilla que genera
Cancelacién del un ahorro en
dela Departamento costos de
PETZF’ne;‘aI Administrativo | [ tramite desplazamie Departamen
Modelo 34677 gjrrgla:iia;oise Inscrito de J.url’dic.a, 2 pasaa ser nto por Tecnologica Trémite total | 11/04/202 30/11/2024 Zc:jministrati
Unico - Hijo < comunales re?hz.ar dicho | totalmente | $100.000 enlinea 4 vo de
. tramite. en linea. promedio. ™
de primeroy Genera unos Juridica
segundo costos de
grado transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci ble i6n
implementar entidad n 6n
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
o debe acercarse la entidad, lo
Fagamodl ala ventanilla que genera
il del un ahorro en
REISCLSIS Departamento costos de
juridica de los Administrativo | g tramite desplazamie Departamen
Modelo 681 ngar;ltsimos Inserit de J.U""dic.a, a | pasaaser nto por e Tramite total | 11/04/202 of1/202 f\c:jmini -
Unico - Hijo | 3% eportivos y SCrtO | realizar dicho | totalmente | $100.000 ecnologica enlinea 4 3 4 stra
recreativos tramite. en linea. promedio. vo de
vinculados al CERE URES Juridica.
Sistema costos de
Nacional del transporte
Deporte terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
L debe acercarse la entidad, lo
Certificacion ala ventanilla que genera
dela ) del un ahorro en
personeria Departamento costos de
juridicay ) Administrativo | [ tramite desplazamie Departamen
l?lantilla 34698 ;elzzg?ednet?ac;o Inscrito de J.url’dic.a, 2 pasaaser nto por Tecnologica Tramite total | 11/04/202 30/11/2024 ,t’-\c:jministrati
Unico - Hijo organizacione realizar dicho | totalmente | $100.000 enlinea 4 vo de
tramite. en linea. promedio. -
s comunales Genera unos Juridica
de primeroy costos de
segundo transporte
grado terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci ble i6n
implementar entidad n 6n
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
., ciudadano desplazarse a
Aprobacion debe acercarse la entidad, lo
Akl ala ventanilla que genera
reformas. del un ahorro en
estatutarias Departamento costos de
delos Administrativo | g tramite desplazamie Departamen
Modelo 51 ngar;ltsimos Inserit de J.U""dic.a, a | pasaaser nto por e Tramite total | 11/04/202 of1/202 f\c:jmini -
Unico - Hijo | 322" eportivos SCMO | realizar dicho | totalmente | $100.000 ecnologica enlinea 4 3 4 stra
ylo tramite. en linea. promedio. vode
recreativos CERER (RES Juridica
vinculados al GEGRE
Sistgma transporte
Nacional del terrestre de
Deporte $100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
debe acercarse la entidad, lo
ala ventanilla que genera
Certificacion del un ahorro en
de existencia Departamento costos de
y Administrativo | [ tramite desplazamie Departamen
Plantilla 6502 representacio Inscrito de J.U”'dic_a, a pasa a ser nto por Tecnologica Tramite total | 11/04/202 of1j202 Zc:jministrati
Unico - Hijo | 39 n legal de las realizar dicho | totalmente | $100.000 g enlinea 4 3 4
ligas y tramite. en linea. promedio. vo de
asociaciones Genera unos Juridica
deportivas costos de
transporte
terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario Implementar | El usuario
presenta la opcién de | podra
en el primer automatizaci | descargar en
piso de la 6n del la plataforma
Gobernacién certificado el certificado
del Valle la depazy depazy
solicitud de salvo de la salvo, lo que
certificado de | contribucién | le permite
pazysalvode |de ahorrar
Certificado de la contribucidn | valorizacién | gastos de
Otros Pazy Salvo de valorizacién | Departamen | transportey
procedimient de la enventanilla | talatravés | tiempo de U.AEde
0s Contribucién . derentasy del portal desplazamie ) Trémite total | 12/01/202 Impuestos,
administrativ | 99993 | de Inscrito adjunta los s nto por Tecnologica en linea ; 30/10/2024 Rent.a,sy
os de cara al Valorizacién documentos institucional. | $100.000 Ge.stlon.
usuario Departament requeridos. promedio. Tributaria
al Plazo del OPA Pasa a ser
es de 2 horas. inmediato.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . - Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on

El usuario

debe

realizar pago

por concepto

del valor

nominal de Implementar

estampillas la opcidén El ciudadano

por el total de | digital de no tendré

unidades a radicaciony | que

reenviar. entrega de desplazarse

Ingresar al respuesta hasta la

lace dela Ami i U.A.Ede

enlace del tramite, | entidad para IMDUEStOS
Plantilla 594 Tornaguia de Inscrito descripcién en el sistema | acceder al Tecnologica Tramite total | 12/01/202 1/05/2024 Regtas ’
Unico - Hijo 9439 reenvios (Inicar de tramite, lo g en linea 4 3 L. Y

trdmite), enla | i% Gestidn

b informacién | que genera Tributaria

opcién "crear | de impuesto | un ahorro en

tornaguia" al consumo, | costos de

seleccionar através dela | transporte

tornagufade | paginaweb | por $100.000

reenvioy dela promedio.

registrar los entidad.

datos
correspondien
tes a origen,
destino,
productos




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

Tipo

ro

Nidme

Nombre

do

Esta

Situacién
actual

por

Mejora

implementar

Beneficio
ciudadano
entidad

al
o

Tipo
racionalizacié
n

Acciones
racionalizacién

Fec
ha inicio

Fecha final
racionalizaci
on

ble

Responsa

ion

Justificac

autorizados,
capacidad y
cantidades.
Presentar
solicitud
diligenciada
adjuntando la
factura que
ampare el
despacho de
las mercancias
olarelacién de
productos
relacionada en
la solicitud de
tornaguiay los
respectivo
recibos pago
con timbre de
la entidad
bancaria o
pago PSE ante
la U.A.E. de
Impuestos,
Rentasy
Gestion
Tributaria
ubicada en el
primer piso de
la Gobernacion
del Valle del
Cauca.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . - Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre BE SHEE por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci REEPEREE . Sstificac
° do actual implementar entidad n 6n ble on
El usuario Implementar | El ciudadano
debe acercarse | la opcién sélo tendra
alas digital de que
ventanillas respuestaa | desplazarsea
ubicada en el los las
primer piso de | ciudadanos | instalaciones
la Gobernacién | que de la entidad
del Valle del autorizanla | por Unica
Exencidén de Cauca para notificacion | vez, al
impuesto de recibir la de los actos | momento de
registro de respuesta del | administrativ | radicar la
viviemda da tramite. os a traves solicitud, lo R/((e)spuesta IU.A.Eedfo
Unico 60261 I3 SedEl, Inscrito de corref) B s Tecnologica )r:otiﬁcacién Rz 30/10/2024 Rr?ez:ass S’
mujer cabeza electrénico | un ahorro en ! 4 asy
de familia y respecto de | costos de por m?dfos Ge:stlon .
comunidades la solicitud transporte de electrénicos Tributaria
negras e de exencién | $100.000
indigenas. de registro promedio.
de vivienda
de interés
social, mujer
cabeza de
familia, y
comunidade
snegrase

indigenas.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual ! . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario
reclama el
formato “FO-
M4-P3- 03
solicitud de
exencién de
impuesto de
registro de El ciudadano
Exencién de vivienda de no tendré
impuesto de interés social, | implementar | que
registro de enlas la descarga desplazarse Reduccidn,
vivienda de Ventanillas del formato | hastala estandarizaci U.AE de
. interés social, . ubicadasenel | de solicitud entidad para | Administrati | ény/o 12/01/202 Impuestos,
Unico 60261 . Inscrito : : - AT 30/10/2024 | Rentasy
mujer cabeza primer piso de | del tramitea | reclamar el va optimizacién 4 .
de familiay la Gobernacion | través del formulario, lo de _Cr.e.;tlon.
comunidades del Valle del portal web que genera formularios ributaria
negras e Caucayradica | institucional. | un ahorro en
indigenas. personalment tiempo de
e el formulario espera.

diligenciado
adjuntando los
requisitos y
documentos
requeridos.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por C|u<§ladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
El usuario Implementar | El ciudadano
debe acercarse | la opcién sélo tendra
alas digital de que
ventanillas respuestaa | desplazarsea
ubicadaenel |los las
primer piso de | ciudadanos | instalaciones
la Gobernacién | que de la entidad
del Valle del autorizanla | por Unica
Cauca para notificacion | vez, al
recibir la delos actos | momento de
Otros ., respuesta del | administrativ | radicar la
procedimient Exenci6n del tramite. osatraves | solicitud, lo Respuesta U.AEde
os impuesto ' 2 @S que genera . y/o. e e Impuestos,
administrativ 64436 sobre Inscrito electrénico | un ahorro en | Tecnologica notn‘lcac.lon a 30/10/2024 Rent.a,s y
os de cara al vehiculos respectode | costos de por m?dfos Ge.stlon.
usuario automotores la solicitud transporte de electrénicos Tributaria
de exencién | $100.000
de impuesto | promedio.
sobre
vehiculos

automotores




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario
reclama el
formato “FO-
M4-P3- 09
solicitud de
exencién de
impuesto
sobre El ciudadano
vehiculos no tendra
automotores, | Implementar | que
Otros . enlas la descarga desplazarse Reduccidn
. Exencidn del Ventanill & P A U.A.E de
procedimient impUesto entanilias del formato | hastala estandarizaci IMDUeStos
0s 64436 sotF))re Inscrito ubicadas enel | de solicitud | entidad para | Administrati | 6n y/o 12/01/202 of102024 Regtas ’
administrativ 3 vehiculos primer piso de | del tramitea | reclamar el va optimizacién 4 3 Gestiény
os de cara al la Gobernacion | través del formulario, lo de X .
. automotores del Valle del . Tributaria
usuario €l Valle de portal web que genera formularios
Caucayradica | institucional. | un ahorro en
personalment tiempo de
e el formulario espera.

diligenciado
adjuntando los
requisitos y
documentos
requeridos.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
° do actual implementar entidad n 6n ble on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en la sede seguimiento
electrdnica de al tramite ya
o la entidad o el que el
Reliquidacién Sistema o sistema lo
Modelo 67019 E::asmnal Inscrito Hluman(? en I(;:;;rlr:eente pern}ite @ Tecnologica Trédmite total | 02/02/202 29/02/2024 SEATEErECE
Unico - Hijo T Linea, sin en linea tr’av.es de en linea 4 Educacién
- embargo no es : cédigo QR
oficiales posible hacerle ylo radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
° do actual implementar entidad n 6n ble on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en lasede seguimiento
electrdnica de al trémite ya
., la entidad o el queel
Pensién de Sistema o sistema lo
Modelo 77230 \r/:g:g;; Inscrito Hluman(? en I:)at?llr:ente pern:nite @ Tecnologica Trémite total | 02/02/202 29/02/2024 Secretaria de
Unico - Hijo docentes Linea, sin en linea tr’av.es de en linea 4 Educacién
= embargo no es : cédigo QR
oficiales posible hacerle ylo radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci ble i6n
implementar entidad n 6n
El tramite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
. ciudadano desplazarse a
Certificacion debe acercarse la entidad, lo
de existencia ala ventanilla que genera
Y » del un ahorro en
representacio Departamento costos de
? Iegal delas Administrativo | g tramite desplazamie tDepartamen
undaciones " . o]
Unico 77691 corporacion:e Inscrito de J.urldlc.a, 2 pasaa ser nto por Tecnologica Tramlt,e il | Tegase 30/11/2024 | Administrati
realizar dicho | totalmente $100.000 en linea 4
5Y tramite. en linea. promedio. vo de
asociaciones CERER (RES Juridica
de utilidad GEGRE
comun y/o sin transporte
animo de terrestre de
lucro $100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo ro Nombre do actual Por cm(.jladano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio r,acmnallzacn ble i6n
implementar entidad n on
El trdmite se El usuario
realiza podra radicar
parcialmente su solicitud y
en linea donde documentos
luego de la sin necesidad
radicacion el de
ciudadano desplazarse a
Cancelacion debe acercarse la entidad, lo
dela a la ventanilla que genera
personeria del un ahorro en
juridica de Departamento costos de
fundaciones, Administrativo | [ tramite desplazamie Departamen
Unico 77790 corporacione Inscrito de J.url'dic.a, 2 pasaa ser fto por Tecnologica Trémit’e total | 11/04/202 30/11/2024 ,t’-\c:jministrati
sy realizar dicho | totalmente $100.000 en linea 4
asociaciones trémite. en linea. promedio. vo de
de utilidad Genera unos Juridica
comun y/o sin costos de
4nimo de transporte
lucro terrestre de
$100.000 en
promedio
desde los

municipios.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . - Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual ! . . ble ion
implementar entidad n on

El usuario

debe realizar

pago por

concepto de

derechos de

trdmite y Implementar

estampilla, la opcidn El ciudadano

teniendo digital de no tendra

recibo radicaciéony | que

timbrado por | entregade | desplazarse

la entidad respuesta hasta la U.AEd

bancaria o del tramite, | entidad para |n.1 .uesteos
Plantilla 81 Tornaguia de T pago pse, en el sistema | acceder al Tecnologica Trémite total | 12/01/202 1/05/202 Reztas ’
Unico-Hijo | °P° | transito Ingresaral | de tramite, lo & enlinea g | MOS0 TENESY

enlace dela informacién | que genera peson

Y, Tributaria

descripcion de impuesto | unahorro en

(Inicar al consumo, | costos de

tramite),enla | a través dela | transporte

opcidn "crear | piginaweb | por $100.000

tornaguia” dela promedio.

seleccionar entidad.

tornaguia de

transito y

registrar los
datos
correspondien




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

Tipo

ro

Nidme

Nombre

do

Esta

Situacién
actual

por

Mejora

implementar

Beneficio
ciudadano
entidad

al
o

Tipo
racionalizacié
n

Acciones
racionalizacién

Fec
ha inicio

Fecha final
racionalizaci
on

ble

Responsa

ion

Justificac

tes a origen,
destino,
productos
autorizados,
capacidad y
cantidades.
Presentar
solicitud
diligenciada
adjuntando la
factura que
ampare el
despacho de
las mercancias
olarelacién de
productos
relacionada en
la solicitud de
tornaguiadient
esyel
respectivo
recibo pago
con timbre de
la entidad
bancaria o
pago PSE ante
la

U.A.E. de
Impuestos,
Rentasy
Gestion
Tributaria
ubicada en el
primer piso de
la Gobernacién
del Valle del
Cauca.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
ro do actual : . . ble ion
implementar entidad n on

El usuario Implementar | El ciudadano

radica solicitud | la opcién no tendrd

expresa de digital de que

anulacion de radicaciény | desplazarse

tornaguia en el | entrega de hasta la

primer piso de | respuesta entidad para

la Gobernacién | del tramite, | acceder al

del Valle del en el sistema | tramite, lo

Cauca, adjunta | de que genera

tornaguia informacién | un ahorro en

original, el de impuesto | costos de

documento al consumo, | transporte U.AEde
Plantilla Anulacién de sobre el cual | através dela | por $100.000 Trémite total | 12/01/202 Impuestos,
. . 8458 .| Inscrito : - : Tecnologica ., 30/10/2024 | Rentasy
Unico - Hijo las tornaguias fue autorizada | paginaweb | promedio. El en linea 4 .

(factura de dela tiempo de Ge:stlon .

venta/remisién | entidad. ejecucién Tributaria

) y recibo de baja a 10 dias

pago de los hébiles.

derechos de

trdmite por

anulacién de

tornaguias.

Plazo de

ejecucion del

tramite es de

15 dias habiles.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
. Nume Esta Situacion . o Ny q gy PP q N Responsa Justificac
Tipo Nombre por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci -
ro do actual ! . . ble ion
implementar entidad n on
El usuario El ciudadano
radica en que ha
la Ventanilla solicitado se
Unica de la excluya del
Gobernacién recibo de
del Valle del servicios
Cauca, la publicos el
solicitud para cobro de la
obtener el Tasa, no
recibo para tendrd que
cancelar bajo desplazarse a
la condicién de las
. Implementar | . .
usuario del la opcidn instalaciones
servicio ' oP de la entidad,
- L digital de - U.A.Ede
Tasa especial publico de . para liqudar
. , solicitud y . Impuestos,
- de seguridad . energia .. la tasa . Tramite total | 12/01/202
Unico 85930 . . Inscrito P atencién a . Tecnologica . 30/10/2024 | Rentasy
y convivencia eléctrica, de . especial de en linea 4 -
ciudadana los estrato 4, 5 través del seguridad y gestion
’ 2 | portal Web . . Tributaria
y 6 el aporte a dela convivencia
la tasa especial . ciudadana, lo
- entidad.
de seguridad y que genera
convivencia un ahorro en
ciudadana costos de
para aquellos transporte de
que la $100.000
excluyeron de promedio.
la factura de Pasa a ser
energia inmediata.

eléctrica. Plazo
de ejecucién
es de 15 dias
habiles.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR

ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR

PLAN DE EJECUCION

P . o Mejora | Beneficio al Tipo Acciones Fec | Fecha final -
Tipo NI Nombre et S por ciudadano o | racionalizacié | racionalizacién | ha inicio racionalizaci Responsa - Justificac
° do actual implementar entidad n 6n ble on
Los El ciudadano
documentos podra
requeridos se realizar todo
pueden el trdmite en
adjuntar a linea desde
través de un su
formulario radicacién,
implementado hasta el
en lasede seguimiento
electrdnica de al trémite ya
., la entidad o el queel
Pensién de Sistema o sistema lo
Modelo 86160 ir:\t/;rlci)ddei para | Inscrito Hluman(? en I:)at?llr:ente pern:nite @ Tecnologica Trémite total | 02/02/202 29/02/2024 Secretaria de
Unico - Hijo docentes Linea, sin en linea tr’av.es de en linea 4 Educacién
= embargo no es : cédigo QR
oficiales posible hacerle ylo radicado
seguimiento generado,
en linea al generando
estado del ahorro en
tramite. costos de
desplazamie
nto por
$100.000

promedio.




ANEXO 4 : Estrategia de rendicidn de cuentas

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente

Subcomponente 1:
Informacion de calidad y en
lenguaje claro

# Actividades Meta Responsable Fecha Programada
Un (1) Informe de Evaluacion de la
Publicar en la sede electrdnica Institucional el Rendicién de Cuentas de la
1 | Informe de Evaluacién anual de la Rendicidn de vigencia 2023 publicado en el Secretarfa General 30/03/2024
Cuentas de la vigencia 2023. menu participa de la sede
electrdnica institucional.
Difundir Informe de Evaluacién de la Rendicién de Py
. . . Publicacién de Informe de § .
Cuentas de la vigencia 2023 len las redes sociales: P e Secretaria General /| Equipo
2 X ; Evaluacién de la Rendicion de .. 30/03/2024
Facebook, Instagram y/o Twitter de la Secretarfa . . comunicaciones
Cuentas de la vigencia 2023.
General.
Publicar los informes de Rendicion de Cuentas de la
Secretaria de Paz Territorial y Reconciliacién Dos (2) publicaciones de Informes | Secretaria de Paz Territorial y 30/5/2024
3 vigencia 2024 a la ciudadania en el micrositio de la de rendicién de cuentas 2024 Reconciliacién 30/9/2024
dependencia.
Difundir los informes de rendicién de cuentas de la
Secretaria de Paz Territorial y Reconciliacién dos(2) difusiones de los informes . -
. - . . . Iy Secretaria de Paz Territorial y 30/5/2024
4 | vigencia 2024 a la ciudadania en las diferentes redes | de rendicidn de cuentas en redes e g
Reconciliacién 30/9/2024

sociales (Instagram, Twitter, Facebook, Youtube,
etc).

sociales de la secretaria 2024




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente

Actividades

Meta

Responsable

Fecha Programada

Publicar en el boton de Transparencia y en el ment
participa de la sede electrdnica Institucional, la
Estrategia de Rendicién de Cuentas de la vigencia
2024.

La estrategia de rendicién de cuentas hace parte del
Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano.

Una (1) Estrategia de Rendicién
de Cuentas de la vigencia 2024
publicada en el menu participa y el
boton de Transparencia de la sede
electrdénica Institucional.

Oficina para la Transparencia
de la Gestidn Publica [ Equipo
comunicaciones

31/01/2024

Difundir la Estrategia de Rendicién de Cuentas de la
vigencia 2024 en las redes sociales: Facebook e
Instagram de la Oficina de Transparencia.

Una (1) pieza comunicativa
publicada en Instagram y
Facebook con la Estrategia de
Rendicién de Cuenta vigencia
2024.

Oficina para la Transparencia
de la Gestion Publica [ Equipo
comunicaciones -
Oficina de Comunicaciones /
Equipo de Redes

31/01/2024

Socializar la estrategia de Rendicién de Cuentas
vigencia 2024 con los diferentes grupos de interés y
de valor de la Gobernacidn del Valle del Caucay la
ciudadania en general para que conozcan las
actividades, fechas de ejecucidn, etc. del plan
anticorrupcidon y de atencién al ciudadano.

Un (1) informe de socializaciéon de
la Estrategia de Rendicion de
Cuentas 2024.

Oficina para la Transparencia
de la Gestidn Publica

31/01/2024




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente

Actividades

Meta

Responsable

Fecha Programada

Publicar los resultados de la mesa de trabajo con
grupos de interés como agentes de cooperacion
entre los que se encuentran Save the Childrens,
Aldeas Infantiles, World Vision, entre otros, en

Una (1) Estrategia metodoldgica
de Rendicién Piblica de Cuentas
para la garantia de derechos de

Secretaria Desarrollo Social y

01/05/2024 a

articulacién con el Sistema Colombiano de Bienestar | nifiez publicada en el micrositio de Participacion 30/09/2024
Familiar con el objetivo de construir |a estrategia la secretarfa de desarrollo social y
metodoldgica de la Rendicién Publica de Cuentas participacion
para la Garantia de los derechos de la Nifiez.
Consultar mediante una encuesta a los grupos de
interés y valor definidos en la caracterizacién de la
Gobernacion del Valle del Cauca, sobre:
1. La informacién y temas que consideran prioritarios
o de suinterés para presentar tanto en la Audiencia . Y

g o Un (1) informe de caracterizacién
Publica General de rendicién de cuentas como en los . .

. aa . G . | deciudadanos que participan en ,

espacios de didlogo denominados "Valle Invencible". Secretaria General 30/03/2024

2. Canales y medios de comunicacién que
ciudadanos y organizaciones que participan de los
espacios de didlogo usan frecuentemente, y que
permitirdn crear espacios complementarios, que se
utilizardn durante la estrategia de rendicién de
cuentas.

los espacios de didlogos en el
marco de la Rendicién de Cuentas.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente # Actividades Meta Responsable Fecha Programada

Colocar a disposicién de los ciudadanos, grupos de
valor e interés en la sede electrdnica Institucional
y/o enviar via internet, el informe técnico a Un (1) Informe técnico de

0 presentar en la audiencia publica general, redactado rendicién publica de cuentas, Departamento 31/11/2024
en lenguaje claro y sencillo incluyendo el publicado en el menu participa de | Administrativo de Planeacién
cumplimiento de los objetivos de desarrollo la sede electrdnica Institucional
sostenible; teniendo en cuenta lo estipulado en el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas, versién 2.
Difundir Boletin de Prensa del Informe Técnico de Boletin de Prensa del Informe

11 | Rendicidn Publica de Cuentas 2024 en los canales Técnico de Rendicién Publica de Oficina Comunicaciones 31/11/2024

institucionales: pagina web y redes sociales.

Cuentas 2024.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente # Actividades Meta Responsable Fecha Programada
Consultar mediante encuesta a la ciudadania, los
grupos de interés y valor definidos por la Oficina de
Transparencia, para conocer los temas de interés
que tiene la ciudadania para trabajarlos en la Feria
de la Transparencia que contengan la siguiente
informacién:
1. La informacién que quieren conocer y/o Un (1) formulario de encuesta
12 | consideran prioritaria para presentar en la feria de publicada en el menu participa de | Oficina para la Transparencia 19/011/2024
transparencia la sede electrénica Institucional
2. Canales y medios de comunicacién que
ciudadanos y organizaciones que participan en este
espacio de didlogo usan frecuentemente, y que
permitirdn crear espacios complementarios de
comunicacion.
3. El lugar y fecha del evento.
Tres (3) Informes cuatrimestrales
. . - . de avance de la gestidn
Publicar en el micrositio de cada dependencia y/o ST & .
oA g . institucional de cada dependencia,
enviar via internet los informes de avance de los .
; elaborados en lenguaje claro para ; 31/05/2023
planes, programas, proyectos, asi como los . o ; . Enlace Tics de cada
13 L, ) > la ciudadania, evidenciando el . 30/09/2023
resultados de la gestidn y ejecucién presupuestal L o dependencia
cumplimiento de los objetivos 30/01/2025

teniendo en cuenta el enfoque de derechos
humanos y paz.

institucionales adoptando los
enfoques de derechos humanos y
paz.




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente # Actividades Meta Responsable Fecha Programada
Difundir la publicacién de los informes de avance y Tres (3) Publicaciones en redes . L
iy . . . Equipo comunicaciones de
14 | resultados de la gestidn en las redes sociales de las sociales de informes de avance y .
. L. L. cada dependencia.
dependencias de la Gobernacién del Valle del Cauca. resultados de la gestién
. . . Notas de prensa, televisién o
Publicar las notas de prensa en las que evidencia la L .
& e (e publicaciones en redes sociales y
gestion publica de los proyectos, programas y -
. en la sede electrénica
planes relacionados con el plan de Desarrollo, s :
. institucional, que ilustren los - L
cumpliendo con los enfoques de derechos humanos - o Oficina Comunicaciones
- avances en la ejecucion de los - .
15 | y paz, en la sede electrdnica institucional, canales de Equipos comunicaciones de | 01/01/2024 a 31/12/2024

comunicacién institucionales y redes sociales la
informacidn sobre las principales actividades,
decisiones tomadas y los acontecimientos de interés
que reflejen el quehacer de cada dependencia.

proyectos, programas y planes
relacionados con el plan de
Desarrollo, cumpliendo con los
enfoques de derechos humanos y
paz.

cada dependencia




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente

Actividades

Meta

Responsable

Fecha Programada

16

Publicar periédicamente en la sede electrénica
Institucional y/o enviar via internet los informes de
evaluacion de Plan de Desarrollo "Valle Invencible"
con los principales resultados y avances de las
actividades y el cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales contempladas en el plan de
desarrollo.

Dos (2) Informes publicados en la
sede electrdnica Institucional, en
lenguaje claro y comprensible; con
los avances del Plan de Desarrollo,
evidenciando el cumplimiento de
los objetivos institucionales
adoptando los enfoques de
derechos humanos y paz.

Departamento
Administrativo de Planeacién

31/03/2024
30/09/2024

Difundir los informes de evaluacién de Plan de
Desarrollo con los principales resultados y avances
de las actividades y el cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales contempladas en el plan de
desarrollo en los canales de comunicacién
institucionales.

Dos (2) Boletines de prensa sobre
los avances del Plan de Desarrollo

Departamento
Administrativo de Planeacion
| Equipo comunicaciones -
Oficina Comunicaciones

31/03/2024
30/09/2024

18

Difundir la gestién de la de la Secretaria de Paz
Territorial y Reconciliacién a través de boletines de
prensa publicados en micrositio

Doce (12) boletines de prensa del
micrositio web gubernamental

Secretaria de Paz Territorial y
Reconciliacién

31/12/2024

19

Publicar los informes de gestién de proyectos de
inversién de la Secretaria de Paz Territorial y
Reconciliacién en el micrositio de la dependencia.

Una (1) publicacién de los
Informes de gestion.

Secretaria de Paz Territorial y
Reconciliacién

30/07/2024




GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Subcomponente

Actividades

Meta

Responsable

Fecha Programada

20

Difundir los informes de gestidon de la Secretaria de
Paz Territorial y Reconciliacion en las diferentes
redes sociales (Instagram, Twitter, Facebook,
Youtube, etc).

Una (1) publicacién de los
informes de gestién en redes
sociales de la secretaria 2024

Secretaria de Paz Territorial y
Reconciliacién

30/07/2024

21

Publicar la versién actualizada del componente de
comunicaciones de la estrategia de rendicion de
cuentas, y publicar el mismo en las secciones:
transparencia y participa de la sede electrénica de la
Entidad, con el fin que los diferentes grupos de
interés , de valor y la ciudadania en general
conozcan los detalles de como se realizaran los
ejercicios de rendicién de cuentas programados por
la entidad.

Un (1) Documento con el
componente de comunicaciones
de la estrategia de rendicién de
cuentas publicado en las
secciones: transparencia y
participa de la sede electrdnica de
la Entidad

Oficina Comunicaciones

31/01/2024

22

Difundir: el documento con el componente de
comunicaciones de la estrategia de rendicién de
cuentas en los canales institucionales de la Entidad.

Un (1) Boletin de prensa sobre el
componente de comunicaciones
de rendicién de cuentas,
publicado en el micrositio de la
Secretaria General

Equipo comunicaciones
Secretaria General Oficina de
Comunicaciones - Equipo
Redes

28/02/2024
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Subcomponente # Actividades Meta Responsable Fecha Programada
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Difundir los informes de seguimiento cuatrimestral Informacién publicada en el Oficina para la Transparencia 30/05/2024
64 | al Plan Anual Anticorrupcidén,en los canales micrositio de la Oficina para la de la Gestion Publica / Equipo 30/09/2024
institucionales. Transparencia. comunicaciones 30/01/2025
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ANEXO 5: Plan de accion atencion al ciudadano

Aplicar encuestas Informe
; de caracterizacion caracterizacién de Secretaria
de usuarios con los | ciudadanosy General
grupos de valor. grupos de valor.
Andlizar
informacién de los
Informe
grupos de valor R, ;
. caracterizacion de Secretaria
2 | caracterizados .
ciudadanos 'y General

desde las diferentes
dependencias de la
Entidad

grupos de valor.

Socializar el Modelo
3 | de Servicio al
Ciudadano

Acta de Secretaria
socializacion General

Continuar la
revisiéon de la Ley
2052 de 2020y
Planeacion estratégica analizar el impacto
del servicio al ciudadano en la estructura
organizacional de la
entidad, donde se
establece la
obligacién de crear
una oficina de
relacién Estado
Ciudadano, que
4 | articule: Actas de reunion
Transparencia 'y
accesoala
informacién
publica,
racionalizacion de
tramites, rendicion
de cuentas,
participacion
ciudadanaenla
gestidn publicay
servicio al
ciudadano.

Secretaria
General
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Fortalecimiento del
talento humano al
servicio del ciudadano

Organizar reunién
conlas
subdirecciones
técnicas de apoyo a
la gestién, para
socializar
procedimiento de
PQRSD y
responsabilidades
frente a su gestién.

Acta de reunién

Definir los temas
relacionados con el
servicio al
ciudadano e
incluirlo en el Plan
Institucional de
Capacitacién

Comunicacioén
Oficial
Plan anual de
capacitacién

Realizar
capacitaciones de Realizar 2
inducciony capacitaciones de
reinduccién sobre inducciony Secretaria
la gestidn de las reinduccién sobre General
PQRSD alos la gestion de
funcionarios de la PQRSD.
Entidad
Disefiar el
Instructivo para el
uso y apropiacién .
L. yap p Instructivo para el
Gestién de del lenguaje claro y g .
. ) - uso y apropiacién Secretaria
relacionamiento con los gestionar su :
. . del lenguaje claro General
ciudadanos aprobacion el

comité institucional
de gestiony
desempefio

documentado
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Subcomponente / fase

#

Actividad

Meta o Producto

Responsable

Enero

Febrero

Marzo || Abril

Mayo Junio

Oct.

Nov. Dic.

Julio | Agosto | Sept.

Aprobar el
protocolo servicio
al ciudadano,
dejando claros los
lineamientos para

Protocolo servicio

. Secretaria
9 | cada canal de al ciudadano
L. General
atencidn, en aprobado
especial radicacion
de PQRSDF, canal
telefénicoy
contactenos.
Realizar
eriédicamente
period Elaborar doce (12)
mediciones de . ,
ercepcion de los informes asi:
P * cuatro (4) de
ciudadanos i
percepcién de la
respecto a la L.
B atencion. .
10 calidad y ** cuatro (4) de Secretaria
accesibilidad de la L. General
R percepcién dela
oferta institucional . .
ol servicio satisfaccion.
ye s . * * cuatro (4) de
recibido, con el fin ercencion de
de identificar p P X
. expectativas.
oportunidades y
acciones de mejora.
Revisar y analizar la
Conocimiento al servicio posible
al ciudadano parametrizacién y
estandarizacion de
los canales
disponibles en la
Gobernacion del
Valle del Cauca
" Sede Electrénicay | Reuniones Secretaria
Sistema de realizadas General
Administracién de
Documento
Electrénico SADE

para el registro de
peticiones, quejas,
reclamos,
solicitudes de
informacién y
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Subcomponente / fase | # Actividad Meta o Producto | Responsable Enero | Febrero Marzo | Abril Mayo Junio | Julio | Agosto Sept. | Oct. Nov. Dic.

denuncias por parte
de la ciudadania.

Realizar
seguimiento ala
articulacién de la
fuente de recepcién
de PQRSD por el

1 | COTTe0 contdctenos | Reuniones Secretaria
con la plataforma realizadas General
sede electrdnica
para lamejoray
cumplimiento de
normatividad al
respecto
Fortalecimiento del | Informe de
canal de atencién seguimiento para
virtual de la verificar el Secretaria de

13 entidad, cumplimiento de TIC'S |
incorporando los lineamientos de | Secretaria
lineamientos la resolucion 1519 General
Resolucién 1519 de | de 2020 aplicables
2020. a secretaria general
Realizar
seguimiento
periédico ala Seguimiento a la

- - gestion de las gestién de las
Evaluacién de gestiény L . .
medicion de la 1 peticiones, quejas, PQR'SP - Actas de Secretaria
S reclamos, reunion y/o General
percepcién ciudadana :
sugerencias, Formatos de
denuncias 'y acompafamiento

solicitudes de
informacidn publica
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Subcomponente / fase | # Actividad Meta o Producto Responsable = Enero | Febrero Marzo | Abril Mayo Junio | Julio | Agosto Sept. | Oct.  Nov. Dic.
radicadas ante la
Gobernacion del
Valle del Cauca.

Realizar calculo y
andlisis de los

indicadores
establecidos para el | Seguimiento a .
L .o Secretaria
15 | proceso servicioal | indicador de
] General
ciudadano, proceso

tomando acciones
de mejora con base
en los resultados.
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ANEXO 6 : Estrategias de transparencia, Estado abierto, acceso a la informacidn publica y cultura de
legalidad

Subcomponente

| fase

Transparencia
Activa

Actividad

Realizar socializacién sobre laimportancia de
la ley 1712 y los diversos mecanismos para su
implementacién en la gobernacién del Valle

Meta o producto

socializacién sobre sobre la

implementacidn de ley 1712
(mecanismos para la transparencia
activa y pasiva) desarrollada en las

Responsable

Oficina para la
Transparencia
de la Gestidn

Lineamientos de

del Cauca diferentes dependencias de la Publica
gobernacién del Valle del Cauca

Realizar Actualizacién de la informacién

publicada por cada una de las dependencias | pagina web de cada dependencia Todas las

de acuerdo del Manual de publicacién de
contenido web de la Gobernacién del Valle
del Cauca

actualizada de acuerdo con el Manual
de publicacién

dependencias

Disefiar material y recomendaciones para el
cumplimiento de la ley de transparencia y
acceso a la informacion

guias, instructivos informes sobre
cémo gestionar la informacidn para
un cumplimiento adecuado de la ley

Oficina para la
Transparencia
de la Gestidn

Sept.
Oct.

Publica
. - . Informe de seguimiento ala
Realizar el seguimiento a la publicacién de R, - - .-
. o . actualizacién de la informacién en los Oficina de
informacién por parte de las dependencias s .
. . mini sitios web de las diferentes Control
en sus micro sitios web de acuerdo con la - L.
dependencias de la Gobernacién del Interno

normatividad vigente

valle de cauca
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Subcomponente
| fase

Actividad

Realizar Monitoreo a la actualizacién de
informacién en el menu de transparencia
del portal web de la gobernacién

Meta o producto

Informe de monitoreo a la seccion de
transparencia en el portal web.

Responsable

Oficina para la
Transparencia
de la Gestion
Publica

Realizar Monitoreo a la actualizacién de
informacién en el mend participa del portal
web de la gobernacién

Informe de monitoreo a la seccion de
menu participa en el portal web.

Oficina para la
Transparencia
de la Gestidn
Publica

Socializar los resultados del monitoreo al
cumplimiento a la ley 1712 de 2014

acta u oficios de socializacion de
resultados en las diferentes
dependencias de la gobernacién del

Oficina para la
Transparencia
de la Gestion

Valle del Cauca Pdblica
ublicacién mensual del consolidado de
P L. - Base de datos en Excel con la Departamento
contratacién en curso de la entidad con ) . L. .
contratacién de la entidad enlazado a | administrativo
enlace a secop para cada uno de los . . ‘o
secop y a la seccién de transparencia. de Juridica

contratos

Realizar Formacién a la ciudadania para el
aprovechamiento de la ley de transparencia

Material de socializacién de la ley 1712
y su aprovechamiento por parte de la
ciudadania

Oficina para la
Transparencia
de la Gestidn
Publica
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Subcomponente
| fase

#

Actividad

Meta o producto

Responsable

. . . o . Oficina para la
Lineamientos de Monitorear el cumplimiento de los Reporte de monitoreo al Trans a?encia
Transparencia | 10 requerimientos de transparencia pasiva componente de transparencia pasiva P L.
. de la Gestidn
Pasiva desarrollados en el ITA de ITA B
Publica
Actualizar el inventario de activos de
Instrumentos de informacidn, el indice de informacién . L. .
. o instrumentos de gestién de Secretaria
gestiondela | 11 clasificada y reservada, y el esquema de . g .
- .. o . iy , informacién actualizados General
informacién publicacién de informacién segtin lo
dispuesto por la normatividad vigente.
Criterios . . L. ;
. . Mantener actualizada la informacién de la R, Secretarfa
diferenciales de | 12 - . . Informe de caracterizacién
P caracterizacién de los grupos de interés General
accesibilidad
Informe especifico consolidado
discriminando como minimo la
siguiente informacién: Nimero de
] Realizar monitoreo sobre solicitudes de solicitudes que fueron trasladadas a Secretaria
3 informacidn publica. otra institucion, Tiempo de respuesta General
a cada solicitud, Nimero de
Monitoreo al solicitudes en las que se neg6 el
acceso de acceso a la informacion.
informacion
i reporte de visitas de usuarios a portal web - .
publica 14 P ; P Informe de Google analitics Secretaria TIC
de la entidad
Realizar encuestas o talleres para conocer la Oficina para la
ercepcion de las partes interesadas sobre | . . Transparencia
15 percepai part . . L. informe de resultados de actividades parel .
el ejercicio de publicacién de la informacién de la Gestion
en la entidad Publica




Subcomponente

| fase *

16

Actividad

Realizar Taller de co creacién con las partes
interesadas para la identificacién de
acciones de mejora en la experiencia de
usuario en la navegacién de la pagina web
de la gobernacién del Valle del Cauca

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Meta o producto

Informe de recomendaciones y
conclusiones sobre la experiencia de
usuario en la navegacion de la pagina
web de la gobernacion del Valle del

Cauca

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Responsable

Oficina para la
Transparencia
de la Gestion
Publica

realizar Informe de PQRS

Informe de todas las peticiones,
quejas, reclamos, denuncias y
solicitudes de acceso a la informacién
recibidas y los tiempos de respuesta,
junto con un analisis resumido de este
mismo tema.

Secretaria
General




ANEXO 7 : Plan de Accion Conflicto de Interés

Subcomponente
| fase

Actividad

Incluir dentro de la planeacién

Meta o producto

AG-CIN-1 El Plan Anual Institucional de la
entidad para la vigencia actual establece

% GOBERNACION
' VALLE DEL CAUCA

Oficina para la Transparencia
de la Gestitn Pablica

Responsable

Subdirector de Gestidn
Humana - Subdirector

Institucionales

2011.

de 201

Planeacion institucional las estrategias ) L .
. . . acciones, productos o metas para la gestion | de Ordenamiento y
preventivas en conflicto de intereses . ] ]
de conflicto de intereses Desarrollo Regional
AG-CIN-3 En el componente de Iniciativas
Programar actividades de pedagogia, | Adicionales del Plan Anticorrupcién -
er: - pedagogia, on ) orrupciony Jefe de Oficina para la
L gestion o seguimiento a los conflictos | Atencidn al Ciudadano - PAAC, se .
Planeacién . .. . Transparencia de la
de intereses, en el componente de programaron actividades de pedagogia, e o
P . > - . Gestién Publica -DADI
iniciativas adicionales del PAAC gestién o seguimiento a los conflictos de
intereses.
. . . AG-CIN-4 El Plan Institucional de
Realizar acciones o jornadas de o . .
s P Capacitacién para la vigencia actual . -
L. capacitacién o sensibilizacién sobre - s Subdirector de Gestién
Planeacion . - - . contempla acciones de capacitacion o
integridad, ética de lo publico y s, . . ‘o Humana
. ] sensibilizacién sobre integridad, ética de lo
conflicto de intereses - . .
publico o conflicto de intereses.
Establecer procedimiento interno AG-CIN-12 La entidad establecié un
ara el manejo y declaracién del rocedimiento interno para el manejo . g
p . ‘] ye . P . P - ] y Subdirector de Gestién
conflicto de interés de conformidad | declaracién de la conflictos de interés de
. . . Humana
Condiciones con el articulo 12 de la ley 1437 de conformidad con el articulo 12 de la ley 1437

adelantar campanas institucionales

AG-CIN-13 La entidad ha adelantado

Subdirector de Gestidon

recusaciones de acuerdo al articulo 12
dela Ley 1437 de 2011

impedimentos y recusaciones de acuerdo al
articulo 12 de la Ley 1437 de 2011

Planeacion de incivilizacién sobre laimportancia | campafas sensibilizacién sobre la Humana- jefe de oficina
de declarar conflicto de interés importancia de declarar conflicto de interés | de Transparencia
Realizar acciones de capacitacion del | AG-CIN-14 La entidad ha realizado acciones

Pedagogia tramite de los impedimentos y de capacitacién del tramite de los Subdirector de Gestién

Humana
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Subcomponente
| fase

Actividad Meta o producto Responsable

Enviar circular solicitando a los

servidores publicos de la entidad AG-CIN-18 Cudl es el porcentaje de
Seguimiento y obllgado§ porlaLey2013 de 2019 a servidores publicos de la entidad obl.lgados Subdirector de Gestién
que publiquen la declaracién de por la Ley 2013 de 2019 que han publicado la

evaluacién Humana

bienes, rentas y conflicto de intereses | declaracién de bienes, rentas y conflicto de
y hacer seguimiento al cumplimiento | intereses.
de esta disposicion




Anexo 8: Codigo de Integridad
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%] z
TEMA | - . o o 3 =4
Responsable m m = > = - - a 3 A < [a)
z @ c = = m
CATEGOR | » crivipapes | NPICAPOR! | peopucto | (Tareao m = 2 2 > z E 3 m c m z
IAS DE META tividad 2 o N Z S 5 o g = @ = 3
ACCION actividades) 3 o o @ ] = S
m m
Realizar mesa Acta con
de trabaio #Mesas evidencia OFICINA
con los ) realizadas/# | fotogréfica, PARA LA
astores de Dos mesas listado de TRANSPARE
g . de trabajo asiste e NCIA
integridad .
informe
Realizar una Informe de Informe de OFICINA
actividad por fase de cada PARA LA
lafase de activar actividad TRANSPARE
activar [fase activar NCIA
OFICINA
Realizar una Informe de PARA LA
actividad por Informe de cada TRANSPARE
Ia fase dep fase de actividad NCIAY
fomentar [fase TODAS LAS
INTEGRID | fomentar fomentar | DEPENDENCI
AD
AS
OFICINA
Realizar una Informe de PARA LA
actividad por Informe de cada TRANSPARE
O dep fase de actividad NCIAY
ciemplificar ejemplificar [fase TODAS LAS
jemp ejemplificar | DEPENDENCI
AS
Informe de OFICINA
. PARA LA
Realizar una Informe de cada
. .. TRANSPARE
actividad por fase de actividad NCIA Y
Ica :Si d:1eter ComPrromEte C m/fis'ranete TODASLAS
ompro ompro DEPENDENCI

r

AS
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TEMA |
CATEGOR
IAS DE
ACCION

ACTIVIDADES

INDICADOR/
META

PRODUCTO

Responsable
(Tareao
actividades)

OY3IN3

oY3yg3d

OZYYW

adavy

OAVIN

OINNr

onnr

0L1SOdY

349W3ILd3sS

Jdanido

JHIWIIAON

Jydawania

Socializar el
coédigo de
integridad,
conductay
buen
gobierno en
inducciény
reinduccién
por medio de
mesas de
trabajo,
correos
electrdnicos,
carteleras,
piezas
multimedias,
actividades
pedagdgicas
y
participativas
, analisis de
casos reales,
seguimiento
al curso de
integridad y
transparencia

Informe de
socializacion

Informe de
socializacion

OFICINA
PARA LA
TRANSPARE
NCIAY
TODAS LAS
DEPENDENCI
AS

Realizar un
Diagndstico
del estado
actual del
coédigo de
integridad,
conductay
buen
gobiernoy
conflicto de
interés
teniendo en

Informe con
el
Diagndstico
del estado
actual del
cédigo de
integridad,
conductay
buen
gobiernoy
conflicto de
interés

Informe con
el
Diagndstico
del estado
actual del
cédigo de
integridad,
conductay
buen
gobiernoy
conflicto de
interés

OFICINA
PARA LA
TRANSPARE
NCIA'Y DADI
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v z
TEMA Responsable m m = > = - R E ro\ 2 ’g‘
CATEGOR | pcmivipapes | 'NPICAPOR! | peopucto | (Tareao & 2 2 2 § s E Q m = o z
IAS DE META tividad 3 b N Z 3 3 o g = @ = 5
ACCION actividades) 3 o o @ = @ 2
m m
cuenta las teniendo en | teniendo en
PQRSD, otros | cuentalas cuenta las
informes o PQRSD, PQRSD,
estudios otros otros
externos informes o informes o
estudios estudios
externos, externos
Informe con | Informe con
- el el
Seguimiento o .
2 los seguimiento | seguimiento
indicadores . .a los . .a los
de impacto mdl.cadores mdl.cadores OFICINA
del cédigo de de |mPa.cto de |mPa.cto PARA LA
integridad, del cédigo del cédigo | TRANSPARE
conductay . d9: . d9: NCIA
buen integridad, integridad,
. conductay conductay
gobierno
buen buen
gobierno gobierno
Buenas
practicasy
Documentar lecciones Documento
y socializar aprendidas o formato
las buenas de integridad con las OFICINA
practicasy documentad Buenas PARA LA
lecciones as [ Total de practicasy | TRANSPARE
aprendidas Buenas lecciones NCIA
del sector practicasy aprendidas
publico lecciones | deintegridad
aprendidas

de integridad
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v z
TEMA - - m o 3 g
Responsable m m = > = - - a 3 A < [a)
=z =] c = — = =
CATEGOR | pcmivipapes | 'NPICAPOR! | peopucto | (Tareao m = 2 2 > z E 3 m c o z
IAS DE META tividad 3 ] N S 3 o) ) 4 = @ = 5
ACCION actividades) 3 o o @ = @ 2
m m
Informe con
Realizar los
Encuestas resultados
encuestas .
. internas delas
internas
sobrela encuestas
sobrela R .
apropiacién apropiacion internas
del conigo,la | ¢ TLEE | omcen | OFICNA
cultura de integridad, la deF: céF:ii o, la PARALA
integridad, la | " c51C30 @1 ¢ tIB% | TRANSPARE
gestion de & . . . NCIAY DADI
) conflictos de | integridad, la
conflictos de | . L g
. interesesyla | gestion de
interesesy la L. .
2 gestionde | conflictos de
gestion de - .
f riesgos y interesesy la
riesgos y ; -
f sanciones gestién de
sanciones .
riesgos y
sanciones
Analizar el
reporte de las Informe de
PQBSD dela . andlisis a los OFICINA
entidad para | Acciones de | reportes de
realizar mejoraa las PQRSD PARA LA
: _mel Qf TRANSPARE
acciones de implementar | con acciones NCIA
mejora en de mejoraa
temas de implementar
integridad
Realizar
espacios de
articulaciéony Informe,
colaboracién ' actao OFICINA
entre Espacios de | documento PARA LA
entl.dades artlc.ulaqon con. los TRANSPARE
nacionales y realizados espacios de NCIA
territoriales articulacion
creados por realizados

el lider de la
politica de
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TEMA |
CATEGOR
IAS DE
ACCION

ACTIVIDADES

INDICADOR/
META

PRODUCTO

Responsable
(Tareao
actividades)

OY3IN3

oY3yg3d

OZYYW

adavy

OAVIN

OINNr

onnr

0L1SOdY

349W3ILd3sS

Jdanido

JHIWIIAON

Jydawania

integridad
publica

Realizar una
evaluacién en
los servidores
publicos el
nivel de
apropiacion
de los valores
definidos

Evaluacién a
los
servidores
publicos

Informe con
los
resultados
dela
evaluacién
enlos
servidores
publicos

OFICINA
PARA LA
TRANSPARE
NCIA

Generacién
de acciones
de mejoraa
partir de los
seguimientos
enla
implementaci
6n del
cédigo,
encuestas de
percepcion
internas 'y
externas,
sugerencias
internas y
externas,
evaluaciones
delos
servidores
publicos,
evaluacién de
actitudes,
valores y
comportamie

Acciones de
mejoraa
implementar

Informe o
documento
con las
acciones de
mejoraa
implementar

OFICINA
PARA LA
TRANSPARE
NCIA
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TEMA |
CATEGOR
IAS DE
ACCION

ACTIVIDADES

INDICADOR/
META

PRODUCTO

Responsable
(Tareao
actividades)

OY3IN3

oY3yg3d

OZYYW

adavy

OAVIN

OINNr

onnr

0L1SOdY

349W3ILd3sS

Jdanido

JHIWIIAON

ntos,
informes de
auditorias,
inducciones y
reinducciones
, talleres de
cocreaciony
participacion,
documentaci
én delas
lecciones
aprendidas,
mesas de
transparencia

)
autoevaluaci
énsobre la
gestion de los
riesgos
asociados a la
integridad
publica,
reportes de
las PQRSD

Realizar
evaluacién
sobre el
conocimiento
del cédigo de
integridad

Evaluacién a
los
servidores
publicos

Documento
o informe
con los
resultados
dela
evaluacién
realizada

OFICINA
PARA LA
TRANSPARE
NCIA

Jydawania

Actualizacién
delos
manuales de
funciones
incluyendo
valores 'y
conductas del

Manuales de
funciones
actualizados
| Total de
manuales de
funciones de
la entidad

Informe,
actao
documento
donde se
refleje la
actualizacién
delos

OFICINA
PARA LA
TRANSPARE
NCIAY DADI
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TEMA |
CATEGOR
IAS DE
ACCION

ACTIVIDADES

INDICADOR/
META

PRODUCTO

Responsable
(Tareao
actividades)

OY3IN3

oY3yg3d

OZYYW

adavy

OAVIN

OINNr

onnr

0L1SOdY

349W3ILd3sS

Jdanido

JHIWIIAON

Jydawania

cédigo de
integridad,
conductay
buen
gobierno

manuales en
temas de
integridad

Incorporar
elementos de
integridad en
la revisién de
constitucion
delas
personas
juridicas para
la verificaciéon
de posibles
conflictos de
intereses de
sus socios,
junta
directivay
representate
legal,
verificacion
de estados
financieros
con notas de
las personas
juridicas para
identificar
posibles
riesgos de
corrupcion,
verificacion
de
antecedentes
fiscales y
disciplinarios

CONSULTAR

CONSULTAR

JURIDICA
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TEMA Responsable m m = > = - R E ro\ 2 ’g‘
CATEGOR | pcmivipapes | 'NPICAPOR! | peopucto | (Tareao & 2 2 2 § s E Q m = o z
IAS DE META actividades) | O = 3 = S o ° 3 = 2 5 %
ACCION ° © S m x =
m m
de las
personas
juridicas para
identificar
posibles
conflictos de
intereses e
idoneidad
Realizar Documento,
espacios actas o
internos de informe
construccion, donde se
co-creacion e refleje los
implementaci resultados
onde de los
lineamientos espacios
parala internos de
gestion construccién OFICINA
adecuada de Espacios de | , cocreacién PARA LA
conflicto de participacion e TRANSPARE
intereses y el implementac | NCIAY DADI
fortalecimien ién de
to delos lineamientos
valores del de integridad
servicio y conflicto
publico, de interés,
adicionalmen incluyendo
te los
implementar instrumento
manuales e s utilizados
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TEMA | m > m [e) o 9
Responsable m m = > = - - a 3 A < [a)
CATEGOR INDICAD 4 @ c c = b | = m
0 ACTIVIDADES 2 PRODUCTO (Tareao m = ::; g 5 z = 8 m c m E
IAS DE META tividad 8 = N = S o o 4 = @ 5 5
ACCION actividades) 3 o o @ = @ 2
m m
instrumentos para dichas
innovadores actividades
para esta
gestion
Revisar las
denuncias
sobre hechos
de corrupcién
asociados a
N Informe o
conflictos de
. documento
intereses .
. Denuncias donde se
recibidas a sobre refleje el
través del conflictode | se uinl1iento OFICINA
canal de mterée | g e PARA LA
PQRSDy de Total de denuncias TRANSPARE
los canales ; o NCIA'Y DADI
. denuncias recibidas
internos L .
. recibidas incluyendo el
dispuestos
. canal de
por la entidad PORSD
con el fin de Q
redireccionarl
as segunel

procedimient
o adoptado
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v z
TEMA - - m o 3 g
Responsable m m = > = - - a 3 A < [a)
=z =] c = — = =
CATEGOR | pcmivipapes | 'NPICAPOR! | peopucto | (Tareao m = 2 2 > z E 3 m c o z
IAS DE META tividad 3 o N Z 3 5 ] g = @ = 3
ACCION actividades) 3 o o @ ] = =
m m
Ajustar el
procedimient
ode
denuncia
incluyendo Acta con los
los riesgos de Ajustar el ajustes OFICINA
integridad procedimien | realizados al PARA LA
publicay el tode procedimien | TRANSPARE
rol de control | denuncias to de NCIA
interno denuncia
disciplinarioy
los érganos
de control
externos
Informe,
Difundir el actao
procedimient documento
Zefjneuncia a Socializar el socCiZIri]zljcsion OFICINA
cervidores procedimien os del PARA LA
Ublicos tode rocedimien TRANSPARE
P y denuncias | P NCIA
ciudadania y toalos
gupos de servidores
valor publicos y la
ciudadania
Dentro del Acta,
documento
programa de )
o o informe
capacitacione
- donde se
s incluir el Tema de refleie |a
tema sobreel | denuncias inclusiclﬁn del OFICINA
régimen incluido en el tema de PARA LA
disciplinario programa de denuncias en TRANSPARE
en materia de | capacitacion NCIA'Y DADI
s el programa
la obligacién es
; de
de denunciar o
. . capacitacion
irregularidad
os esdela
entidad
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TEMA - - m o 3 g
Responsable m m = > = - - a 3 A < [a)
=z =] c = — = =
CATEGOR | ) crivipapEs | NPICAPOR! | peopucto | (Tareao m z 2 2 > z E Q m = m z
IAS DE META tividad 3 b N Z 3 3 o g = @ = 5
ACCION actividades) 3 o o @ = @ 2
m m
Informe,
Disponer de documento OFICINA
canZIes o actadonde PARA LA
internos Canales de sereflejen | TRANSPARE
externosyde denuncia los canales NCIA, TICS,
denuncia de denuncia | SECRETARIA
internos y GENERAL
externos
Evaluar
sucesos
AR Informe o
significativos
. documento
que impactan
; conla
o podrian .
. . Evaluacion
impactar la Evaluacion
. . de sucesos
integridad de sucesos NP
o NS significativos
publicadela | significativos ue
entidad (ej: que . gctan o, | orficna
decisiones impactan o %dn’an PARA LA
judiciales, podrian P TRANSPARE
. . impactar la
cambiosenla | impactarla . . NCIA
) . . integridad
planeacidn, integridad P
- publica de la
hechos de publica de la .
p ; entidad y los
corrupcion, entidad .
ajustes a las
entre otros) y ’
. estrategias y
ajusta sus .
estrategiasy acciones de
. conformidad
acciones de
conformidad
Inforr:le con OFICINA
Monitorear seguimiento PARA LA
las sanciones Monitoreo a g 2 las TRANSPARE
a conductas las sanciones | sanciones a NCIAY
que afectan de conducta conductas CONTROL
la integridad e afectan INTERNO
publica que arec DISCIPLINAR
laintegridad 0

publica
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wn z
TEMA - - m o 3 g
Responsable m m = > = - - a 3 A < [a)
z @ c = = m
CATEGOR | pcmivipapes | 'NPICAPOR! | peopucto | (Tareao m = 2 2 > z E 3 m c o z
IAS DE META tividad 3 o N Z 3 5 ] g = @ = 3
ACCION actividades) 3 o o @ = @ 2
m m
Informe o
Identificar documento
riesgos de o cenla e oRana
gestion Identificacié | identificacid
ociadosal de riesgo de riesgo PARALA
asociadosala | nderiesgos | nderi s.g’ S | TRANSPARE
integridad asociados a de gestion
P R X . NCIAY MIPG
publica enlos | laintegridad | asociadosa
. . ENTIDAD
procesos y la integridad
areas en procesos
y dreas
Informe o
Definir e documento
implementar conla
en los identificacié
procesos y Controles a ne OFICINA
dreas los los riesgos | implementac PARA LA
controles deintegridad | idnenlos TRANSPARE
frente a los identificados | procesosy | NCIAY MIPG
riesgos de en la entidad areas los ENTIDAD
integridad controles
publica frente a los
identificados riesgos de
integridad
Informe,
Contemplar actao
- documento
en la politica
donde se
de Inclusién de refleje la
administracié | <Y _rerels OFICINA
. integridad en | inclusién de
n del riesgo, la politica de riesgos PARALA
la gestion de P 80SY | TRANSPARE
. admondel | controles de
riesgos - . . NCIAY MIPG
A riesgo dela integridad
asociados ala . ENTIDAD
. - entidad dentrodela
integridad P
dblica y sus politica de
P admon del
controles .
riesgo dela

entidad
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w
TEMA | - > m o
Responsable m m = > = [ - a 3 A
=z =] c = —
CATEGOR | ) crivipapEs | NPICAPOR! | peopucto | (Tareao m x 2 z > 2 £ Q m =
1AS DE META actividades) | O = 3 = S S S 3 5 2
ACCION o ° 2 m
Hacer
seguimiento | Acciones de Informe o
al o ~ mejora documento OFICINA
cumplimiento | implementad con las
delas as [Totalde | acciones de PARA LA
. . . TRANSPARE
acciones de acciones de mejora NCIA
mejora mejora implementad
implementad | identificadas as
as
Informe o
- documento
Disefar e .o
. con el Disefio
implementar o
una implementac
metodologia P
. iéndela
de Metodologia .
I metodologfa
seguimiento de de
participativo | seguimiento seguimiento
alavancede | participativo a%tici ativo OFICINA
las acciones al avance de zl avanpce de PARA LA
deintegridad | las aciones las acciones TRANSPARE
publicay Ias. de ln.tegrldad de integridad NCIA
recomendaci pulicay las L
.| publicaylas
ones recomendaci .
recomendaci
formuladas ones
on el ones
formuladas
documento enel
NPE
5220215 4070 documento
CONPES

4070 de 2021

Jydawania
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Anexo 9: Acciones Adicionales

Subcomponente /
fase

Redes
interinstitucionales
parael
fortalecimiento de
prevencién de
actos de
corrupcion,
transparenciay
legalidad (RITA)

Actividad

Disefiar la estrategia para la
implementacidn de nodos territoriales del
programa Nacional de Rendicién de Cuentas
en el Valle del Cauca

Meta o producto

Informe o documento de plan de
gestién para el desarrollo del Nodo de
rendicion de cuentas

Responsable

Oficina para la
Transparencia
de la Gestion
Publica

Realizar acciones para la implementacién de
la Red interinstitucional de Transparencia y
lucha contra la corrupcién

Informes o documentos de evidencia

de acciones y eventos desarrollados

en el marco de laimplementacién de
RITA

Oficina para la
Transparencia
de la Gestion
Publica

Realizar acciones de promocién de los
medios, mecanismos y herramientas para la
denuncia de hechos de corrupcién

Informe de resultado de estrategias
de comunicacién para la denuncia

Oficina para la

Transparencia

de la Gestién
Publica

Informe sobre implementacién de

Oficina para la

publico en materia disciplinaria

capacitaciones

DiseRar e implementar acciones de acciones de pedagogia para el | Transparencia
Canales de pedagogia para fomentar la denuncia de pedagogla p paren
denuncia hechos de corrupcion fomento de la denuncia de hechos de | de la Gestién
corrupcion Publica
Actualizacién del procedimiento de Oficina para la
denuncia, conforme a los pardmetros Procedimiento de denuncia Trans a‘iencia
establecidos en los lineamientos nacionales Actualizado y aprobado bajo el dela gestién
en materia del programa de transparencia y sistema de calidad Pablica
ética
Oficina para la
Medidas de debida Transparencia
diligencia i - . de la Gestién
g Capacitaciones dirigidas a servidores Informe de desarrollo de las Pablica
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23/04/2024

Estrategia de Racionalizacién
de tramites

se incluyen 15 acciones
para la gestion de la
estrategia

se requiere actualizar
lineamientos de tramites e
incluir nuevos parametros

2| 8/05/2024

Plan de Accion componente
de Atencion al ciudadano

Se ajusta fechas de
ejecucion de actividad #
2

Debido al informe de
caracterizacion cambio de
frecuencia anual se requiere
gue esta actividad solo sea
solicitada en el mes de
diciembre y se elimina la
frecuencia del mes de abril

dic-24

Plan de Accidon componente

Se ajusta fechas de
ejecucion de actividad #

se modifica de periodicidad
continua a trimestral, con el
fin de identificar opciones de

3| 8/05/2024 | de Atencidn al ciudadano 10 mejora Trimestral
Componente de estrategia
de rendicién de cuentas: se decide eliminar actividades
actividades # Se eliminan las cuya fecha de cumplimiento
4| 4/06/2024|31,32,33,34,38,44,45,50,51 | actividades es la vigencia 2025
componente de atencion al Se modifican fechas de
ciudadano : actividades # cumplimiento de periddico a
5| 4/06/2024|4,5,7,12,13,15 trimestral Trimestral




