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REUNION MESA DE DECANOS EN SALUD

Fecha: abril 21 de 2022

Lugar: encuentro virtual: https://meet.google.com/bhr-ziij-xed?authuser=0&hs=122

OBJETIVO

Concretar las lineas de accion a implementarse a través de acuerdos entre la academia

y el ente departamental en salud, para el 2022

ASISTENTES
INSTITUCION QUE
NOMBRE CARGO REPRESENTA
Hugo Hurtado Gutiérrez Decano Salud UNICATOLICA
Jhonathan Stick Guerrero S. Delegado decano Salud Universidad Del Valle
Oscar Mauricio Gil Concha Decano de Salud UNICOC

Willy Paul Stangl Herrera

Decano Facultad de Ciencias
de la Salud

Universidad Javeriana-Cali

Juan De Dios Villegas

Decano Facultad de Ciencias
de la Salud

Fundacion Universitaria San
Martin Cali

Olga Patricia Marin Arroyave

Decana de la Facultad de
Salud

Universidad Santiago de Cali

Maria del Carmen Mufioz Rico

Docente de la Facultad de
Salud

Universidad Santiago de Cali

Tatiana Calderén

Delegada decana Psicologia

Universidad De San
Buenaventura

Paola Fontal

Delegada del Decano Facultad
De Ciencias De La Salud

Unidad Central Del Valle Del
Cauca UCEVA

Maria Cristina Lesmes Duque

Secretaria de salud

Secretaria Departamental De
Salud

Helmer De Jesus Zapata Ossa

Profesional especializado

Secretaria de Salud

Rosmery Vélez Montafio

Profesional especializada

Secretaria de Salud

AUSENTES CON EXCUSA

| Olga Osorio Murillo

‘ Delegada Comision Dengue

Universidad Javeriana-Cali
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AUSENTES SIN EXCUSA

NOMBRE CARGO UNIVERSIDAD
Diana Milena Martinez Buitrago | Decana facultad de Salud Universidad Libre
Decano Facultad Ciencias

Luis Alberto Escobar Universidad Icesi
de la Salud

Carolina Victoria Oramas Decana de Psicologia Universidad Cooperativa de Colombia
Carlos Andrés Quiroz Decano facultad de Salud Escuela Nacional Del Deporte
AGENDA

1. Saludo- Dra. Maria Cristina Lesmes.

2. Revision de compromisos

3. Humanizacion en la prestacién de servicios de salud (Revision de casos).

4. Proposiciones y varios

DESARROLLO

1. Saludo de bienvenida y presentacién de agenda la cual es aprobada por parte de la
doctora Maria Cristina, quien agradece la presencia de los representantes de las
universidades.

La doctora manifiesta su preocupacion con la prestacién de servicios de salud y la
condicion critica por la que atraviesa el Sistema General de Seguridad Social en salud
SGSSS. Informa que “la situacion financiera con EMSANAR se ha tornado un poco
mas dificil y parece insalvable... la situacion con otras dos EPS del Departamento es
compleja y en general hay escenario nacional dificil”.

También expresa que “se esta presentando un incremento de patologias y crecimiento
de la morbilidad, lo que ha conducido a un aumento de la demanda de servicios de
salud, afectados por la pandemia, las situaciones sociales del departamento del afio
de 2021 y los cuatro picos que afectaron la prestacion de servicios.

Afirma que “estamos en el mes de abril y en la mayoria de los dias se ha tenido cero
ingresos a UCI; por COVID, significando el declive de la pandemia. Ademas, hoy se
tiene el reporte de 19 casos en UCI, el nUmero de casos notificados se ha disminuido.
Todo parece que se entra a la siguiente fase de la pandemia y precisa que la
pandemia solo la cerrard la Organizacion Mundial de la Salud. Abril se marca con
parte de minima movilizacion por la pandemia”.

Destaca dos eventos importantes: el invierno que esta afectando 39 municipios con 9
personas fallecidas. Segun el IDEAN, se extendera hasta agosto. Ademas, una
marcada violencia marcada por un proceso electoral que parceria entrar en una fase
recrudecimiento de acciones al margen de la ley: en Jamundi presentaron hechos de
violencia sin causa aparente.
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Se espera que se termine la emergencia sanitaria el 30 de abiril, por parte de Minsalud.
Terminada la emergencia sanitaria, la vacunacién deja de ser financiada y la vacuna
entra a ser parte del Plan Ampliado de Inmunizacion, se convierte en una urgencia
adicional de los municipios.

Proxima semana: eventos municipales para celebraciéon del dia del nifio,
proponiéndose el incremento de vacunacion contra COVID 19.

Se esta en ejecucion plena del Plan de Intervenciones Colectivas PIC departamental
con énfasis intersectorial en el marco de las escuelas de los nifios. Este afio se hara
una intervencion novedosa y se espera socializar en diciembre los resultados.

Afirma: “con respecto al funcionamiento de nuestros estudiantes de las universidades,
se sigue con la preocupacion de la calidad en su formacion y hoy presentaré un caso
emblematico supremamente preocupante, para buscar estrategia para evitar eventos
como este”.

2. Revision de compromisos

Comisién de organizacion del evento Dengue: se realiza aplazamiento para agosto
26 de 2022, en funcion a las vacaciones de los estudiantes. Modalidad mixta:
presencial y virtual, con tres tematicas para lo cual se ha contactado conferencistas
nacionales e internacionales.

Falta la definicion del sitio de desarrollo del evento: La Javeriana ha ofertado la Casa
Santa Maria de los Farallones, un sitio un poco mas arriba del hospital departamental.
El doctor Willy aclara que la casa esta parcialmente habilitada y permite un trabajo
tranquilo y aislado, con dos salones con capacidad de 20 personas y otro salén 40
personas y se pueden hacer en simultaneo. El punto critico es el aforo.

La doctora Maria Cristina propone incluir una experiencia de Dengue que ella tiene,
en dicho evento.

Comisién Salud Mental: se informa que se incluy6 al doctor Abelardo Jimenes de la
red CUPS y a la doctora Diana Martinez de la Unilibre, segun solicitudes realizadas a
la funcionaria que coordina la mesa de trabajo. La proxima semana se reinicia las
reuniones.

Encuentro 2022: se presentan los temas acordados en la pasada reunion, solicitando
al grupo de participantes su aprobacion. Se aprueba por unanimidad.

3. Humanizacién en la prestacion de Servicios de Salud:
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La doctora Maria Cristina presenta una historia de mortalidad infantil por desnutricién
DNT aguda correspondiente a un bebé de 5 meses en cual fue atendido en Control
Prenatal y consulta médica (3), sin revision de los controles realizados anteriormente.
No se maneja adecuadamente... Se muere después de 7 consultas incluyendo la del
pediatra.

Con esta presentacion se hace observacion sobre la calidad de la atencién que se
esta brindando, relevando que “este es un hallazgo permanente”. Informa que se ha
oficiado a los gerentes de las ESE y se ha pedido un plan de mejora, pero ain no se
tiene respuesta.

Precisa que “se tienen 780 niflos con DNT, mal manejados actualmente... Esto
genera una preocupacion por la formacion de los profesionales de salud”. Importante
retomar el andlisis de la mortalidad con la academia, con estudiantes de los Gltimos
semestres, lo cual fue propuesto antes de la pandemia y observar la importancia de
la revision de la historia clinica, hacer una buena anamnesis y examen fisico y oir lo
que el paciente y su familia manifiesta...”

Intervenciones de los participantes

¢ El doctor Willy manifiesta: “sobre lo presentado se obliga a un analisis de causa
— raiz, en busqueda de oportunidades de mejora. El problema venia desde
atras si se considera el bajo peso al nacer... desde la macro gestion se deben
fortalecer politicas de DNT infantil, hacer mas promocion, desde el ministerio y
de las secretarias. Desde la meso gestion, la intervencion de las EPS y la
micro: las IPS”. Hay cobertura desde la afiliacion, pero no desde la atencion...

Cuestiona ¢,Qué tanto podria mejorar la implementacién de las RIAS y la HC
electrénica y la humanizacion? Desde las universidades sensibilizar la
humanizacion para mejores médicos, pero este es solo un eslabéon de la
cadena.

e Eldoctor Juan de Dios: coincide con el doctor Willy en que hay temas de fondo.
Pregunta: ¢los médicos pudieron tener acceso a las historias clinicas previas?
Manifiesta que “salta a la luz un aspecto del sistema de salud: el tema del
sistema de informacién el cual sigue siendo desarticulado y este aspecto es
grave. Cada cual, con 15 minutos que tienen los médicos, no se puede hacer
una busqueda de HC previas. Lo segundo que muestra este caso es que el
sistema de informacion esta poco sometido a las auditorias médicas que debe
tener una EPS”.

Afirma que “los riesgos que se detectan en la atencion no se estan
monitoreando para integrar a todos los actores: ¢hay problemas de
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consignacion de datos o se tiene una patologia de deficiencias que impide el
aumento de peso?

El caso muestra muchas deficiencias o posibles negligencias. El del servicio o
atencion es evidente pero no se puede analizar todos los determinantes
especificamente el que corresponde al “biolégico” propiamente dicho que
requeririan intervenciones de alto nivel.

Sobre lo manifestado la doctora Maria Cristina aclara que “este caso fue revisado en
el mismo hospital cuatro veces, con HC disponible y con interconexién por HC
electronica... Efectivamente hay algunas dificultades del sistema de informacion, lo
que se quiere mostrar es la falta de percepcién médica, independientemente de todos
los analisis del sector y demas. Es un caso emblematico de falta de “juicio” médico
que motiva a hacer un analisis para el mejoramiento de las condiciones de la
prestacion de servicios de salud”.

Evidentemente el sistema de informacion es fundamental al igual que el
aseguramiento, pero hay falta de seguimiento de la informacién y carencia de andlisis
de los datos que se encuentran en la HC.

e El doctor Jhonatan manifiesta que “este es un asunto mas de reflexion interna
y revision de lo que se esta al alcance para mejorar... para que las
universidades no pierdan la vision de lo que se esta presentando”.

Pregunta qué se puede hacer y afirma que “se va a tomar en cuenta el caso
presentado y socializarlo con las diferentes escuelas de la universidad para
revisar al interior los ajustes curriculares que se deben hacer en las practicas
clinicas, considerando un ejercicio semiolégico en la realizacion de la HC”.
Considera que “en este caso particular se tuvieron que haber tomado
decisiones diferentes y que se requiere revisar las condiciones de calidad de
las IPS”.

Agrega que “no se ha tenido en cuenta el eslabon de servicio de traslado de
asistencial. Importante revisar el mejoramiento de la calidad de la atencién pre
hospitalaria... igual en Triage”.

La doctora Maria Cristina plantea que “se ha evidencia una debilidad profunda en el
uso de incubadoras, capacidad de intubar un bebé... falta de experticia en la revision
de datos de un bebé ha sido algo central”. Considera que se debe fortalecer la red
de PSS en relacién al sistema de informacién, garantizando la HC unificada,
interconectada a nivel nacional. De igual manera el transporte de pacientes y
recuperar la capacidad de los médicos.
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Se esta trabajando promociéon de la salud y prevencion de la enfermedad. Se ha
perdido la capacidad de las enfermeras para realizar actividades como el control de
Crecimiento y Desarrollo, el cual estd en manos de auxiliares de enfermeria.

Informa que la Desnutricion, el Dengue, la morbilidad materna extrema y las
enfermedades cronicas con énfasis de cancer infantil, son los eventos priorizados
para este afo, por parte de la SDSV. Se debe trabajar entorno a determinantes
sociales de la salud, acceso y PSS con énfasis en calidad y oferta de servicios. Las
RIAS son una oportunidad.

Finalmente solicita, respetuosamente, el uso de estos casos para ser usados como
elementos de reflexion.

El doctor Juan de Dios, solicita se faciliten estos casos para ser utilizados con los
estudiantes para los andlisis a lugar. Propone, una revision entre secretaria y
universidades para “mirar como es el proceso de atencion”. mesa accidental. Permite la
revision de la intervencion de otros actores y los aspectos que deben ser reforzados para
garantizar buena atencién... para que se realizara de manera sistematica en el proceso
de atencion, de manera diaria.

En relacion a esta solicitud, la doctora Maria Cristina afirma que “se puede hacer un
resumen de historia criticas, para entregarles como instrumentos de trabajo, a las
universidades, como material vital para las universidades: casos de analisis de las
diferentes patologias... esquema de seguimiento de pacientes.

El planteamiento es aprobado por el doctor Juan de Dios quien afirma que “se va a
materializar”.

4. VARIOS

El doctor Hurtado pregunta lo de la “Gran Sala” ... la doctora Lesmes informa que va muy
bien: sala de analisis situacional, la cual es de datos abiertos para todo el mundo. La
préxima reunion se podra presentar informe sobre el avance.

Siendo las 8: 53 se termina la reunién, agradeciendo la participacién de todos y
confirmando que se hara la proxima en un mes.

ROSMERY VELEZ MONTARNO
Profesional Especializada

Archivese en: (Carpeta: Reunién con Decanos (as) de Facultades de Salud)
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