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EMPRESAS SOCIALES DEL
Gobernacién ESTADO

1. OBJETIVO:

Fortalecer a las Empresas Sociales del Estado en su componente administrativo y financiero a través
de la asistencia técnica para el fortalecimiento de ia capacidad de gestion.

2. RESPONSABLE:

Son responsables: los Profesionales especializados y universitarios, de la correcta aplicacién de este
procedimiento.

3. ALCANCE:
Inicia con el acto administrativo y cronograma para la revisién de la informaciéon Administrativa y

Financiera a las Empresas Sociales del Estado y termina con las actas y/o informes de asistencia
técnica.

4. DEFINICIONES Y TERMINOS

ASISTENCIA TECNICA: acompafiamiento a través de la transferencia de conocimientos,
tecnologia, métodos o procedimientos, generando compromisos mutuos que le permitan a los entes
territoriales y empresas sociales del estado, personas u organizaciones el desarrollo de habilidades
y competencias para la gestion.

CHIP: Consolidador de Hacienda e Informatica Financiera Publica, herramienta a través de la cual
se genera, trasmite y difunde la informacién financiera producida por las entidades ptiblicas.

EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO (ESE): Es una entidad prestadora de servicios de salud, que
en el Sistema General de Seguridad Social en Salud estdn encargadas de prestar servicios en los
respectivos niveles de atencién a beneficiarios y afiliados.

EAPB: Empresas administradoras de planes de beneficios
ERP: Empresas responsables de pago.

MHCP: Ministerio de Hacienda y Crédito Pubilico.

MSPS: Ministerio de Salud y Proteccion Social.

PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD: Se refiere a las instituciones prestadoras de servicios
de salud y los grupos de practica profesional que cuentan con infraestructura fisica para prestar
servicios de salud y que se encuentran habilitados; se incluyen, ademads, los profesionales
independientes de salud y los servicios de transporte especial de pacientes habilitados.

PROGRAMA DE SANEAMIENTO FISCAL Y FINANCIERO(PSFF): Es un programa integral,
institucional, financiero y administrativo de las ESE categorizadas en riesgo alto y medio, tiene por
objeto restablecer su solidez econémica y financiera, con el propésito de asegurar la continuidad en
la prestacién del servicio publico de salud aplicando medidas de reorganizacién administrativa,
racionalizacion del gasto, saneamiento de pasivos, reestructuracion de la deuda, fortalecimiento de
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los ingresos, incremento de productividad, implementacion del sistema obligatorio de calidad y
mejoramiento de los procesos de captura, consolidacién, analisis y uso de la informacion.

SIHO: Sistema de Informacién Hospitalaria.

SNS: Superintendencia Nacional de Salud

5. CONTENIDO:

5.1. ASISTENCIA TECNICA A LA EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO - DECRETO 2193 DE 2004

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
Inicio
Elaborar circular y cronograma de convocatoria para la Profesionales Circulary
1. asistencia técnica en la rendicién trimestral y anual de la Especializados, cronograma
informacién en cumplimiento del Decreto 2193 de 2004 Profesionales
en los componentes administrativos y financieros. Universitarios
Comunicar a las Empresas Sociales del Estado la Profesionales Correos
2. circular y el cronograma para la presentacién de la Especializados, electrénicos
informacion reportada en la plataforma del SIHO en Profesionales
cumplimiento del Decreto 2193 de 2004. Universitarios
Actas Validacion de
la informaciéon
reportada en el
Revisar la informacion reportada y certificada por el Profesionales SIHO, Formatos
3. Representante Legal de la institucién en la plataforma Especializados, FO-SP-M3-P7-01-
del SIHO vs la documentacién soportada; de acuerdo al Profesionales 01y FO-SP-M3-
manual del SIHO del Ministerio de Salud y Proteccién Universitarios P7-01-07 -
Social Verificacién de la
informacion
financiera segln
Ver EXT-012- SP-M3-P7-01 Manual del usuario de la requerimientos del
aplicacion SIHO decreto 2193 de
2004 Trimestral y
Anual
Realizar recomendaciones a la Empresa Social del Profesionales Actas de revisién y
Estado, de acuerdo a la informacién presentada y Especializados, recomendacion
4, suscribir compromisos de cumplimiento de los cambios Profesionales sobre la
y/o ajustes que se requieran de acuerdo a las Universitarios informacién
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observaciones dadas en la validacién.

Validar la informacion revisada y/o corregida para
transferirla a la plataforma del Ministerio de la Salud y
Proteccion Social y dar cumplimiento a lo establecido en
el Decreto 2193 del 2004.

Profesionales
Especializados,
Profesionales
Universitarios

Formularios
Decreto 2193 de
2004 diligenciados

Hacer seguimiento al cumplimiento de las
recomendaciones y compromisos establecidas en el
acta de acta de revisién

Profesionales
Especializados,
Profesionales
Universitarios

Acta de revisién

Elaborar informe de analisis financiero y administrativo
de las Empresas Sociales del Estado que conforman la
Red Puablica del Departamento, en cumplimiento del
Decreto 2193 de 2004 con el cual se identifican los
hospitales que requieren visita de asistencia técnica
conforme al resultado del seguimiento a la informacién y
se remite al nivel directivo de Ila Subsecretaria
Administrativa y Financiera

Profesionales
Especializados,
Profesionales
Universitarios

Acta de revision -
Informe de analisis
financiero y
administrativo de
las Empresas
Sociales del
Estado.
Decreto 2193/04

Fin del Procedimiento
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5.2. ASISTENCIA TECNICA A LA EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO - PROGRAMA DE

SANEAMIENTO FISCAL Y FINANCIERO (PSFF)

elaboracion y modificacion del Programa de
Saneamiento Fiscal y Financierc (PSFF) y de
fortalecimiento institucional de las empresas sociales del
estado

‘No. = ACTIVIDAD RESPONSABLE ~'REGISTRO
Inicio
Comunicacion
oficial, Resolucion
Recepcionar notificacibn del Ministerio de Salud vy Profesionales de c::?icégzzc:én
1. Proteccion  Social del acto administrativo de Especializados, fi 11889
. . ) . . inanciero de las
categorizacién del riesgo financiero de las Empresas Profesionales Programa de
Sociales del Estado del departamento. Universitarios Saneamiento Fiscal
y Financiero
Profesionales
Identificar las Empresas Sociales del Estado Especializados, No aplica
2 categorizadas en riesgo medio o alto objeto de Profesionales
' asistencia técnica para la elaboracién del Programa de Universitarios
Saneamiento Fiscal y Financiero
Comunicar a cada una de las Empresas Sociales del Profesionales
Estado categorizadas en riesgo medio o alto su Especializados, Comunicado oficial
3 situacion y la obligatoriedad de adoptar el Programa de Profesionales
) Saneamiento Fiscal y Financiero dentro de los plazos y Universitarios
lineamientos definidos por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico.
Profesionales
Elaborar cronograma de actividades para el Especializados, Cronograma
4. acomparamiento en la elaboracién de los programas de Profesionales
saneamiento fiscal y financiero. Universitarios
Ejecutar el cronograma para la elaboracion de los
programas de saneamiento fiscal y financiero, de Acta, registro de
acuerdo a la metodologia establecida por el Ministerio Profesionales asistencia técnica
de Hacienda y Crédito Publico. Especializados, de Formulacién
Profesionales Programa de
5. Ver EXT-014 - SP-M3-P7-01 Guia metodolégica para la Universitarios Saneamiento Fiscal

y Financiero
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Recepcionar el Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero con los documentos soportes por cada una

Profesionales
Especializados,

Programa de
Saneamiento Fiscal

6. de las Empresas Sociales del Estado categorizadas en Profesionales y Financiero
riesgo alto o medio, previamente radicado en la Universitarios
Ventanilla Unica
Acta, registro de
asistencia técnica
de revision del
Programa de
Saneamiento Fiscal
y Financiero,
Formato FO-SP-
Profesionales M3-P7-01-03 lista
Revisar y validar los programas de saneamiento fiscal y Especializados, de chequeo
7 financiero presentados con documentos soportes. - Profesionales documentos
' Universitarios requisitos
programa de
saneamiento fiscal
y financiero de las
ESE del
Departamento del
Valle del Cauca,
categorizadas en
riesgo medio o alto
Elaborar concepto técnico sobre el cumplimiento de los Profesionales Concepto técnico
8 parametros establecidos por el Ministerio de Hacienda y Especializados, del Programa de
: Crédito Publico para la formulaciéon del Programa de Profesionales Saneamiento Fiscal
Saneamiento Fiscal y Financiero Universitarios y Financiero
Radicado de
Profesionales cargue en la sede
9 Cargar Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero Especializados, electronica del
' en la sede electrénica del Ministerio de Hacienda y Profesionales Ministerio de
Credito Publico, para su respectiva revision y viabilidad. Universitarios Hacienda y Crédito
Publico
Consulta sede
Consultar la sede electronica del Ministerio de Hacienda Profesionales electrénica del
10 y Crédito Publico para saber si fue viabilizado el Especializados, Ministerio de
) programa de saneamiento fiscal y financiero Profesionales Hacienda y Crédito
Universitarios Publico
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Profesionales Concepto técnico
Elaborar concepto técnico sobre el Programa de Especializados, del Programa de
11 Saneamiento Fiscal y Financiero ajustado Profesionales Saneamiento Fiscal
’ Universitarios - y Financiero
Ajustado
Cargar los Programa de Saneamiento Fiscal vy Profesionales Radicado de
Financiero ajustados, en la sede electrénica del | Especializados, . cargue en la sede
12. Ministerio de Hacienda y Crédito Puablico para su Profesionales electrénica del
respectiva revision y viabilidad Universitarios MHCP
Acta, registro de
Brindar asistencia técnica a las Empresas Sociales del Profesionales asistencia técnica
Estado, sobre el informe trimestral de monitoreo del Especializados, de ajustes al
13. Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero Profesionales Programa de
viabilizado Universitarios Saneamiento Fiscal
y Financiero
Informe de
Recepcionar los informes trimestrales de monitoreo del Profesionales Monitoreo radicado
14 Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero Especializados, del Programa de
) viabilizado de cada una de las Empresas Sociales del Profesionales Saneamiento Fiscal
Estado, previamente radicado en la Ventanilla Unica. Universitarios y Financiero
Revisar los informes de monitoreo del Programa de Profesionales Informe de
Saneamiento Fiscal y Financiero de cada una de las Especializados, Monitoreo revisado
15 Empresas Sociales del Estado. Profesionales del Programa de
‘ Universitarios Saneamiento Fiscal
y Financiero
Elaborar informes trimestrales de seguimiento individual Informe de
y consolidado de los avances y grado de cumplimiento Profesionales Seguimiento del
del programa de saneamiento fiscal y financiero en Especializados, Programa de
16. complementariedad con el proceso M3-P6 Gestion del Profesionales Saneamiento Fiscal

aseguramiento y Desarrollo de Servicios.

Universitarios

y Financiero
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Cargar a través de la sede electronica de! Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, los informes de seguimiento

Profesionales
Especializados,

Radicado de
cargue en la sede
electrénica del
MHCP del informe

1. del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero Profesionales de Seguimiento del
Universitarios Programa de
Saneamiento Fiscal
y Financiero
Profesionales
Analizar la evaluacibn semestral realizada por el, Especializados, Evaluacion
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sobre el Profesionales revisaday
cumplimiento de los Programa de Saneamiento Fiscal y Universitarios analizada
18 Financiero por parte de las Empresas Sociales del
' Estado.
Profesionales
Comunicar a las Empresas Sociales del Estado, el Especializados, Comunicacién
19. resultado de la evaluacién realizada por el Ministerio de Profesionales _oficial
Hacienda y Crédito Publico. Universitarios
Profesionales
Brindar asistencia técnica a las Empresas Sociales del Especializados, Acta, Informe de
20. Estado, de acuerdo a la evaluacién enviada por el Profesionales Asistencia Técnica

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Universitarios

Fin de procedimiento
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5.3. ASISTENCIA TECNICA EN LA ELABORACION DE LOS PROYECTOS DE PRESUPUESTO A LAS
EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO DEL ORDEN DEPARTAMENTAL

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
Inicio
Realizar convocatoria en conjunto con el proceso M7-P1
Administrar el Presupuesto, para brindar asistencia Profesional Circular, correo
1 técnica en la elaboracion de los proyectos de Universitario electrénico
’ presupuesto que se presenta ante la Junta Directiva de : -
los hospitales Departamentales y se ‘remite mediante
| correo electrénico los anexos.
Brindar asistencia técnica para el diligenciamiento de los Profesional Acta, registro de
2 formatos establecidos por el proceso M1-P2 Planear las Universitario asistencia,
) Finanzas, como soporte para la elaboracion del formatos
proyecto de presupuesto de la vigencia fiscal siguiente. diligenciados
Emitir concepto técnico de que el presupuesto aprobado
por Junta Directiva de las Empresas Sociales del | Secretario (a) de Concepto técnico
3. Estado, cumplen con los lineamientos y la normatividad Salud,
del sector salud vigente. Profesional
Especializado
4 Remitir concepto técnico para su tramite al proceso M7- Profesional Comunicacién
) P1 Administrar el Presupuesto Universitario oficial, anexos
Brindar asistencia técnica para la presentacion de las
modificaciones presupuestales que se requieran durante Profesional Correo electrénico
5 la vigencia antes de ser presentados ante la Junta Universitario con las
' Directiva de las Empresas Sociales del Estado. observaciones
respectivas
Nota: Las ESE hacen los ajustes cuando se requiera.
Emitir concepto técnico a las modificaciones | Secretario (a) de
presupuestales aprobadas por Junta Directiva de las Salud, Concepto técnico
6. Empresas Sociales del Estado, que cumplen con los Profesional acuerdo
lineamientos y la normatividad del sector salud vigente Especializado modificacién de
presupuesto
7 Remitir concepto técnico para su tramite al proceso M7- Profesional Comunicacién
' P1 Administrar el Presupuesto. Universitario oficial
8 Archivar documentacién generada, de acuerdo a los Profesional
) lineamientos establecidos por Gestibn Documental Universitario

Fin de procedimiento
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6. SOPORTE NORMATIVO Y DE REFERENCIA (Ver Normograma)

Ley 715 de 2001

Ley 1122 de 2007

Ley 1438 de 19 de enero de 2011

Ley 1608 de 2013 Derogada 1955

Ley 1797 de 2016

Ley 1955 de 2019 (Articulo 77, Art. 238)
Decreto 2193 de 2004 del Ministerio de Salud y Proteccién Social
Decreto 1141 del 31 de mayo de 2013
Decreto Unico 1068 de 2015 del Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico
Decreto 2154 del 28 de noviembre de 2019
Decreto 058 de enero 20 de 2020

Decreto 268 de 2020

Resolucioén 2509 de 2012

Resolucion 1877 de 2013

Resolucién 2090 de 2014

Resolucién 1893 de 2015

Resolucion 5594 de 2015

Resolucién 2184 de 2016

Resolucién 3916 de 2016

Resolucién 1755 de 2017

Resolucién 2249 de 2018

Resolucién 1342 de mayo 29 de 2019

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Cronograma de trabajo

Presupuesto aprobado ESEs

Solicitudes de Asistencia Técnica

Informes de SIHO.

Manual del Decreto 2193 de 2004.

Manual del usuario de la aplicacién SIHO.

Tutorial Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero
(PSFF).

» |Instructivo Elaboracién del Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero (PSFF).
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ESTADO
7. REGISTROS
Tiempo de . .
. Lugar de ‘e .z s Disposicio
Céd. Nombre Responsable almacenamiento Recuperacion Proteccién re(t$;%|)on n final
Profesionales El Archivo
C e Subsecretaria Lo establecido Archivo de establecido Central
FO-I\:Ig-P3- S(;?;:;CHCIO especializados | - agministrativa y enla TRD gestion en las tablas
. I Financiera de
Universitarios Retencién
. » El Archivo
FO-M9- ezroéiisal?i;::i?s Subsecretaria Lo establecido Archivo de establecido Central
Actas P Administrativa y enlaTRD gestién en las tablas
Pe-01 Universitarios Financera de
Retencion
. El Archivo
Profesionales . . . .
. i Subsecretaria Lo establecido Archivo de establecido Central
FO-I\1AE-P1- g;s;::cc)ia de especue;llzados Administrativa y enla TRD gestion en las tablas
Universitarios Financiera de
Retencion
Acta de Subsecretaria
revision - Administrativa y
Informe de " Financiera ' Archivo de
andlisis Lo establecido gestion El
financiero y Profesionales enlaTRD .
No aolica administrativ | especializados eens}:??:tl)?: s Archivo
P o delas y de Central
Empresas Universitarios .
Sociales del | Retencion
Estado.
Decreto
2193/04
Resolucién Subsecretaria Lo establecido El
de Profesionales Administrativa y enlaTRD Archivo de establecido
No aplica categorizaci especializados Financiera gestion en las tablas Archivo
P 6n del riesgo de Central
financiero de | Universitarios .
las ESE Retencién
. Subsecretaria Lo establecido El
Cronograma ePsro;i?:!)i;::jeoss Administrativa y enlaTRD Archivo de establecido Archivo
No aplica | de asistencia P Financiera gestion en las tablas Central
técnica . Lo de
Universitarios Retencién
Concepto Subsecretaria El
técnico del | Profesionales Administrativa y Lo establecido establecido
No aplica | Programa de | especializados Financiera enla TRD Archivo de en las tablas Archivo
P saneamiento y gestion de Central
fiscal y | Universitarios . Retencién
financiero
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S EMPRESAS SOCIALES DEL
Gobernacion ESTADO
Radicado de . Subsecretaria - El
cargue en la epsméiis;ﬁ;:é?s Administrativa y Lo establecido Medio establecido Archivo

No aplica | sede P Financiera enlaTRD Magnético | en las tablas Central
electrénica Universitarios de .
del MHCP Retencion
Informe de
Monitoreo . Subsecretaria El

. . Profesionales = : . .

No aplica | radicado del ok Administrativa y Lo establecido . establecido .
programa de esp ecu;hzados Financiera enla TRD AE;C:;\tlig:e en las tablas 'ér::t':’ac:
saneamiento - . de
fiscal y Universitarios Retencién
financiero
Informe de Subsecretaria
Seguimiento . Administrativa y L.o establecido El

. Profesionales . : .

No aplica d?; rama de especializados Financiera enlaTRD Archivo de eens::ts)‘?:l;?:s Archivo
gan%amiento Yo gestion de Central
fiscal y Universitarios Retencién
financiero
Radicado de
cargue en la
sede Subsecretaria
electrénica Administrativa y
del MHCP . Financiera El

. Profesionales . .
del informe Py . Medio establecido ,
No aplica | de especializados Loetre]sltaal_arlagdo Magnético en las tablas é’::t'g
Seguimiento . - de
Universitarios ..
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8. CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion del Cambio Fecha de Aprobacién
Ajuste por mejora continua y aplicacién del Decreto 1138
02 de agosto de 2016 21/09/2016
01 Ajuste por aplicacion de la NTC ISO 9001:20156 y MIPG 15/08/2018
02 Ajuste proceso certificacion de calidad NTC ISO 17/06/2019
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9001:2015
03 Ajuste por cambio en la normas que lo regulan 15/05/2020
9. ANEXOS

Diagrama de Flujo.

EXT - 012 - SP-M3-P7-01 Manual del usuario de la aplicacién SIHO.

o EXT-014 - SP-M3-P7-01 Guia metodolégica para la elaboraciéon y modificacion del Programa de
Saneamiento Fiscal y Financiero (PSFF) y de fortalecimiento institucional de las empresas sociales del

estado.

e Formatos proceso M1-P2 Planear las Finanzas Publicas.

10. CONTROL DE REVISION Y APROBACION

Elaboré

Revisé

Aprobé

Nombre: Jorge Valencia Reyes,
Nayibe Paz Rosero, equipo de
trabajo de asistencia técnica

Nombre: Alberto Ocampo Varela

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio
Acta No 006

@&NL@D

Cargo: Profesionales ) . . .

Especializados, profesionales '(::‘argo.‘ Subsecretaria (0) Administrativa y
e e inanciera

universitarios ,

Firma: % Firma: \

¢

Fecha: 06/03/2020

Fecha: 06/03/2020

Fecha:15/05/2020
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5.1. PR-SP-M3-P7-01-02 PROCEDIMIENTO ASISTENCIA A LA EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO -
DECRETO 2193 DE 2004
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6.2. PR-SP-M3-P7-01-02 PROCEDIMIENTO ASISTENCIA A LA EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO - PROGRAMA DE SANEAMIENTO FISCAL Y FINANCIERO (PSFF)
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5.3 PR-SP-M3-P7-01.02 PROCEDIMIENTO ASISTENCIA A LA EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO — ELABORACION PROYECTOS DE
PRESUPUESTO DE LAS ENTIDADES SOCIALES DEL ESTADO DEL ORDEN DEPARTAMENTAL
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