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1. OBJETIVO:

Disefiar e implementar estrategias para fa coordinacion de actores e instancias cuyas acciones aportan al ciclo
de |a gestion de las politicas publicas para la garantia de derechos de la poblacién vulnerable del departamento
del Valle del Cauca, en el marco de la gestion social integral.

2. RESPONSABLE:

Subsecretario de Programas Sociales y Participacion; Subdirector Técnico de Accién Comunal; Subdirector
Técnico de Juventud,

3. ALCANCE:

Inicia con la construccién del estado del arte sobre las politicas publicas de poblaciones como: primera infancia,
infancia y adolescencia, juventud, adultos mayores, personas con discapacidad y organizaciones de accion
comunal, asl como de las instancias que las orientan, operan y articulan con la sociedad civil y finaliza con la
implementacion de acciones de mejora resultado del seguimiento y evaluacion de planes de accion, proyectos y
esirategias implementadas para {fortalecer politicas publicas poblacionales en sus diferentes ciclos de gestion vy
la coordinacion de agentes e instancias cuyas acciones aportan a la garanifa de derechos de la poblacion
vulnerable del departamento del Valle del Cauca.

4, DEFINICIONES:

ACTORES: representantes de entidades publicas, privadas, mixtas, organizaciones de la sociedad civil,
agencias cooperantes, incluidas la academia e instituciones de cooperacion internacional.

AGENTES: Actor colectivo que interviene en la dinamica social

CICLO DE GESTION DE POLITICAS PUBLICAS: dispositivo analitico con el cual se puede comprender a
fa politica publica mediante sus distinios momentos de formacion por medic de fases interdependientes de:
planificacian, formulacion, implementacién y evaluacion.

DISENO DE UNA POLITICA PUBLICA: Segun Roth (2002) el disefio obedece a la seleccion de una decision
que dara respuesta al problema publico, dicha decision es el fruto de la presencia de una muititud de actores
politicos, administrativos, sociales, econdmicos, cientificos, morales que influyen con sus valores, intereses y
recursos materiales e ideolagicos. La decision tomada, es el resuliado de un largo y complejo proceso, gque no
es lineal y estrictamente racional, como lo establece el clasico modelo de la administracion publica.

ENFOQUE DIFERENCIAL: Una perspectiva de analisis y de abordaje, que permite visibilizar |la diversidad de
los grupos poblacionales con caracteristicas particulares por su edad, género, orientacion sexual, discapacidad,
entre otros factores identitarios. Esto implica tener en cuenta sus expectativas, creencias, capacidades,
necesidades, practicas y formas de relacionarse, para proteger a los grupos poblacionales histéricamente
discriminados, excluidos y subjetos de especial proteccién del Estado, garantizando bajo principios de justicia y
equidad el acceso y disfrute de sus derechos, bienes y servicios.

ENFOQUE INTERSECTORIAL: Acciones y medidas articuladas y acordadas entre diversos sectores y niveles
gubernamentales para atender necesidades o prevenir problemas sociales.
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ESTADO DEL ARTE: Modalidad de investigacion documental gue estudia el conocimiento acumulado (escrito
en textos) deniro de un area especifica, es decir, aproximarse a lo que se sabe sobre un tema en particular, o lo
gue se ha dicho hasta el momento que ha sido mas relevante.

ETAPA DE GESTACION DE UNA POLITICA PUBLICA: se detecta una demanda social que puede convertirse
en un asunto de interés publico, ya que existen problemas que despiertan, mas que otros, la atencion del
Gobierno, en esta direccion el autor Corzo refiere que existen tres tipos de agenda: agenda publica que son los
temas que la ciudadania y los grupos de la sociedad buscan posicionar como susceptibles de atencion por sus
representantes, la agenda politica que son los temas de los actores politicos que por su posicion, tienen la
capacidad de impulsarlos y, la agenda de gobierno que son las prioridades que un gobierno plantea a manera
de proyecto y que materigliza a lo largo de su mandato.

EVALUACION DE UNA POLITICA PUBLICA: segiin Franco {2017), consiste en valorar los efectos para
determinar cémo ha cambiado una situacion una vez ha culminado la accion del gobierno. Sin embargo,
también se puede hacer durante el disefio y la implementacion. En etapa de disefio, se llama ex-ante, en etapa
de implementacion se llama evaluacién concomitante y la evaluacién de impacto se llama ex-post.

GESTION SOCIAL INTEGRAL: articula tres pilares fundameniales de la gestion publica: agentes, instancias y
herramientas de gestion plblica.

GRUPOC POBLACIONAL: Grupo o serie de personas que viven en un area especlfica o que comparten
caracteristicas similares tales como: ocupacion, edad, etnia, género, orientacion sexual, discapacidad, entre
otras,

HERRAMIENTAS DE GESTION PUBLICA: politicas ptiblicas, planes, programas, subprogramas o proyectos
gue concretan ia accion de los agentes en las instancias y buscan cumplir con las obligaciones constitucionales
del Estado propias de los ejes del enfoque de derechos, es decir, promover la garantia y el goce efectivo;
prevenir tempranamente su vulneracion y restablecerlos en casos de vulneracion. Por parte de la sociedad civil
los ejes del enfoque de derechos que se reconocen corresponden a relvindicar y exigir la garantia de los
derechos sociales, economices, culturales, ambientales, politicos y colectivos.

IMPLEMENTACION DE UNA POLITICA PUBLICA: es el proceso a lo largo del cual los objetivos y las
decisiones publicas tratan de volverse realidad. Se trata de una etapa hasta cierto punto definida y delimitada
con claridad y sencillez, pero cuya comprension plena {tanto en términos tedricos como analiticos) implica
consideraciones temporales (perfodos de ejecucion, fases de moniioreo); politicas (iniereses particulares,
valores diversos), administrativas (capacidades institucionales, distribucion de recursos); espaciales (ambitos
geograficos, ambitos de aplicacion); y organizativas (redes de actores, relaciones de poder). Asi, el proceso de
la implementacion se convierte facilmente en el problema de la implementacion (Grindle, 2009).

INFORME DIAGNOSTICO: Documento que recopila informacion de base, que describe una determinada
realidad o situacion de un grupo poblacional desde la cual se parte para tener una primera vision de aspectos
que caracterizan, tanto a la poblacion, come a la problematica social.

INSTANCIAS: Escenarios de diglogo, acuerdo, dinamizacion y evaluacion de herramientas de gestion publica.

INSTANCIAS DE DESARROLLO TECNICO: son escenarios de didlogo y acuerdo interinstitucional entre
técnicos de cada uno de los agentes con responsabilidad en la garantia, prevencién de la vulneracion,
restablecimiento o promocion de derechos humanos, quienes estudian contextos, identifican necesidades e
intervencion focalizada, de acuerdo con las problematicas, necesidades o exigencias definidas, en las
instancias de operacion,
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INSTANCIAS DE ORIENTACION: Escenarios de didlogo y acuerdo interinstitucional del nivel directivo, en los
que los integrantes, que representan a cada uno de los agentes, contribuyen con el objetivo de orientar las
politicas macro, tomar decisiones estratégicas en materia de inversion del gasto publico y coordinacién de
acciones orientadas a ia garantla de derechos,

INSTANCIAS DE OPERACION: Son escenarios de dialogo y acuerdos interinstitucional en los que técnicos y
directivos de diversos agentes confluyen con el objetive de operar las politicas publicas y las directrices
procedidas de las instancias de orientacion.

INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y CONTROL: Son escenarios de concertacion entre el Estado y la
ciudadanla, en los que se acuerdan los minimos de la intervencion estatal, se definen prioridades sociales y se
identifican necesidades y problematicas.

SOCIEDAD CIVIL: Agrupacion de ciudadanos que desarrollan ciertas acciones para incidir en el ambito ptiblico;
individuos que no proceden del Estado y no estan dirigidos por él.

SOCIEDAD CIVIL CRGANIZADA: Esfructuras organizativas cuyos miembros sirven al interés general, a través
de un proceso democratico y que actlian como mediadoras entre los poderes plblicos y los ciudadanos.

VALORACION DE APOYOS: Es el proceso que se realiza, con base en estandares técnicos, que tiene como

finalidad determinar cuales son los apoyos formales que requiere una persona para tomar decisjones
relacionadas con el ejercicio de su capacidad legal. Articulo 3 de la Ley 1896 de 2019.

5. CONTENIDO

No. ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
Construir el estado del arie sobre las pollticas Profesionales Informe de estado
plblicas de poblaciones comoe: primera infancia, universitarios y/o del arte.
infancia y adolescencia, juventud, adultos especializados
mayores, personas con  discapacidad vy asignados de:
organizaciones de accion comunal, asi como de
las instancias que las orientan, operan y articulan | v Subsecretarla de

1 con la sociedad civil. Programas Sociales
y Participacion
v’ Subdireccion
Técnica de Juventud
v Subdireccion
Tecnica de Accitén
Comunal
Realizar ejercicios de  caracterizacion  y Profesionales Mapeo de agentes
diagnostico sobre el estado de las politicas universitarios y/o del sector social
plblicas poblacionales en sus diferentes ciclos de especializados (FO-M3-P4-13)
gestion, en el marco de la gestion social integral. asignados de:
5 Ello incluye el mapeo de actoresfagentes, Formato de
instancias y herramientas de gestion publica. v Subsecretarla de caracterizacion de
Programas Sociales | instancias del sector
En esta fase se realizan los siguientes pasos: y Participacion social (FO-M3-P4-
v Subdireccion Q7)
1.1. Levantamiento de linea base. Técnica de Juventud
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Ne, ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
1.2.Andlisis de informacion Formato de
1.3.Elaboracion de informe diagnéstico v" Subdireccién caracterizacion
(conclusiones v justificacion de la necesidad) Técnica de Accion herramientas de

Comunal gestion publica del
sector social
(FO-M3-P4-14)
Informe diagndstico.
Elaborar el plan de trabajo anual dirigido a Profesionales Documenio del plan
fortalecer las politicas pablicas poblacionales en universitarios y/o de trabajo anual.
sus diferentes ciclos de gestion, asl como de las especizlizados (FO-M1-P3-47)
instancias que las orientan, operan y articulan con asignados de:
la sociedad civil.
v Subsecretaria de
3 Programas Scciales
y Participacion
v Subdireccion
Técnica de Juventud
¥ Subdireccion
Técnica de Accion
Comunal
Formular proyectos de inversion dirigidos a Profesionales Documentos
fortalecer politicas puiblicas poblacionales en sus universitarios y/o técnicos de
diferentes ciclos de gestion, especificamente especializados proyectos de
nifios, niflas, adolescentes, jovenes, personas asignados de; inversion.
mayores, personas con discapacidad vy
organismos de accidn comunal, asl como de las | v Subsecretarla de Inscripcion en el
instancias que las orienian, operan y articulan con | Programas Sociales y | Banco de proyectos.
la sociedad civil, en cumplimiento del Plan de | Participacion

4 Desarrollo Departamental. v Subdireccidn

Técnica de Juventud

v" Subdireccion

Técnica de Accidn

Comunal

Enlace de planeacion

de la Secretaria de

Desarrolio Social y

Participacion,
Subscribir convenios, acuerdos o coniratos con Proiesionales Convenios, acuerdos
entidades operadoras, proveedores de servicios y universitarios y/o o contratos
ofros que se requieran para la ejecucion de especializados subscritos.
programas y proyectos dirigidos a fortalecer asignadoes de:

5 politicas pUblicas poblacionales en sus diferentes Documentos de
ciclos de gestion, especificamente nifios, nifias, | v Subsecretario de legalizacion y
adolescentes, jovenes, personas mayores, | Programas Socialesy | perfeccionamiento
personas con discapacidad y organismos de | Pariicipacién de [os convenios
accion comunal, asi como de las instancias que | v Subdirector Técnico
las orientan, operan y articulan con la sociedad de Accién Comunal
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No. ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
civil. v Subdirector Técnico
de Juveniud.
v' Secretaria de
Desarrolle social y
Participacion
Jefe Oficing asesora
Juridica
Disefar esirategias de investigacidn, asistencia Profesionales Actas de reuniones
téenica, capacitacidn u otras que promuevan el universitarios y/o de equipo técnico
fortalecimiento de politicas ptiblicas poblacionales especializados {Acta de reunién
en sus diferentes ciclos de gestion, ast como de asignados de: FO-M9-P3-01)
las instancias que las orientan, operan y articulan
con la sociedad civil. v" Subsecretaria de
6 Programas Sociales y
Participacion
v Subdireccion
Técnica de Juventud
v Subdireccion
Técnica de Accion
Comunal
Soclalizar y publicar la oferta de planes, Profesionales Piezas
programas, proyectos y  estrategias de universitarios y/o comunicativas de la
investigacion, asistencia técnica, capacitacion u especializados canvocatoria.
otras que fortalezcan las politicas publicas asignados de;
poblacionales en sus diferentes ciclos de gestion, Circulares
asi como de las instancias que las orientan, | v Subsecretaria de informativas.
operan y articulan con la sociedad civil. Programas Sociales { {FO-M9-P3-04)
y Participacion
Esta se publica a traves de las péaginas oficiales | v Subdireccidn
de la Secretaria de Desarrolle Social y la Técnica de Juventud
7 Gobernacion del Valle del Cauca, medios de | v Subdireccion
comunicacion, circulares dirigidas a sectores Técnica de Accién
poblacionales y por medio de los enlaces que se Comunal
encuentran en las 4 subregiones del
Departamento del Valle del Cauca Equipo de
comunicacion de la
Se publica el link para acceder al formulario de | Gobernacion y de la
inscripcién a través de la plataforma SIGES!. Secretaria de
Desarrollo Social y
Participacion
Administrador SIGESI
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No. ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
Aplicar los criterios de seleccidn (consalidar, Profesionales Reqgistros de
revisar, depurar y aplicar criterios) de universitarios y/a participacion —
beneficiarios de programas, planes, proyectos y especializados Registro de
estrategias que fortalezcan las politicas ptiblicas asignados de: asistencia
poblacionales en sus diferentes ciclos de gestidn, (FO-M8-P1i-14)
asi como de las instancias que las orientan, | v Subsecretaria
operan y articulan con la sociedad civil. de Programas Actas de comité de

Sociales y seleccidn,
8 Participacion (FO-M9-P3-01)
v Subdireccion
Tecnica de Juventud
v Subdireccion
Técnica de Accion
Comunal
Comité de seleccion
Publicar los resultados de convocatorias para Profesionales Comunicaciones
participar en planes, programas, proyectos y universitarios y/o Oficiales Externas
estrategias que fortalezcan las politicas publicas especializados FO-M9-P3-02
poblacionales en sus diferentes ciclos de gestion, asignados de:
asi como de las instancias que las orientan, Circulares
operan y articulan con la sociedad civil, teniendo | ¥ Subsecretaria de informativas,
en cuenta las disposiciones generales para la Programas Sociales | FO-M8-P3-03
proteccion de datos personales de los grupos de y Participacion Circular Externa
interés (Ley 1581 de 2012). ¥ Subdireccién FO-M9-P3-04
Técnica de Juventud | Circular Interna
9 v Subdireccidn

Nota: se notificard mediante comunicacion oficial
a las personas seleccionadas del programa o
proyecto los pasos a segulir en el proceso.

Técnica de Accion
Comunal

Comité de seleccion

Equipo de
comunicacion de la
Gobernacion y de la
Secreiaria de
Desarrollo Social y
Participacion

Reporte paginas
web vy redes sociales
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No. ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
Ejecutar las estrategias de investigacidn, Profesionales Registros de
asistencia técnica, capacitacion u otras que universitarios y/o participacion ~
forialezcan las politicas publicas poblacionales en especializados Registro de
sus diferentes ciclos de gestion, asi como de las asignados de: asistencia
instancias que las orientan, operan y articulan con {(FO-M8-P1-14)
la sociedad civil: v Subsecretaria de

Programas Sociales y | Informes de
1. Formular/actualizar, implementar y evaluar las | Participacion supervisién de

10 politicas publicas poblacionales de primera | v Subdireccion convenios
infancia, infancia y adolescencia, juventud, | Técnica de Juventud (FO-MS-P2-02)
adultos mayores, personas con discapacidad y | v Subdireccién
organizaciones de acclion comunal, Técnica de Accion Documentos de

Comunal formulacian,
actualizacidon o
avaluacion de
pollticas publicas.
2.Coordinar la operacion de las instancias de los Profesionales Actas
grupos poblacionales de primera infancia, infancia uriiversitarios y/o (FO-M8-P3-01)
y adolescencia, juventud, adulto mayor, especializados
discapacidad y organizaciones de accion comunal asignados de: Listados de
del Departamento del Valle del Cauca asistericia de las
v Subsecretaria de sesiones de las
11 Programas Sociales | instangias
y Pariicipacion Registro de
v' Subdireccion asistencia
Técnica de Juventud | (FO-M8-P1-14)
¥ Subdireccion
Técnica de accion
comunal
3.Brindar asesoria y asistencia técnica a Profesionales Informes,
entidades territoriales en: universitarios y/o
especializados Actas de asistencia
A, La operacion de instancias municipales de asignados de: técnica,
grupos poblacionales de primera infancia, infancia Actas
y adolescencia, juventud, adultc mayor, | v Subsecretaria de (FO-M2-P3-01)
discapacidad vy organizaciones de accion Programas Sociales
comunal, y Participacion
¥" Subdireccion Encuesta de
12 B. La fermulacion, actualizacion, implementacidn Técnica de Juventud | medicién de la

y evaluacion de politicas ptblicas municipales de
ptimera infancia, infancia y adolescencia,
juventud, adulio mayor, discapacidad vy
organizaciones de accidén comunal.

C. Aspectos conceptuales, normativos v
metodologicos para la implementacion  de
politicas publicas del orden nacional vy
departamental de primera Infancia, infancia y

v" Subdireccitn
Técnica de accién
comunal

satisfaccion para
capacitacion y
asistencia técnica
{FO-M4-P1-20)
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No. ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
adolescencia, juventud, adulto mayor,
discapacidad y organizaciones de accion
comunal.
Realizar eventos de divulgacion y socializacion de Subsecretarios, Informe ejecutivo
lineamientos estratégicos para la formulacidn, | subdirectores técnices | (FO-M9-P3-05)
implementacion y seguimiento de politicas y profesionales
plblicas poblacionales. universitarios y Registro fotogréfico
especializados
asignados de:
13 v Subsecretar(a de
Programas Scciales
y Participacion
v Subdireccion
Técnica de Juventud
v Subdireccion
Técnica de Accidn
Comunal
Supervisar la ejecucion de los proyectes de Subsecretarios, Informe de
inversion dirigidos a fortalecer politicas publicas | subdirectores técnicos | supervision
poblacionales en sus diferentes ciclos de gestion, y profesionales {FO-M9-P2-02)
asl como de las instancias que las orientan, universitarios y
operan y articulan con la sociedad civil. especializados
asignados de:
En caso de preseniarse novedades o
14 incumplimientos, definir acciones de mejora, para |v° Subsecretaria de
elic, se recomienda un plan de mejoramienio (si Programas Sociales
aplica). y Participacion
v" Subdireccién
Técnica de Juventud
V" Subdireccion
Técnica de Accion
Comunal
Hacer seguimienfo y evaluacién a planes de Subsecreiarios,
accion, proyectos vy estrategias dirigidas a | subdirectores técnicos
fortalecer politicas ptblicas poblacionales en sus y profesionales Documentos de
diferentes ciclos de gestion, asi como de [as universitarios y seguimiento y
instancias que las orientan, operan y articulan con especializados evaluacién a
la sociedad civil. asignados de: politicas publicas
sociales a traves del
i5 ¥ Subsecretaria de SIS
Programas Sociales
y Participacion Repories de
Y Sgbdllreccion cumplimiento de
Técnica de Juventud metas
v Subdireccion '
Técnica de Accidn
Comunal

© ESTE DACUMENTO ES PROPIEDAD DE LA GOBERNAQ!ON DEL VALLE DEL CAUCA PROHIBIDA SU REPRODUCCION POR
CUALQUIER MEDIC, SIN AUTORIZACION DEL GOBERNADOR Y/O SU REPRESENTANTE.




“»

Departamento
del Valle del Cauca

PROCEDIMIENTC DE

COORDINACION DE LOS ACTORES
DEL DESARRQOLLO SOCIAL EN LAS

Codigo: PR-M3-P4-03

Versién: 03

Gobernacion

FASES DEL CICLO DE POLITICAS
PUBLICAS PARA LA GARANTIA DE
DERECHOS DE LA POBLACION

Fecha de Aprobacion 07/06/2022

Pagina: 9 de 14

No.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

REGISTRO

16

Evaluar las estrateglas dirigidas a fortalecer
politicas publicas poblacionales en sus diferentes
ciclos de gestién, asi como de las instancias que
las orientan, operan y articulan con la sociedad
civil.

Subsecretarios,
subdirectores técnicos
y profesionales
universitarios y/o
especializados
asignados de;

v Subsecretaria de
Programas Sociales
y Participacion

v" Subdireccion
Técnica de Juventud

v Subdireccion
Técnica de Accion
Comunal

Encuesta de
medicion de la
satisfaccion para
capacitacién y
asistencia técnica
{(FO-M4-P1-20)

17

Consolidar y analizar los resultados de ia
satisfaccion en un informe y elaborar un plan de
mejoramiento en caso de obtener resultados
insatisfactorios.

Subsecretarios,
subdirectores técnicos
y profesionales
universitarios y/o
especializados
asignados de;

v’ Subsecretaria de
Programas Sociales
y Participacion

¥ Subdireccion
Técnica de Juventud

v Subdireccion
Técnica de Accion
Comunal

Informe de
evaluacion de
satisfaccion

18

Implementar el plan de mejoramiento (Si aplica),
que consiste en ejecuiar las acciones de mejora
programadas de acuerdo con [os resultados del
informe de satisfaccion.

Subsecretarios,
subdirectores técnicos
y profesionales
universitarios y/o
especializados
asignados de:

v Subsecretaria de
Programas Sociales
y Participacién

v Subdireccion
Técnica de Juventud

v Subdireccitn
Técnica de Accion
Comunal

Plan de
mejoramiento con
seguimiento
(FO-M1-P3-25)

19

Fin del procedimiento
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6. SOPORTE NORMATIVO Y DE REFERENCIA: (Ver normograma)

« Plan Nacional de Desarrolle vigente
+ Plan de Desarrollo Departamental vigente
¢ Ordenanza 257 2008 programas y politicas relacionadas con los adultos mayores del Departamento.
« Ordenanza 286 de 2009 Palitica Publica Departamenial de Juveniud
* Ordenanza 330 de agoste 5 de 2011 Marco de politicas publicas sociales sostenibles
« Decreto 010-24-0247 de marzo 8 de 2017
e Decreto 936 de 2013
s [ey 1251 de 2008
» Lley 743 de 2002
» Ordenanza 447 de 2017 Por medio de la cual se modifica la Ordenanza 296 de 2009 que establecio los
lineamienios para la Polltica Publica de las Personas con Discapacidad en el Vaile del Cauca y se
adopta el Comité Departamental de Discapacidad,.
= lLey 1885 de 2018 por medio de la cual se expide el Estatuto de Ciudadania Juvenil
e ley 1878 de 2018 (enero 9) por la cual se modifican algunos articilos de la Ley 1098 de 2006, por la
cual se expide el codigo de la Infancia y la Adolescencia, y se dician oiras disposiciones.
* Ordenanza 515 de 2019 Por medio de la cual, se adopta la Politica Departamental de Discapacidad e
Inclusién Social del Valle del Cauca 2019-2030
7. REGISTROS:
Tiempo
- Lugar de ‘s c de Disposicion
Codigo esponsable . ‘s .
g Nombre Responsabl almacenamiento Recuperacion | Proteccion retencion fin
TRD
Informe de estads del | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivol Carpetas/ | Segln lo | Archivo
arte. administrativo | Social Carpeta Drive folder establecido | central
N/A Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enla TRD | Secretarfa de
Desarrollo
Social y
Particlpacion.
Formato de | Auxiliar Archivo de Desarrolio Archivof Carpetas/ Segiin  lo | Archivo
FO-Ma. | caracterizacion de | adminisirativo | Social Carpeta Drive folder establecido | central
P4-07 instancias del sector Carpeta Goagle Drive Carpeta Drive | enla TRD | Secretaria de
social Desarrollo
Social y
Participacién.
Formato de mapeo de | Auxiliar Archivo de Desarrolic Archivol Carpetas/ Seglin o | Archive
agentes del sector social | administrative | Social Carpeta Drive folder establecido | central
FO-M3- Carpeta Google Drive Carpeta enla TRD Secretaria de
P4-13 Drive Desarrollo
Social y
Participacion.
Formato de | Auxiliar Archive de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ | Segin lo | Archivo
caracterizacion administrativo Social Carpeta Drive folder establecido | central
FO-M3- herramientas de gestion Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enla TRD | Secretaria de
PA-14 piblica del sector soclal Desarrallo
Social y
Participacidn,
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Tiempo
Cadigo Nombre Responsable Lugar d? Recuperacién | Proteccion de‘ . DISPC’.S'C‘M
almacenamiento retencion fin
TRD
Informe diagndstice Auxiliar Archivo de Desarrollo Archival Carpetas/ Segin lo | Archive
administrative | Social Caipeta Drive folder establecido | central
NIA Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enfa TRD | Secretaria de
Desarrollo
Social y
Participacion.
Documentos técnicos de | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ Segtn lo | Archivo
proyeclos de inversion/ | administrativa | Sccial Carpeta Drive folder establecido | central
tnscripcion en el Banco Caipeta Google Drive Carpeta enla TRD | Secretaria de
de proyecios/ Drive Desarrolle
N/A Convenios, acuerdos o Social ¥
contratos subscritos/ Participacion,
Documentos de
legalizacion
perfeccionamiento de los
convenios
Documentos de | Auxiliar Archivo de Desarcllo Archivo/ Carpetas/ Segin lo | Archivo
seguimiento y evaluacidn | administrative | Social Carpeta Drive folder establecido | central
NIA a politicas  publicas Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enla TRD | Secretaria de
sociales a traves del SIS Desatrollo
Reportes de Social y
cumplimiento de metas. Participacion.
Formato de acta de | Auilfar Archivo de Desarrollo Archive/ Carpetas/ Segin  lo | Archive
reuhién  /  asistencia | administrativo | Social Carpela Drive folder establecido | central
FO-M9- | técnica Carpeta Gaogle Drive Carpeta enla TRD | Secretaria de
P3-01 Drive Desarrollo
Social y
Participacidn.
Documentos de | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivof Carpetas/ Segun lo | Archivo
formulacién, administrativo | Social Carpeta Drive folder establecido | central
actualizacion 0 Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enla TRD Secretaria de
FO-M3- | evaluacidn de politicas Desarrolle
£3-01 publicas. Social ¥
Aclas Participacién.
Informes de supervision, | Auxiliar Archivo de Dasarrello Archivo/ Carpetas/ Segun lo | Archivo
administrative  {Social Carpeta Drive folder establecide | central
FO-MO- Carpeta Google Drive Carpeta enla TRD Secretfaria de
P2-02 Drive Desairollo
Social y
Participacion.
Formato de Listado de | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivol Carpetas/ Segin lo { Archivo
Asistencia con enfoque | administrativo | Saocial Carpeta Drive folder establecido | central
FO-M5- | diferencial Carpeta Google Drive Carpeta Driva | enla TRD | Secretarfa de
P1-01 Desarvollo
Social ¥
Participacion.
Informe de gestion Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivof Carpetas/ Segun lo | Archivo
administrativo | Social Carpeta Drive folder establecide | central
N/A Carpeta Google Drive Carpeta Drive | en la TRD Secretaria de
Desarrollo
Soclal y

Participacién.
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Tiempo
. 1 Lugar de . x ‘e de Disposicion
Cddigo Nombre Responsable almacenamiento Recuperacion {Proteccion retencion fin
TRD
Encuesta de medicién de | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivol Carpetas/ | Segun lo | Archivo
satisfaccién  para | administrativo | Social Carpeta Drive falder establecido | central
FO-M4- | capacitacidn y asistencia Carpeta Google Drive Carpeta Drive { enla TRD | Secrelaria de
P1-20 técnica Desarrollo
Sacial ¥
Pariicipacion.
Registros de asistenciay | Auxiliar Archivo de Desarrallo Archivol Carpetas/ Segin  lo | Archivo
participacion. administrative Social Carpeta Drive folder establecido | central
FOQ-M8- Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enJa TRD | Secretarla de
Pt-14 Desarrollo
Sacial y
Participacion.
Informe de evaluacion de | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ Segtin  Jo | Archivo
satisfaccion administrativo | Social Carpeta Drive folder establecido | central
N/A Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enla TRD Secretaria de
Desarrollo
Social y
Paticipacion.
Dacumente del plan de | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ Segin o | Archivo
trabajo anual. administrativo | Social Carpeta Drive folder establecido | central
FO-M1- Carpeta Googtle Drive Carpeta Drive | en la TRD Sacretaria de
P3-47 Desarrollo
Social y
Participacion
Comunicaciones Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ Segun lo | Archivo
Oficiales Externas administrativo | Social Carpeta Drive folder establecido | central
FO-M9- Carpeta Geogle Drive Carpetla Drive | enla TRD Secretaria de
P3-02 Desarrollo
Social y
Participacién
Circulares exiernas Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ | Segin lo | Archivo
administrativo | Social Carpeta Drive folder astablecido | central
FO-M8- Carpeta Gocgle Drive Carpeta Drive { en la TRD Secretaria de
P3-03 Desarrollo
Social y
Pariicipacion
Circular Interna Auxiliar Archivo de Desarrolio| - Archivof Carpetas/ | Segn o | Archivo
edministrativo | Social Carpeta Drive folder establecido | tentral
FO-M8- Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enla TRD | Secretaria de
P3-04 Desarrollo
Social y
Participacidn
Informe ejecutivo Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ | Segin Ilo | Archivo
administrative Sccial Carpeta Drive folder establecido | central
FO-M9- Carpeta Google Drive Carpota Drive | enla TRD | Secretarla de
P3-05 Desarrollo
Sacial y
Participacion
Plan de mejoramiento | Auxiliar Archivo de Desarrollo Archivo/ Carpetas/ | Segtin  lo | Archivo
con seguimiento administrativo | Social Carpeta Drive folder establecido | central
FO-M1- Carpeta Google Drive Carpeta Drive | enla TRD | Secretaria de
P3-25 Desarrollo
Social y
Participacion
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8. CONTROL DE CAMBIOS:

CONTROL DE CAMBIOS

Version Razén de la Actualizacion Fecha

01 Creacitn del procedimiento 15/08/2018

Ajuste del nombre, objetivo y alcance del
procedimiento. Se incluyen actividades detalladas para
la coordinacién de actores del desarrollo social en las
diferentes fases del ciclo de gestion de politicas, ast
02 como el fortalecimiento de agenies e instancias que 10/12/2021
operan, articulan y orientan dichas politicas publicas.
Definiclén de nuevos responsables teniendo en cuenta
el Decreto 1-3-1638 de 2020 que ajusta la estructura de
la Adminisiracién Central del Departamento.

03 Inclusion de formaios codificados: FO-M3-P4-07, FO-
M3-P4-13 y FO-M3-P4-14.

9. LISTADOS DE ANEXOS:

o Diagrama de Flujo

10. CONTROL DE REVISION Y APROBACION:

Elabhoro Reviso Aprobd
Nombre:
Shirley Pap[a Tamayo Nombre: Cristhian Jaramillo
Yenny Adiela Banguero Gonzalez
Cindy Catalina Oidor Garcia
Glorta Maritza Grajales Iy - ..
Cargo: Cargo: Subsecretario de Programas Comite Insggjsc;?:ségg Gestion y
Profesionales Unwersnaz Sociales y Participacion Acta No. 004
Firma: ’ Aﬁﬁ Firma: ////é
Fecha: 20/05/2022 Fecha: 23/05/2022 Fecha: 07/06/2022
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Gobernacién

Diagrama de Fiujo Procedimiento de Coordinacion de los Actores del Desarrollo Social en las Fases del
Ciclo De Politicas Publicas para la Garantla de Derechos de la Poblacién

INICSO

investgacidn, asistencia tdenlca,

caracterizacién y

Construir el estado diagnéstica sabra ef estada Elaborar Plan de Formular Proyecto Suseribie capacitacion u otras que
o] delas poliicas piblicas Accicn 3 -2 . promuevan ef jortaladimlents de
P de [nversion  —p convenios ¥| politicas pablicas poblacionales

del arte

en sus diferentes ciclos de
geslid)

pablacionales en sus

Formular, actualizar yio
evaluvar Ja implementacion
de politicas piblicas
poblacionales

én

\_/—\

Sadializar Y pualcar Taofefia da

planes, programas, proyecios y

Ejecutar las estrategias Publicar Aplicar Criterios de e_sllale.g{g de fnvestigacion,
chica,

Coordinar la cperacitn de de investigacion
. - r} ' — 1
las instancias de los grupos r4-p———— asistancia técnice, 4— Resulados ge L selecmén. -+ 1 ciras que fortatezcan las
Convocaloria Convocaleria poliicas pubices poblacionales

poblacionales ; itacis "
apacitacion u otras en sus diferentes ciclos de
gashidn,

Brindar asesorlay
g asisiencia {écnica a ]
entidades feritoriales

Z.5e presenta
novedades o
incumplimientos?

Eveluarias eslrategias
L dirigidas a {orialecer politicas
No—p, Teealizar seguimiento a piiblicas poblacionales en
las estrategias sus diferentes ciclos de
gestidn

Realiza; eventos de divitlgacion y
socializacijn de knsamientos
¥ estratégicos para fa I 16 >
implementacién y seguimieale do
politicas piblcas poblacionales.

Supervisar |2 efecudén de
los proyectos de invorsian
¥ pragramas

Si
|

Y onsolidar anaizal  los
Definlr acsiones de mejora o resultados de la safisfaccion en
un Informe y elaborar un plan de

m Y oen case  de
cbtener resultados
Insatisiactorios.

correctivas en Flan de
Mejoramiento

-

h 4

Implementar ef plan da
majoramiente {Si aplica),

FIN
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