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INTRODUCCION

En los Gltimos anos la Cultura se ha posicionado como un motor del Desarrollo, capaz de
generar ingresos sin desconocer los activos propios de los pueblos. Diversos estudios en
América Latina dan cuenta de los aportes que las industrias creativas hacen al PIB cada afo,
y el peso que tienen las manifestaciones culturales en tales ingresos. Asi mismo, han
mostrado como las industrias e iniciativas de base cultural contribuyen a mejorar la calidad
de vida de las personas.

Paralelamente, se ha transitado del tratamiento conceptual de las industrias culturales hacia
el de emprendimientos, en una suerte de reemplazo de la produccion de obras creativas por
el de bienes y servicios, en un intento por nivelar lo que produce la cultura con lo que
produce el mercado. En esta linea, el concepto de emprendimiento cultural abrid su espacio
en la literatura de la economia de la cultura. Este transito, por supuesto, trajo consigo
tropiezos conceptuales y normativos en los paises de Iberoamérica, con un factor adicional
en contra de quienes intentan fortalecer este campo de estudio dentro de la Economia de la
cultura y que se relaciona con el desarrollo desigual tanto de las industrias creativas como
los emprendimientos culturales en los paises de la region.

En el estudio que se presenta, precisamente se revisa la evolucion de las industrias creativas
y de los emprendimientos culturales en Iberoamérica, con un énfasis especial en Colombia,
donde el emprendimiento cultural en la Gltima década ha tenido un desarrollo notable frente
a otros paises de la region. No obstante, este desarrollo del emprendimiento ha encerrado
contradicciones en su tratamiento que parten desde su propia definicion y que incluso
pueden contradecir la misma idea de cultura, cuya columna vertebral es la creatividad.

Por esa razon, una mirada critica, tanto como una mirada historica, son fundamentales para
entender cudl es el estado de avance en materia de emprendimientos culturales en
Colombia, como podemos mejorar las politicas puablicas y hacer cuerpos normativos mas
pertinentes y eficaces, que den cuenta de las necesidades reales del sector cultural.

Con este fin, el Laboratorio iberoamericano de investigacion e innovacion en Cultura y
Desarrollo, una iniciativa de cooperacion entre la Universidad Tecnolégica de Bolivar en
Cartagena, Colombia y la Universidad de Girona en Espana, entregan este estudio elaborado a
varias manos a peticion del Ministerio de Cultura de Colombia, a partir de una revision critica
del marco que regula el emprendimiento cultural en Colombia pasando por una aproximacion
comparativa con los referentes normativos iberoamericanos, que contrasta finalmente con
datos de fuentes primarias, logrados a partir de un ejercicio de grupo focal en Cartagena de
Indias.

Los autores de este estudio, Patricio Rivas, JesUs Prieto, German Rey, Gina Ruz, Paulina Soto
Labbe e Isabel Ramos, con la asesoria de Alberto Abello Vives, miembros de la Red Desarrollo
y Cultura que conforma el equipo humano del Laboratorio iberoamericano de investigacion e
innovacion en Cultura y Desarrollo, hacen también una aproximacién a la identificacion de
buenas practicas en las industrias, empresas y emprendimientos culturales y plantean
recomendaciones en materia de politicas piblicas y fortalecimiento de su marcos normativos.

Finalmente, el trabajo logra contrastar el marco normativo sobre emprendimientos culturales
en Colombia con la vision de un grupo de gestores culturales y miembros activos del sector



cultural, con el fin de bajar la discusion a los directos implicados en el tema y de esa
manera, mostrar nuevas aproximaciones que aporten a su fortalecimiento. Con todo, se
espera que este trabajo y especialmente sus recomendaciones, efectivamente sumen a la
discusion conceptual y normativa de los emprendimientos culturales en el pais.

Maristella Madero ).
Coordinadora



PARTE 1. ANALISIS Y DEFINICION DEL CONCEPTO DE EMPRENDIMIENTO CULTURAL Y CONCEPTOS
RELACIONADOS.
Por Patricio Rivas, Maria Paulina Soto y Germdn Rey

CAPITULO 1. LAS INDUSTRIAS CULTURALES: UNA APROXIMACION PROBLEMATICA A UNA NOCION DE
DESARROLLO.

El debate sobre los conceptos vinculados a lo que se conoce como emprendimientos
culturales -a partir de la existencia de una industria y de una definicion aceptada
internacionalmente por los Estados miembros de la UNESCO-, se ha convertido en el marco
comin de reflexion sobre el tema en América Latina:

Todas las definiciones coinciden en considerar que las industrias culturales
representan sectores que conjugan creacion, producciéon y comercializacion de
bienes y servicios basados en contenidos intangibles de caracter cultural,
generalmente protegidos por el derecho de autor. También son denominadas en
algunos paises “industrias creativas” (creative industries) y conocidas en ambitos
econémicos como “industrias de futuro” (sunrise industries) o, en medios
tecnoldgicos, como “industrias de contenido” (content industries). Las industrias
culturales incluyen la edicion impresa y multimedia, la produccién
cinematografica y audiovisual, la industria fonografica, la artesania y el disefio.
Ciertos paises extienden este concepto a la arquitectura, las artes plasticas, las
artes del espectaculo, los deportes, la manufactura de instrumentos musicales, la
publicidad y el turismo cultural. (UNESCO, 2002, p. 11)

Esta exhaustiva definiciéon de la UNESCO constituye un marco de dialogo e investigacién que
ha signado los debates y analisis en este campo. Convendria problematizar algunos
enunciados con el fin de relevar tensiones y establecer lineas de pensamiento y sugerencias.

Es pertinente sefialar que los aportes de Amartya Sen (1995), permiten escarbar mas
arqueoldgicamente la nocién de la UNESCO: desde el angulo de las instituciones y programas
de desarrollo, estos deben ser evaluados en términos de la libertad real que generan a las
personas en sus modos de vida y convivencia. Sen enfatiza que la libertad humana no puede
ser medida solamente a partir de los bienes primarios 0 a los que tengan acceso las
personas. Para la economia convencional la evaluacion se produce en términos de acceso y
consumo. Bajo estas consideraciones Sen estima que el mercado debe estar situado en el
marco de la libertad y de la expansion de las capacidades de cada cual. Ninguna institucion
se podria analizar solamente en base a la adopcion de derechos primarios, y muy
especialmente, sin comprender y evaluar las consecuencias que las instituciones generan en
la vida de cada cual:

» En el ambito social todo producto humano contiene un valor cultural, en tanto es
pensado y disefiado en contextos historicos que no lo determinan mecanicamente pero
si lo sitGan. Desde la arquitectura se puede establecer una relacion muy amplia con el
mundo de las cosas, de los artefactos que hacen viables las relaciones entre las
personas como son los espacios comunes, la moda, los lugares de comunicacion, la
manera de construir los ambitos intimos. No obstante, con el fin de precisar, acotaremos



las categorias de trabajo a aquellos aspectos mas dinamicos y cambiantes de la
circulacion simbdlica.

= Consideramos que hay que relevar como valor sustantivo de los procesos culturales el
didlogo, el debate y la capacidad propositiva que una comunidad tiene para sugerir la
preservacion de un valor cultural que la connota o su alteracion en brazos de las
dindmicas mas contemporaneas. Esto quiere decir, la densidad cultural de una
comunidad va a estar mediada por la capacidad de preservacion de sus tradiciones y la
apertura a los cambios que toda tradicion exige.

*» Es importante resaltar los derechos culturales y su respeto, ya que aqui radica un
aspecto clave de la calidad de una politica y procesos creativos; derechos culturales
consagrados en instrumentos internacionales y en convenios, pactos y acuerdos de
Estados.

La reflexion entre cultura y desarrollo -cuyos origenes estan en las nociones concebidas en la
década de los sesenta en Chile por Felipe Herrera, quien presidi6 en esos afios el BID-,
cambié el eje de sustentacion de los enfoques de corriente principal que situaban a la
cultura como un lujo o asunto subsidiario de la vida de las personas en los siguientes planos:

= la cultura, y especialmente el arte, seria una distraccion alejada de la racionalidad
productiva. Pero no se entiende como en la construccion del capital social, la cultura
permite una mayor capacidad de creacion e imaginacion, y por ello, de desarrollo.

» Se ha pensado que las inversiones en informacion, difusion e infraestructura son parte
de las politicas pablicas pero no aportan al PIB en términos de factores medibles.
Nuevamente estas afirmaciones incurren en una vision reduccionista del crecimiento y
del desarrollo social. La autoseguridad en si mismo, las capacidades de trabajo colectivo
y de cooperaciéon, han sido decisivas para enfrentar tragedias naturales o superar
periodos de crisis politicas, sociales o econdémicas. Valores cualitativos como la
comunidad, la paz y las relaciones de respeto a la diversidad son promovidas por una
buena politica publica.

En efecto, los indicadores culturales de desarrollo han de determinar la compatibilidad de un
programa cultural, nacional o local, con factores sintéticos o indicadores, los cuales tienen
como objetivo describir contornos sociales, evaluar proyectos, la consecuciéon de objetivos,
facilitar la medicion del cambio social y analizar las posibilidades de comparacion. Sabemos
que la relacion entre cultura y sociedad es notablemente compleja, por ello los indicadores
cuantitativos imponen la produccion de indicadores cualitativos para establecer diferencias,
valores, creencias y percibir tendencias de consumo, convergencias y procesos emergentes.
La dificultad principal de esto radica en la operacionalizacion, la cual puede construirse en
virtud de trabajos parciales que son sometidos a debates por expertos y comunidades
(UNESCO, 1995).

1. Genealogia de la diversidad para el desarrollo
La narrativa del sujeto que se ha ido configurando aceleradamente en América Latina en las
Gltimas décadas, como resultado de las dramaticas relaciones entre democracias y

autoritarismos, entre violencia y cultura de la paz, entre dialogo e identidades cerradas, nos
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coloca frente a singulares dilemas desde la cultura. En términos estrictos, vivimos la doble
relacion entre ser arrojados al mundo social e insertarnos en él. La categoria heideggeriana
de ser arrojados implica la necesidad de ser partes autdonomas de redes narrativas, de
relatos locales y nacionales, de opciones colectivas, al interior de las cuales nos movemos en
constante tension.

Los cddigos culturales y todas sus combinaciones posibles son de amplias geografias, pero
sin lugar a dudas nos ubican frente a la opcion de la libertad y la eleccion. El
multiculturalismo esencialista insinQa el imperativo de optar por un relato para constituirnos
como personas. La historia latinoamericana nos coloca en otro drama, la de ganar libertad
circulando por los relatos, estableciendo nexos y adoptando diversas logicas de preferencia,
consumo y produccién.

Como se sabe, América Latina llega a la modernidad desde arriba, como voluntad politica de
Estado hacia principios de siglo XX. El objetivo de industrializar y democratizar las sociedades
va a traer como resultado formas sociales hibridas que conjugan ilustraciéon, en muchos
casos barroca, y una modernidad constantemente inconclusa. Desde abajo, desde lo social, el
discurso de la modernidad penetra en clave de mestizaje, mezclando modos politicos,
econdmicos y ambitos culturales que no corresponden a las definiciones dominantes del
pensamiento occidental; esto hace que las politicas piblicas definidas en muchos casos a
partir de patrones de pensamiento fuertemente europeizados se descoloquen y
desconcierten frente a los sujetos reales de lo social.

El esfuerzo por la identidad en el siglo XX que se inicia con Ariel de José Enrique Rodd (1899),
constituye un quiebre antinaturalista y un llamado apasionado a la juventud a re-significarse
como protagonista en la formulacion de modelos de identidad basados en la cultura y en los
valores étnicos profundos.

A pesar de que las politicas pablicas de todo tipo y especialmente las culturales han
impulsado la expansion de los dialogos y emprendimientos desde una constante y dificil
diversidad, la xenofobia -abierta y encubierta-, ha sofocado en muchos casos el impacto
progresivo de las iniciativas de desarrollo cultural. Desde 1960 en adelante se ha asumido la
existencia de actores complejos, diversos y en constante transicion que provienen de los
mundos rurales y urbanos, de los espacios indigenas, afros y de las culturas urbanas, de los
movimientos criticos y de las culturas tradicionales. Esto ha impelido en la Gltimas dos
décadas a las instituciones de Estado, gobiernos y sociedad a modificar las epistemias con
las cuales se piensa la politica, los métodos con los cuales se implementan y los modelos de
evaluacion empleados en cada caso.

Empero las dificultades del tejido de una politica cultural frente al triple desafio de la
diversidad, la lucha por derechos transversales y la lucha contra las inclusiones sociales y
estéticas no son menores, ya que una politica publica debe ser politica para todos, durante
todo el tiempo de las vidas de cada cual, jerarquizando y modificando prioridades vy
secuencias. Asumir la totalidad como desafio permite que la cultura se instale como un actor
en movimiento, ganando en presencia y capacidad de determinacion. Es asi como comienzan
a hacerse en los espacios publicos propuestas y formatos, muchas veces con el apoyo
institucional, y otras tantas con la autogestion.



Los grandes creadores latinoamericanos del siglo XX, especialmente en su primera mitad,
conmovian el debate creativo pero no contaban con la anchura necesaria para llegar a cada
territorio y sector social. Hoy la situacion es distinta ya que se cuenta con amplias
comunidades de base, con una prolifica produccion ensayista y con notables producciones
consagradas que remiten a una riqueza diversa, real, que se expresa en la novela, la poesia,
el cine, la danza, las artes visuales y el debate publico. Sin duda este camino serd todavia
largo ya que desde el angulo del consumo de masas y especialmente de la calidad creciente
de lo que se hace, es muy desigual entre las grandes ciudades y las pequenas localidades,
entre los paises y las regiones neoculturales como el mundo andino, la Amazonia, el Rio de
la Plata, Centro América y las megaciudades, cuyos niveles de circulacién y consumo estan
muy por arriba de la media latinoamericana.

Desde la década de los 20 del siglo pasado se produjo una doble versién, por una parte la
emergencia de las vanguardias artisticas alterd las tradiciones decimondnicas de las estéticas
que de diversa forma habian pervivido desde mediados del siglo XIX. Por otra parte, los
procesos de industrializacion, educacion pablica y desarrollo democratico permitieron la
proliferacion de nuevos actores, juveniles urbanos, que se localizaban mas bien en el ensayo
y la critica. En ese sentido jugaron un rol progresivo democratico y amplificador de los
espacios culturales. Creatividad y tecnologia interviniendo la estructura social de manera
definitiva.

Desde mediados del siglo XX se asiste a una redefinicion que todavia estd en curso,
proveniente de la mundializacion de la cultura de masas. A partir de la expansiéon de un
pensamiento latinoamericano, (incluidas las corrientes cepalianas), se tratd de pensar a los
paises y localidades integrando a todos y a todas las personas, nacionalidades y origenes, no
sin dificultades, por cuanto que las estructuras politicas de América Latina contenian
tradiciones oligarquicas donde las culturas tradicionales o criticas eran vistas en diversos
niveles como riesgos a la idea de nacion unitaria. Aceptar el pluriculturalismo ha sido dificil y
ha implicado ingentes esfuerzos por parte de gobiernos y fracciones sociales en movimiento;
junto con esto, es decir, con el propdsito de complejizar la nocion de nacion, culturalmente,
la propia idea de América Latina como espacio cultural esta hasta hoy inconclusa.

De esta manera, y para el escenario latinoamericano contemporaneo, proponemos una
descripcion por etapas de las diversas visiones de cultura que han convivido con modelos
politicos con mas o menos protagonismo del Estado y de los sectores privados, divulgando
en cada una de ellas las visiones y los objetivos de politica que han permeado a las
institucionalidades culturales en cada etapa.

ETAPAS VISION DE LA CULTURA MODELO OBJETIVOS DE POLITICA
POLITICO
Hasta los afos 80 .
Pre-institucional: cultural Bellas artes - Iden'tldaq cultural

. Pablico Patrimonio
supeditada a los Folclore g

RO ., Difusion cultural
ministerios de Educacion
1980-1996
Primera reforma: La cultura como derecho .

) L Identidad cultural
Creacion de humano inalienable. - . .
T . ., , . Pablico Patrimonio
institucionalidades Vision antropologica, Difusion cultural
culturales autébnomas y formas de vivir juntos
modernas




Mayor diversificacion de
1007-200 La culturg como derecho objetiyos (patr[monio -
jgusegunda reforma: humano inalienable. piblico- material, gestion,
Mercantilizacién y La cultu_ra 'como factor privado Fultura[, diversidad
privatizacion de la cultura del c[ec!mlento |)ndus‘tr|as). -
economico Enfasis en la mediacion
econdmica de la cultura
PUblico-
2005 en adelante La culturg como derecho | privado Garantizar el ejercicio de
Tercera reforma: humano inalienable. Nuevo rol del los Qerechos culturales.
Cultura y desarrollo La cultura como factor Estado y Qe El bienestar de las.
de desarrollo los organismos | personas y comunidades
internacionales

Como es evidente, en el pensamiento politico latinoamericano la cultura durante mucho
tiempo estuvo vinculada a la idea de nacion, pueblo y pais, es decir, a la construccion de una
identidad homogeneizadora de valores y procesos en una configuracion mas bien plana: la
idea de nacion que excluyé a los pueblos originarios, al mundo afro y a aquellos grupos que
se situaban desde la disidencia; una idea de nacion Gnica y coherente.

Pero la evolucion de las visiones y modelos descritos también ha implicado que las nociones
de politica pablica cultural y de politica de desarrollo de la cultura, sean parte de un
entramado mas amplio, al interior del cual hay ciertos criterios relevantes que destacar:

» la politica cultural para el desarrollo en la actualidad debe ser compensatoria en dos
sentidos, permitir la existencia y circulacion de todos los géneros artisticos y creativos
desde las culturas de los pueblos originarios hasta las mundializadas, y, por otra parte,
generar condiciones de acceso amplio y permanente. Ello tensiona las estructuras y los
presupuestos institucionales.

= Debe ser participativa ya que no hay otra forma de educar, formar y saber qué es lo que
esta aconteciendo en las opciones y alternativas culturales.

= Debe de ser democratica y no constrefirse al minimalismo sectorial, sino generar redes de
dialogo estético creativo reconociendo que no hay una separacion radical entre el ambito
pablico y lo privado, sin embargo, respetar y fortalecer las opciones individuales y
grupales que enriquecen esta trama.

= La cultura constituye el sustrato de las relaciones sociales a través de las cuales las
personas construyen entornos de dialogo, cooperacién y expansion de sus capacidades. Es
decir, no se constrifie al acto del consumo, de la entretencion o del pasatiempo, vision
proveniente del romanticismo cultural y de las bellas artes en un sentido amplio.

= El desarrollo social supone la ampliacion de las capacidades cognitivas vinculadas a la
observacion, critica y propuestas, en un mundo de amplias y complejas opciones respecto
a las formas de vida y comunidad democratica.

= El desarrollo de las politicas culturales de diverso origen no solo es un valor agregado a la
amabilidad de los entornos humanos sino también es un valor intrinseco.



» El desarrollo de las industrias culturales, ademas de permitir el desarrollo de la economia
general de un pais y de una comunidad, va a permitir el progreso del bienestar y de la
vida de las personas, de su libertad y su sociabilidad, va a afectar favorablemente el
desarrollo de la economia en general, por la via de dotar de condiciones, modelos y
destrezas a la produccién en un sentido estricto (Rey, 2009).

En sintesis, una politica cultural desde un enfoque de derechos significa equidad, justicia
social, participacion y diversidad, y desde los factores de éxito va a aludir a una
institucionalidad estable y descentralizada, a una politica de Estado transversal, a una linea
de financiamiento publico y privado (Rivas, 2011).

2. Integracién, industrias y economias

Los procesos de integracion como fueron los del ALAC, los Acuerdos de Cartagena, la CEPAL y
mas recientemente MERCOSUR y UNASUR," han tenido una predominancia econdmica y
comercial que se puede comprender por los sensibles déficits de desarrollo econdmico, pero
han desplazado el capitulo de la circulacion cultural, los mercados culturales y la cooperacion
cultural a un lugar secundario. Esto ha tenido efectos en cuanto que la produccion de cada
lugar no se amplifique en dialogos con las de otros paises de las mismas regiones, y que el
mercado interno regional sea en muchos casos parcial y limitado por trabas aduaneras
ilegales que hacen dificil concretar la propia idea de integracion.

El comercio exterior de bienes culturales en América Latina es ampliamente asimétrico. En él
se observan marcadamente dos tendencias: por un lado aparece Brasil con un claro espiritu
exportador sobre todo de bienes conexos a las industrias culturales, y por otro, el resto de
paises con volimenes mucho menores de exportacion, con una composicion de bienes mas
bien de industrias culturales, destacandose Colombia, Argentina, México y, nuevamente,
Brasil. Todos los paises, exceptuando Brasil, son exportadores, mas bien, de bienes
caracteristicos. En términos de montos destaca Colombia, luego Argentina, y por debajo Perd,
Chile y Uruguay, con volimenes singularmente bajos, mientras que Venezuela virtualmente
no genera ingresos en este item. Si se estudian prioritariamente los términos de intercambio
cultural entre los paises de América Latina hay que destacar dos asuntos: Brasil y México
liderarian el ranking, y, por otra parte, los socios preferenciales de cada uno de los paises en
el campo de las relaciones comerciales y culturales suelen ser los paises vecinos (MERCOSUR,
2008).

Estudiar la economia del sector cultural es situar a la cultura a nivel latinoamericano como
un elemento constitutivo del desarrollo actual y futuro, y desde un plano politico, implica
fortalecer la presencia de América Latina en el mundo como un area de identidades diversas
que puede dialogar en condiciones de igualdad con otras regiones del planeta, aportando con
ello a una cultura dialdgica y cooperativa, mas adn cuando las migraciones latinoamericanas
hacia el sur de Europa y Norteamérica gestan nuevos espacios que de nuestras tradiciones se
reconfiguran, y se replican, en nuestros propios territorios geograficos.

En el campo del pensamiento social y econdmico, como hemos sefialado, Smith, Ricardo,
Webber, Marx, Pareto, han insinuado imagenes sugerentes para pensar los temas de

' Estos organismos de integracidn regional fueron creados en: ALAC (1960), los Acuerdos de Cartagena (1969), CEPAL (1948),
MERCOSUR (1991) y UNASUR (2004).
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sociedad, economia y cultura, pero han sido limitadas, y en todo caso, el mundo
contemporaneo nos impele a una problematizacion mucho mas amplia con instrumentos y
modelos actualizados.

Recordemos que en la década de la postguerra y de la expansion de la economia
internacional, el reconocimiento de la diversidad cultural adquiere una clara presencia social
y académica, singularmente a partir del despliegue de los estudios historico-culturales
desarrollados por la tradicion inglesa (S. Zizek & F. Jameson, 2005), entre cuyos exponentes
sobresalen Raymond Williams, W. Hoggart y E. P. Thompson, quienes, entre otros tedricos,
resaltaron la nocion de vida cotidiana, tradicion y la construccion de lo politico desde la
esfera cultural y social. En justicia, se trata de enfoques cuyos antecedentes primarios se
ubican en las escuelas de los anales y los desarrollos de Antonio Gramsci.

En el caso de América Latina y el Caribe los estudios culturales, incluidas las primeras
aproximaciones a la economia de la cultura, tenderan a estar vinculados al ensayo, la
literatura, a las artes visuales, al muralismo, a la poesia, a la danza, a la comunicacion, que
con Armand Mattelart adquieren una significacion trascendente, y referenciados por autores
como Radl Prebisch, Osvaldo Sunkel, Ruy Mauro Marini, Anibal Pinto, Galo Plaza y Celso
Furtado, quienes promovieron un despliegue amplio de la concepcion de desarrollo
econdmico, vigente hasta buena parte de la década del 40 del siglo pasado.

Immanuel Wallerstein y Fernand Braudel consignan la idea de una cultura mundo desde la
constitucion misma del mercado mundial y de la economia mundial, ya que los procesos de
intercambio no son neutros al trasladar valores, opciones y formas de produccion y de
consumo. La notable produccion de Néstor Garcia Canclini, Jess Martin-Barbero, Octavio
Getino, Armand Mattelart, Beatriz Sarlo, German Rey, George Yldice, Carlos Monsiavais, entre
otros, han singularizado la dinamica y las tensiones de la cultura latinoamericana en
contextos de desarrollo de los derechos y la democracia, y han permitido el desarrollo social
de investigaciones que desde hace cuatro décadas circulan por la regién, consolidando una
comunidad muy solvente de estudios culturales, donde ésta no aparece como derroche o
desmesura externa a la racionalidad econémica imperante, sino como factor de expansion
material y espiritual de nuestras poblaciones (Altamirano, 2000).

Junto con este despliegue se ha avanzado en la producciéon de conocimiento en todas las
gamas de las politicas culturales y en la creacion de observatorios culturales y de economia
de la cultura, complementandose las reflexiones producidas con las que en la década de los
setenta realizaban David Throsby y Francoise Benhamou®. El conjunto de estas reflexiones
sefialan que la economia del arte, es decir, el valor econémico de la cultura, aporta al
crecimiento econdmico a partir de la participacion del PIB y del empleo, y en los vectores de
procesos y de consumo y de produccion industrial de la cultura.

Las actividades culturales son un fendémeno econdémico relevante que ha contribuido a
actualizar la idea del desarrollo. En el mundo de la cultura, a diferencia de la economia en un
sentido estricto, no es solo saber cuanto y qué se consume (television, libros, cine, misica),
sino también conocer el valor que le damos a esas cosas, al tiempo que hay que superar las
falsas conclusiones de la relacion automatica entre consumo y calidad de la produccion
cultural.

? Cfr. Benhamou (1997).
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En América Latina y el Caribe la contribuciéon promedio de este sector al PIB (sin incluir el
sector de turismo cultural) es de alrededor del 3,5 al 4 %. En Europa el promedio es de 5 a 6
%. En EE.UU. es del 7 al 8%

Contribucion al PIB 1993-2005 (%)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Argentina 6,6 2,32 2,4 2,47 2,63 2,85 3
Brasil 1,64 1,57 1,5 1,57 1,46 1,36

Chile 2,3 2,5 2,7 2,2 2 2,8 2 1,8 1,9 1,9 1,8
Colombia 2,3 2,1 2,1 2 2 1,83 1,83 1,81 1,77

Ecuador 0,8 1,79

México 54 .. 5,7
Peri 0,4 0,4 0,5 0,6 06 06
Paraguay 1 1 1 1 1
Uruguay 2,82 3,1 3,3 3,05 2,92 2,97 3,15 3,36 3,43
Venezuela 2,3 1,4 1,4 1,4 1,6

Sectores incluidos: Editorial, Audiovisual, Fonografico, Artes Visuales y Escénicas, Multimedia y Deporte.
Fuente: OEA (2007)

Por ello es importante no congelarse en las categorias en uso y orientar una parte importante
del trabajo investigativo hacia la generacion de conocimiento local, temporal y situacional,
especialmente porque el contexto de la crisis econdémica mundial agudiza desigualdades,
asimetrias y pobrezas en los accesos a calidad y diversidad de los productos culturales
(Rivas, 2002).

3. Economia de la cultura

Los analisis de la cultura en un sentido antropolégico, es decir, en cuanto al valor dialdgico,
comunitario y participativo que implica, asi como al arte como un campo singular de esta
nocion, han sido referidos de manera dispersa en el pensamiento econdmico en sus
diferentes escuelas. Desde nociones como la formacion de puablico hasta el valor de la
produccion artistica en las transacciones de mercado, pasando por el ingreso de artistas y
creadores, el proceso de construir modelos globales y rigurosos se encuentra lejos de estar
culminado. Adam Smith (1776) consignd en La riqueza de las naciones criterios analiticos y
compensatorios en la remuneracion de los artistas. Keynes (1946), motivado por las
cuestiones creativas, fue el gestor del Arts Council, pero esto no implicé que desarrollara de
manera singular la relacion entre creacién artistica y economia.

Conviene destacar que la economia de la cultura va a contener al interior de su campo a las
politicas pablicas tanto de Estado como de la comunidad, lo que implica criterios normativos
que suponen una racionalidad de la inversién pero no una racionalidad dineraria en el mismo
nivel. Esto sucede porque toda politica pablica contiene en diversos grados légicas
redistributivas, integradas a los modelos de desarrollo social de cada pais. Un tema es la
racionalidad con la que se utilizan estos recursos para que generen efectos progresivos, y
otro, es que la logica de la ganancia la descontextualice como fin piblico. Si observamos las
politicas de fondos concursables en América Latina podemos constatar que estas inversiones
plblicas han favorecido la creaciéon de sectores muy dinamicos como el cine regional y han
fomentado géneros como el ensayo, la poesia, la critica, la dramaturgia, cuyas dinamicas de

® En las cifras de los Gltimos estudios de UNTAD y PNUD (2008 y 2010) se atribuye un porcentaje alin mayor en EE.UU. con un
12% de contribucién de las industrias creativas al PIB de ese pais.
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consumo en los mercados internos de la region son muy desiguales, o en todo caso, muy
pocas veces masivas.

Caso distinto es la economia de las artes donde la situacion del creador se mueve en una
triple relacion: el impulso creativo que es original, singular e intransferible; la necesidad de
vender sus productos, en tanto esto es su medio de subsistencia y condicion de una
creatividad solvente y, por dltimo, enfrenta el desafio de generar y de ensanchar su obra en
un contexto de recursos escasos y de aguda competencia.

No obstante, entre la logica de la politica pablica y ese impulso creativo hay una relacion
compleja pero muy real, ya que la politica pablica fomenta la disposicion al consumo, a la
calidad, amplia la circulacién y redunda en que el artista individual tenga un clima favorable
para su produccion individual o grupal. Por ello, politicas como las de fomento o de fondos
concursables por parte de los Estados deben ir gestando condiciones mas amables para que
los creadores cuenten con una situacion de despegue y expansion. Es claro que los
resultados nunca seran totales y perfectos en el corto plazo, pero en el mediano fortalecen la
creacion, los mercados, las exigencias y la calidad del desarrollo cultural.

Las industrias culturales van a expandir el uso de tecnologias, las nuevas interdependencias
entre las comunicaciones y la informatica, el acceso amplio a capacidades, habilidades,
destrezas y competencias, generando un efecto de conexion sistémica y de convergencia
sectorial cuyos impactos mas globales superan al propio campo cultural y se incrustan en el
desarrollo personal de cada individuo.

Singularizando un aspecto clave de la economia de la cultura, de sus bienes y servicios, hay
que establecer cuatro asuntos en la curva de la demanda que se deben integrar como
aspectos relevantes de la politica de la economia de la cultura:

a) La renta media de los consumidores y las politicas de fomento.

b) Las dimensiones del mercado y sus subsectores.

c) El precio de los bienes en circulacion y las politicas de subsidio.

d) Las preferencias o factores subjetivos que pueden referir a necesidades o ser parte de
la tradicion de necesidades cualitativas (Morrison, 2002).

El prolifico debate sobre politicas publicas culturales ha venido superando la vision
estrictamente econodmica que tuvo en sus origenes en virtud de tres grandes factores:

1. La teoria econdémica ha sido problematizada desde la cultura, integrando el concepto de
valor simbolico, comunicacional y de desarrollo humano que escapa a la nocion mas dura
de mercancia.

2. Trabaja de manera mas implicita que explicita, hasta hoy, con el concepto de desarrollo
humano, donde no se sitlla de manera exclusiva al acto de consumo como resultado del
acceso o de la compra, sino de su uso posterior. Esto significa que se integra a las
visiones y patrones de reflexion y accion del sujeto con base a sus biografias psicosociales
e individuales, y por ello lo hace mas complejo y en mejores condiciones de ser parte de
una comunidad democratica.
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3. La competencia de mercado de los productos culturales produce efectos de consumo pero
también impele a un mayor refinamiento y singularidad de lo que se ofrece de acuerdo a
los deseos latentes y emergentes de una comunidad, con lo cual el abanico de opciones
que puede saturar la posibilidad de elegir termina ensanchando la capacidad de exigir y
seleccionar otro tipo de géneros y propuestas (Tobilla, 2006).

La singularidad y valor econémico que tiene la creacion artistica emana de su capacidad de
construir sentido en los espacios pablicos, asunto que motoriza su consumo o compra, pero
aqui acontece que la diversidad de la demanda es enormemente amplia en virtud de las
siguientes variables:

* Hay una amplia tendencia en brazo de la circulacion y la comunicacién a tomar de muchas
partes algo, lo que genera un efecto de contaminacion y se infiere de la dinamica de
construccion de una cultura mundializada que se tensiona con cuestiones de identidades
locales y tradiciones. En efecto, esto explica las actitudes de adaptar modelos por la via de
la informacion virtual de otras experiencias que son readaptadas y redefinidas para la
singularidad de negocios de localidades y grupos.

* La nocion de construccion de sentido -sin ingresar al debate sobre la teoria del gusto-
refiere a aquel producto que sicosocialmente me implica, permitiéndome redefinir mi
relacion con la vida individual y social, es decir, modifica mis patrones para estar en la
realidad y actuar sobre ella.

= También acontece que hay mayores disposiciones sociales, etareas, de formacion cultural
para consumir mas un cierto tipo de género artistico que otro, con lo cual la estructura
social de consumo se diversifica.

= Sin embargo, no existe una cosificacion del sujeto social en un cierto tipo de arte, sino
una situacion predominantemente de transito.

= Se puede consignar que el mercado cultural estd sometido a tres tipos de tensiones: 1) la
conmocion por lo emergente, 2) la diversidad de consumos distintos, y 3) la adopcion de
algunos géneros y propuestas como opcion predominante por parte de sujetos y
comunidades

* En el contexto de la mundializacién de las relaciones culturales las fronteras se debilitan o
emergen con creciente fuerza en su afan de enjambre, donde el consumidor elige y escoge
productos en funcion de la informacion a la que accede, de la inquietud que es promovida
por sus contornos inmediatos y nacionales y también por lo que aparece mas replicado en
el sentido de debate publico.

4. ;jQué integra la industria de la cultura?

Las industrias culturales se expandieron durante todo el siglo XX y han amplificado su
presencia y desarrollo en las Gltimas décadas para transformarse en uno de los sectores de
la economia de mayor dinamismo y complejidad. En América Latina el proceso ha sido
acelerado pero los volimenes de capital invertido siguen siendo bajos con relacion a la
expansion de las demandas y las posibilidades de desarrollo. La existencia de politicas de
Estado desde el angulo del fomento ha favorecido la multiplicacion de pequefias y medianas
industrias culturales en la region, reconfigurandose en parte el perfil de industria familiar y
trabajadores por cuenta propia que fue durante todo el siglo XX el rasgo mas distintivo.

La radio, la television, el cine, la prensa y las revistas formaron sus pulblicos y configuraron
tendencias de demanda que abastecian el desarrollo de la propia industria haciendo brotar
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imaginarios colectivos y nuevas necesidades, con todo son un tipo de industria recién llegada
a la politica de desarrollo y a las politicas publicas. Los datos que hay sobre esto, aunque
son crecientemente confiables, son muy heterogéneos y, en muchos casos, comparables
entre los paises de la region. El desarrollo sustentable de estas economias de la cultura ha
debido enfrentar falta de informacion, incomprension y prejuicios muy asentados en la
sociedad y en las propias élites politicas.

Es necesario ademas de fomentar la produccion y la comercializacion de contenidos de las
industrias en un sentido duro, integrar a los modelos de fomento y desarrollo a las industrias
conexas dedicadas a la fabricacion de equipos e insumos relacionados. La ingente
competencia internacional obliga a América Latina a desarrollar fuertes politicas de estado
para el desarrollo de este sector por la via de la integracién, asociaciéon empresarial, incluso
de sectores que no son propiamente de este campo; las PYMES culturales por lo general
adolecen de modelos productivos y de estudios de mercado susceptibles de proyectarlas en
el tiempo.

En la primera fase de estudios de la cultura en otros paises se fortalecieron los indicadores,
los consumos, los perfiles de mercado, pero hoy lo urgente es desarrollar politicas de apoyo
y fomento sectoriales; y modelos de gestion adecuados para hacer de este tipo de
emprendimiento una actividad permanente y en constante actualizacion.

Hay que lograr que los modelos de desarrollos culturales y, evidentemente, sus industrias,
hagan parte de un proceso duradero que amplie sus paradigmas de conceptualizacion y
produccion, fortalezca los mercados internos, el mercado regional latinoamericano e impulse
de manera sostenida y planificada la exportacion cultural de América Latina hacia el mundo.
Asumiendo que el punto de partida es muy heterogéneo se requiere de gestores
especializados y de empresarios culturales que manejen las complejidades del tema.

Es relevante asumir que las transformaciones socioecondémicas en las Gltimas tres décadas
han configurado modelos de crecimiento y desarrollo que se sostienen en formas productivas
y mercantiles que incorporan una gran cantidad de variables simbdlicas, que si bien fueron
asumidas por la economia clasica, neoclasica y critica, en el caso de la cultura ha costado
incorporarlas a modelos analiticos con valor operativo (nico para este campo.

Hay que partir por las propias definiciones de industrias culturales, las cuales se sustentan
en que este tipo de industrias implica una creacion individual o colectiva sin una relacion
inmediatamente utilitaria a pesar de que alude al mejoramiento de la calidad de vida
individual y colectiva (MERCOSUR, 1997). Es necesario problematizar desde este angulo la
nocion de “utilitaria” ya que esta idea exuda implicaciones que refieren a una suerte de
l6gica menor o, de cierta perversion, instrumental. Este debate implicito y recurrente
corresponde al peso de la teoria critica, que debe ser actualizada a las condiciones
contemporaneas sobre el concepto de las industrias culturales.

Sin embargo, situdndonos desde el desarrollo de los emprendimientos culturales, en un
sentido amplio, y de la existencia de una piramide muy compleja, que abarca desde grandes
industrias transnacionales hasta industrias regionales, nacionales y locales, los criterios que
debieran usarse para una clasificacion son:

= Volumen de capital que mueve anualmente (cuanto flujo de dinero maneja).
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Ganancias netas anuales que genera el negocio.
Cantidad de trabajadores.
Incorporacion de las TICS en el modelo de negocio.
Magnitud el mercado (local, nacional, regional, internacional).

Por ello estas industrias pueden ser clasificadas segin su centralidad o asunto sustantivo:
estarian las referidas a la circulacion y produccion simbélica artistica, comunicacional-cultural

y politica.
Industrias Culturales
[ I ]
Sectores Tradicionales Otros Sectores Sectores Recientes
de las Industrias Culturales de las Industrias Culturales de las Industrias Culturales
[ % | [ ]] 1 ‘
’ Editorial ‘ ’ Audiovisual ‘ ’ Fonogrifico ‘ ’ Artes Visuales y Escénicas ‘ ’ Turismo Cultural ‘ ’ Deporte ‘ ’ Multimedia ‘
{ Libros ‘ ﬁlndustria Cinematogréﬁca‘ { Industria Discografica ‘ {ConcienosyActuaciones‘ # Arquitectura ‘
{ Industria Grafica ‘ {Industria de laTelevisién‘ { Radio ‘ { Teatro ‘ { Museos y Galerias ‘
{ Industria editorial ‘ { Industria Fotografica ‘ <| Opera | { Orquestas ‘ { Gastronomia ‘
{ Periodicos ‘ { Industria Videografica ‘ <| Orquestas | { Danza ‘ { Productos Tipicos ‘
{ Revistas ‘ <|Industriade laPublicidad| <|ConcienosyActuaciones| { Opera ‘ { Ecoturismo ‘
Diarios { Artesania ‘ —|C0nciertosyAc’max:iones|
Literatura # Diseio ‘ ~| Artesania |

Bibliotecas

Diseilo

[

Industria de la Publicidad

Moda

Arquitectura

<| Museos y Galerias

Las subdivisiones, segiin el objeto o asunto de trabajo, implicarian los siguientes sectores,
desde el angulo de los grandes complejos de la produccion:

Complejo editorial
Complejo sonoro
Complejo audiovisual
Complejo publicitario
Industrias auxiliares (maquinas, equipos e insumos)
Industrias conexas (Internet, telecomunicaciones e informatica)

Si se desglosa el cuadro anterior y se introducen detalles actualizados para América Latina, se
puede obtener el siguiente esquema de acuerdo a la produccién investigativa en nuestra

region:

SECTOR

SUB SECTOR

1. Creacion literaria,
musical, teatral,

etc.

= (Creacion literaria
= (reacion musical
Creacion teatral

= (reacion audiovisual
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Teatro
Danza

2. Artes escénicas y Presentaciones que articulen, danza teatro y masica
espectaculos Otras formas de las artes escénicas (circo, pantomima, narracion,
artisticos declamacion, etc.)

Interpretaciones con medios masivos audiovisuales, plasticos
Presentaciones musicales en vivo
Fotografia
o Pintura
Arte industrial
Grabado, artes graficas ilustracion
Libros
4. Librosy Publicaciones periddicas
publicaciones Otros productos editoriales (partituras, tarjetas postales, carteles,

afiches y calendarios)
Cine y video
Radio
Television

5. Audiovisual Multimedia
Video juegos
Edicion de mdsica
Produccion fonografica

, . Edicion de masica

6. Musica L ‘e
Produccion fonografica
Arquitectonico
Grafico
Textil

7. Disefio Moda
Industrial
Interactivo
Joyas

8. Juegos y jugueteria Juegos y jugueteria
Inmueble (centros historicos, monumentos historicos, patrimonio
arqueoldgico)

o . Muebles (antigiiedades, cuadros historicos, etc.)
9. Patrimonio material -
Bibliotecas
Museos y objetos de coleccion pablica o privada
Archivos (filmicos, documentales y otros repositorios)
Reservas naturales

10. Patrimonio natural Jardines botanicos y zooldgicos
Colecciones de zoologia, mineralogia y anatomia
Fiestas (tradicionales y patrias)
Gastronomia y tradiciones culinarias locales

11. Patrimonio Tradiciones vernaculas
inmaterial Artesania indigena tradicional y contemporanea

Otras tradiciones y expresiones orales

Lenguas y dialectos

Formacion artistica dentro del programa de educacién general
12. Formacion cultural Formacion artistica especializada

Formacién en mantenimiento del patrimonio, museologia.




De manera complementaria, y para fortalecer los criterios analiticos, exponemos las matrices
de la OMPI y las caracteristicas mas consensuadas de los perfiles de las industrias culturales,
de los emprendimientos en este campo y de las politicas transversales que aluden al
fomento de estas practicas. De acuerdo con los lineamientos en la metodologia de la OMPI y
con el fin de obtener resultados precisos y de alta confiabilidad, se dividido a las industrias
culturales en cinco grupos fundamentales, que son:

1. Industrias base: son las industrias que se dedican enteramente a la creacion, produccion,
fabricacion, difusion, comunicacién, exposicion y distribucion de material protegido por
los derechos de autor.

2. Industrias interdependientes: son las industrias centradas en la produccion, fabricacion y
venta de equipo y cuya labor es facilitar la creacion, la produccion y el uso de material
protegido por los derechos de autor.

3. Industrias parcialmente relacionadas: en estas industrias algunas de sus actividades se
relacionan con los trabajos protegidos por los derechos de autor y pueden implicar la
creacién, la produccion, la fabricacion, el funcionamiento, la difusioén, la comunicacion y
la exposicion, la distribucion y las ventas.

4. Industrias no dedicadas: son aquellas en las cuales una porcion de sus actividades se
relaciona con facilitar la difusion, la distribucién o las ventas de los trabajos protegidos
por los derechos de autor.

5. Economia sombra en las industrias culturales: se puede definir como la produccion de
bienes y servicios tanto informales como ilegales que escapan de la deteccion de las
estimaciones oficiales.

5. Caracteristicas de las industrias culturales

* En muchos casos estan vinculadas a una ubicacion especifica; consecuentemente
pueden crear trabajos sostenibles que sean menos susceptibles a las fluctuaciones de la
economia respecto a los empleos en sucursales o fabricas de grandes compaiias
multinacionales.

= Son mas intensivas en mano de obra que en capital y por lo general emplean
trabajadores creativos, altamente especializados y de alta remuneracion.

= Tienden a ser respetuosas por el ambiente.

= Tienden a estar muy interconectadas dentro de ciudades o regiones.

»= Tienden a estar basadas en conocimientos locales tacitos -por ejemplo, un estilo o un
sonido- que no son accesibles globalmente.

» Los productos de las industrias culturales fluyen a través de las fronteras nacionales con
relativa facilidad, siendo vendidos en los mercados locales e internacionales.

» Generan externalidades positivas, pues contribuyen a la calidad de vida en los lugares
donde estan presentes y realzan la identidad cultural, la imagen y el prestigio del area.

= Son flexibles y pueden encontrarse en una amplia gama de escenarios.

*= Pueden tener un papel critico en la promocion de la cohesion social y de sentido de
pertenencia (Coalicion Regional de Servicios, 2007).
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Esta clasificacion, como se anotd anteriormente, debe establecer los costos de
financiamiento, la magnitud del mercado, el impacto directo en la mejora de las condiciones
de vida de la poblacion y el impacto indirecto, referido al debate publico, la informacion
social y la contribucion de una comunidad informada y culta, asi como el “empoderamiento”
de los individuos. Es decir, como se construye un repertorio de desarrollo humano donde la
cultura en sus diversas manifestaciones permite optar, intervenir, codificar y construir nuevas
sugerencias individuales y colectivas.
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CAPITULO 1I. EMPRENDIMIENTOS CREATIVOS EN MODERNIDADES INCONCLUSAS. EL DEBATE EN
LATINOAMERICA.

1. Crecimiento del sector servicios y del mercado de intangibles

Como ya hemos senalado, varios indicadores muestran la relevancia de la cultura en la
sociedad actual. En la Gltima década de Latinoamérica pueden relevarse los siguientes:

1. El nacimiento de nuevas institucionalidades culturales -instancias y normativas-, que
aunque no encuentran un solo modelo de adscripcion, se incorporan velozmente al
discurso que promueve una gestion rentable de los escasos recursos piblicos para
crecientes y diversificadas necesidades,

2. El aumento de la oferta de formacion académica profesional para las artes, la gestion
cultural y los oficios técnicos relacionados con la creacion de obra, y, ésta, a su vez,
relacionada con las denominadas industrias creativas.

3. La mayor legitimidad social de las artes y su democratizacion explicaria el aumento de
demanda en sistemas de educacion superior desregulados, sin que con ello se garantice
la insercion laboral posterior. El aumento inflacionario de la masa critica de profesionales
para el sector esta generando efectos sobre la institucionalidad pablica porque es con
quien se ha vinculado tradicionalmente a través de las distintas formas de subvencion y
financiamiento.

4. El aumento de la produccion y consumo globales de bienes y servicios culturales por
parte de un segmento ampliado de la poblacion de jovenes, y mas notoriamente en los
de nivel cultural y educacional alto y econémico privilegiado, estaria generando también
un escenario de potenciaciéon de la orientacion cultura para el desarrollo. En algunos
casos con mayor énfasis en la gestion financiera de los bienes y servicios relacionados
con este campo, y en otros, en la gestion del acceso cultural y sus efectos benéficos en
otros ambitos de la sociedad como la ciudadanizacion o la inclusion social:

En este contexto cambiante, caracterizado por nuevos patrones de produccion,
consumo y comercio, los bienes y servicios culturales no son una excepcion.
También los mercados culturales se estan haciendo globales como lo indica el
hecho de que el comercio de bienes culturales se haya multiplicado por cinco
entre 1980 y 1998. En la sociedad del conocimiento que otros llaman de la
informacion, las industrias culturales y de contenido son fundamentales y su
crecimiento es exponencial. (UNESCO, 2002, p. 6).

En los paises pobres hoy es relevante destacar aquellos aspectos vinculados al crecimiento
del sector en tanto generadores de riqueza econémica y dotadores de empleo, estos aspectos
se han tornado en nuevos argumentos para la inversion en su desarrollo ya que su
contribucién a la identidad -e incluso a la integracion social-, seguiran siendo las razones que
definan su particularidad respecto de otros bienes y servicios de caracter mas funcional. En
sintesis, estamos hablando de produccion que esta teniendo una incidencia determinante en
lo que se refiere a libertad de expresion, diversidad cultural y desarrollo econémico, los
cuales han transformado la conceptualizacion de muchas iniciativas que otrora localizabamos
exclusivamente en el espacio de la valoracion simbélica y que evitabamos vincular con otras
dimensiones utilitarias.
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El propio uso del concepto “emprendimiento cultural” es el reflejo de esta migracion o viaje
de las palabras; en donde hacemos referencia explicita a la jerga de la economia
reemplazamos el concepto de obras por el de bienes y servicios culturales, o el de
apropiacion por los de goce y disfrute. El concepto “emprendimiento” trasladado al ambito
creativo es nuevo, y sin embargo resulta de facil asimilacion, tanto por la nocién de
innovacién como por la de riesgo que ambos conllevan. Para el hemisferio Sur del continente,
sin embargo, lo que resulta dificil de enfrentar es la tremenda brecha que existe con las
grandes potencias del norte respecto de la circulacién y comercializacién de las creaciones
que aqui se generan. Estos son probablemente -y luego de la inexistencia de estructuras para
la explotacion de derechos de propiedad intelectual-, el segundo gran problema para
nuestras pymes creativas.

Si bien la mundializacion de los intercambios y de las nuevas tecnologias ha abierto
perspectivas positivas para esta democratizacion del acceso, también ha generado nuevas
asimetrias. Un informe del Instituto de Estadisticas de la UNESCO (2005a, diciembre 20)
ratifica esta tendencia: “Se estima que el peso econdmico mundial del sector de las
industrias culturales y creativas es de 1,3 billones de doélares y esta en rapida expansion.
Entre 1994 y 2002 el comercio internacional de bienes culturales pasé de 38.000 millones de
délares a 60.000 millones” (parra 2).

Y en éste mismo informe se sefiala que no obstante este sorprendente crecimiento mundial
tres paises -el Reino Unido, los Estados Unidos de América y China- produjeron el 40% de los
bienes culturales comercializados en el mundo en 2002, mientras que dos continentes juntos,
América Latina y Africa, sélo produjeron algo menos de 4% de dichos bienes. Como es
notorio, el mapa mundial de las industrias culturales muestra la existencia de un auténtico
abismo entre el Norte y el Sur. Por ello, la tarea consiste en reforzar las capacidades locales y
el acceso a los mercados mundiales de los paises apoyandose en nuevas formas de
asociatividad y en la ayuda de expertos, con decidida inversion en formacion y capacitacion
para mejorar la gestion, asi como con medidas de lucha contra la pirateria tanto como con la
adopcion del copy left y otras formas de restitucion autoral, y finalmente con al
fortalecimiento de la solidaridad internacional en todas sus formas, ya no sélo entre Estados
sino también entre comunidades de personas.

En este escenario mundial de gran desigualdad de la reparticion de la balanza comercial
cultural, el paradigma de la cultura para el desarrollo ha ido ganado terreno politico en el
ambito internacional, teniendo antecedentes en los afos 60s en Europa y América Latina pero
consolidandose en el afo 1982 a partir de la Conferencia Mondiacult celebrada en México ese
mismo afio. * El Informe de la Comisién Pérez de Cuéllar, “Nuestra diversidad Creativa”,

* En opinién de Eduard Miralles esta cumbre escenifica una nueva correlacién de fuerzas entre Estados Unidos, la Unién
Soviética, los paises europeos y el grupo de los “No Alineados”, puesto que luego de ella, Estados Unidos, el Reino Unido y
Singapur abandonan UNESCO, “decision que acarreara profundas consecuencias econdémicas y de legitimidad para la
institucion. Estos pafses no regresaran a la UNESCO hasta el afio 2003 (Estados Unidos) y 2007 (Singapur), en el contexto de
la aprobacion de la Convencién de la Diversidad que amenaza con afectar sus intereses en el mercado cultural mundial”.
(Miralles, 2010, p. 88). A este hito le siguen: la declaratoria de UNESCO del Decenio Mundial de Desarrollo Cultural entre los
afos 1988 y 1997; el Informe “Nuestra Diversidad Creativa” de la Comisiéon Mundial de Cultura y Desarrollo encabezada por
Javier Pérez de Cuellar y publicado al cierre de ese decenio; la Conferencia Intergubernamental de Politicas Culturales para el
Desarrollo en Estocolmo en 1998, The power of culture; y los Informes mundiales de cultura elaborados por UNESCO en los
anos 1998 y 2001. Corolario de este proceso ha sido la “Convencion para la Proteccion y Promocion de la Diversidad de
Expresiones Culturales” (2005) cuya entrada en vigor se produjo en marzo de 2007 y que ha sido ratificada por 98 Estados.
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sefala algunas de las motivaciones detras de la valoracion de la diversidad como foco de
riqueza:

Era necesario formular preguntas nuevas y replantear las antiguas. ;Cuales son
los factores culturales y socioculturales que influyen en el desarrollo? ;jQué
impacto cultural tiene el desarrollo econémico y social? ;Qué relacion existe entre
las culturas y los modelos de desarrollo? ;Como combinar los elementos valiosos
de una cultura tradicional con la modernizacion? ;Cuales son las dimensiones
culturales del bienestar individual y colectivo? (UNESCO, 1996).

Un primer antecedente de contexto de este Informe es que habia ocurrido un claro cambio en
la valoracion del trabajo, el que hoy tiene su expresion maxima en sujetos o instituciones
que concentran mucho conocimiento y que saben aprovechar creativamente su aplicaciéon en
los ambitos cientifico y tecnoldgico. Estos comandos modifican la nocion del trabajo artistico,
el que en épocas pretéritas estaba mas vinculado al despliegue de habilidades manuales o
Gnicamente intelectuales. El potencial simbdlico que hoy exige un producto o servicio es su
carta de presentacion en un escenario de intercambios ultra segmentado y competitivo.

UNESCO publica y difunde este documento relevando la cultura a un estatuto tal que lo
convierte en componente estructural del desarrollo, lugar que hasta entonces no habia
tenido, legitimando asi la necesidad de superar su restringida vinculacion con las artes. La
mayoria de los organismos internacionales promueven el levantamiento de indicadores
culturales para el desarrollo y vinculan a ello la necesidad de contar con fuentes de
informacion estadistica de la que carecen nuestros paises en el continente. Se consensua
generar lineas de base, instrumentos comparables internacionalmente y de aplicacion
regular, de manera que produzcan series que posibiliten evaluar procesos econdémicos y
sociales vinculados al desarrollo de estas actividades econdmicas caracteristicas de la cultura,
porque son cimientos necesarios para el desarrollo de cualquier emprendimiento, y nuestros
paises han carecido de ellos.

2. jEs comercializable en una modernidad tardia la produccién de significados?

Si la nueva riqueza esta localizada en la diversidad cultural planetaria, la nocién misma de
desarrollo se pone en cuestion porque donde no hubo industrializacion oportuna, ya no la
habra, y, ademas, la que se sostenia en grandes inversiones en infraestructura y sustitucion
de importaciones ya no es pertinente. Lo que indican los recientes estudios de la UNTAD vy
PNUD es que un pais pobre podria aumentar su producto interno bruto con una inteligente
gestion de sus recursos culturales, renovables por definicion. Por lo mismo, la nocién de
industria de bienes y servicios culturales parece centrarse mas fuertemente en los debates
sobre propiedad.

En este punto América Latina presenta grandes dificultades de informalidad derivadas -entre
otros- de la precariedad del trabajo y del hecho de que la cultura ha sido siempre concebida
como un bien pablico que evidentemente desafia estas nuevas definiciones conceptuales
ligadas a un autor identificable y normalmente individual. La mayoria de los paises de
América Latina heredaron una misma nocion de cultura que no se asociaba a
emprendimientos y mucho menos a negocios porque en las culturas pre modernas la
creacion solia ser colectiva, anénima, o bien, subvencionada por el Estado como producto de
beneficio publico.
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De esta manera la localizacion de la cultura en un proceso historico anclado a un territorio
especifico es del todo relevante, fundamentalmente porque se trata de comprender el
componente ideoldgico que fundamenta las acciones que consolidan un proyecto humano en
un espacio determinado.

Los habitos expresivos hacen y califican a los sujetos en una sociedad y sus simbolos, son
esencia deseada e intencionada, pero se presentan normalmente de manera naturalizada o
inconsciente, como un flujo que esta ex antes de la existencia de un sujeto individual. Asi, en
nuestro continente, nacion, pueblo y comunidad fueron conceptos utilizados para describir a
los conglomerados humanos de distinto origen que quedaron atrapados en los territorios
denominados paises y luego subsumidos en un hibrido denominado “mestizaje”. Sus elites
gobernantes -a través de los aparatos estatales-, modelaron a estos grupos y su “logro” fue
generar un proceso de caracter cultural que finalmente naturalizd los lazos intangibles y
transversales que caracterizan a los connacionales y que cruzan las dimensiones de lo social,
lo politico y lo econémico.

Sin embargo, la consolidacion de los proyectos de pais -y su expresion militar en las guerras
de delimitacion fronterizas-, son actividades paralelas a la creaciéon de los simbolos de
pertenencia patria y constituyen el componente ideoldgico que contribuyd decisivamente a
reafirmar la dominacion de los grupos de elite social y econémica respectivos. Estos
movimientos se desplegaron ampliamente desde el siglo XIX con la independencia de las
metropolis coloniales, y hoy, las certezas que a lo largo de los dos siglos transcurridos se
naturalizaron se ven tensionadas como resultado de las transformaciones civilizatorias que
estan en marcha. En esta coyuntura de crisis la cultura ocupa un lugar decisivo como
resultado de la universalizacion de los vehiculos de comunicacion de contenidos y la
relevancia que tiene lo simbélico en el ordenamiento social y econémico.

En esta modernidad reflexiva en que transitamos, este tipo de identidades nacionales y casi
homogéneas se han diversificado y fragmentado como resultado de importantes procesos de
subjetivacion, de retraccion del Estado protector, y como respuesta al descentramiento
individual y a las mdltiples incertezas que el modelo de reproduccién econdémico genera,
dando lugar a un gran protagonismo de la cultura como agente de lo social (Bell citado por
Tomassini, 2010). Los rasgos de estas mdltiples identidades que se hacen presentes -algunas
desde su historica postergacion o su ninguneo (como las indigenas y las homosexuales), y
otras, desde la clara emergencia de los impactos tecnoldgicos (como las del consumo y las
redes virtuales desterritorializadas)- son viejas demandas por el reconocimiento de la otredad
o por la redistribucion de la riqueza pasando por la autonomizacion estética, la subjetividad
individual como fuente de valoracién simbdlica o la multiculturalidad fuera de los malls.
Luciano Tomassini describe este gran giro civilizatorio como sigue:

La modernidad debe considerarse superada cuando la cultura comienza a
definirse como un campo de significados, como el ambito de la auto expresion de
las personas y comienzan a borrar las fronteras que siempre existieron entre el
arte y la vida. Esto ocurre cuando el actuar lo hacemos inspirados por la
imaginacion y no por la racionalidad. (Tomassini, 2010, p. 654)

Desde el punto de vista del agente Estado, en esta “modernidad superada” el aparato estatal
sigue operando prioritariamente sobre las esferas que le fueron asignadas para la
administracion de la convivencia social: la politica y la economia, o el monopolio de la
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violencia y la gestion de los recursos. De esta manera la cultura ha ocupado un lugar
secundario en la distribucion de las preocupaciones estatales y esta casi completamente
restringida a la promocion de las artes y el patrimonio. A ello se suma la racionalidad
instrumental que en los paises pobres ha puesto al margen de la gestion plblica la creacion
de condiciones para el pleno ejercicio de los derechos culturales. Estos no responderian a
necesidades basicas y se localizarian fuera de la vida cotidiana de las personas, por
abstractos e inasibles.

Los derechos culturales -de segunda generacién®- no se ajustan al paradigma liberal porque
tienen su base en la existencia de una comunidad que antecede a un individuo. Se basan en
las relaciones sociales e intersubjetivas. En la tradicion liberal, lo que subyace a la
constitucion de los Estados modernos es el individuo, como la persona moral que antecede a
la sociedad. El es el agente de eleccién soberana:

El tema com@n a una gran parte de la doctrina liberal clasica que surge de la
consideracion deontolégica de la unidad del ‘yo’ es la nocion del sujeto humano
como un agente de eleccion soberano, una criatura cuyos fines son elegidos
antes que dados, que llega a sus propdsitos y objetivos por actos de voluntad, en
contraste digamos, con los actos de cognicion. Asi, una persona moral es una
persona con fines que él ha elegido, y su preferencia fundamental se inclina a
favor de las condiciones que le permitan construir un modo de vida que exprese
su naturaleza de ente racional, libre e igual, tan plenamente como las
circunstancias lo consientan. (Sandell, 2000, p. 39)

De esta manera comercializar intangibles en sociedades de modernidad inconclusa es
negociar creaciones colectivas, tradiciones vitales, identidades espaciales, o en el mejor de
los casos, innovaciones sin patente.

3. De industrias culturales a industrias creativas; la exigencia de innovar en las formas
de propiedad intelectual

Adoptar los debates conceptuales de otras regiones del mundo cuyas herencias culturales y
contextos histéricos son muy distintos a la nuestra, puede dificultar la incorporacion y
representacion a la realidad a la que se quieren adaptar.

Gran Bretafia, Alemania o Francia en la década siguiente a la post guerra optaron porque el
rol del Estado en la produccion y circulacion de simbolos tuviese un caracter ampliado o
social. Asi, se impone una fuerte y sélida proyeccioén de largo plazo en la cual la cultura pasé
a tener el estatus y la relevancia que hoy identifican al viejo continente y que le permite la
existencia de una comunidad de naciones que conserva y defiende su diversidad en tanto
base creativa para la competencia productiva y comercial en el mundo global. En las @ltimas
crisis financieras la cultura se ha abierto como una ventana de oportunidades sumamente
auspiciosas para sortear la coyuntura. En nuestros paises no ha existido igual consenso
respecto de como proteger esa riqueza.

* Los derechos politicos son de primera generacién y en ellos se funda la idea de un ciudadano libre, y en un modelo
representativo, lo es para ser elegido y para elegir. Los de segunda generacion, donde se originan los culturales, se fundan
en la idea de una comunidad que antecede al sujeto y que lo modela por la simple pertenencia a ella. Por lo tanto, es un
vinculo que no depende de la voluntad del sujeto. Asi, a diferencia de la ciudadania politica, la cultural es irrenunciable.
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Asi, la ampliacion del concepto de industria cultural a creativa se ha originado en los paises
del norte y ha tenido pretensiones de universalidad. En esta orientacion la definicion de
industria cultural de UNESCO pone el foco en la creacion de riqueza basado en la proteccion
de los derechos de propiedad intelectual, y algunos paises que son potencia en la
comercializacion de bienes y servicios culturales lo hacen con especial énfasis en los
derechos de reproduccion de contenidos (copy rigth) porque poseen la infraestructura
necesaria para ello y dominan el escenario mundial de la circulacion de esos contenidos
como se explicard en los capitulos siguientes. ¢ La creatividad en cambio, estard siempre
distribuida en todo el orbe y por lo mismo su explotacion intensiva no puede depender de
los sujetos que la generan, sino de quien posea la propiedad de las obras de su ingenio.

De esta manera, uno de los principales puntos de conflicto para asumir en América Latina
politicas de emprendimientos creativos de caracter cultural, es la existencia o0 no de una
estructura que garantice las definiciones relativas a la declaratoria y resguardo de la
propiedad intelectual. El impacto de las nuevas tecnologias, por su parte, y la
democratizacion del acceso a ellas, estan cuestionando radicalmente este foco de atencion y
estan interviniendo incluso los debates de defensa nacional de los paises. Esto como
consecuencia del crecimiento de este mercado que incluye mucho mas que las artes y cuya
produccion industrial deriva de dispositivos de gran impacto como el audiovisual, el disefo,
la publicidad y crecientemente el turismo de intereses especiales que depende del
conocimiento, las artes y el patrimonio.

Lo que interesa verificar es si esta postura de la produccion de riqueza econdmica, y de
capital social y cultural que se espera que genere la economia creativa por la via de la
defensa de la propiedad intelectual, es aplicable en Latinoamérica. ;Es factible contar con
este tipo de emprendimientos que se base en contenidos simbdlicos y que genere empleos?;
json susceptibles de generar riqueza por la via de la posesion de una propiedad intelectual
sobre ellos?; ;los emprendimientos culturales en el continente estan en sintonia con la
produccion de mercancias de distribucion y comercializacion masiva para que arrojen
beneficios por el pago de los derechos?, y, jel territorio donde esto ocurre, cuenta con
sistemas de fiscalizacion de esa propiedad?

Al parecer esta no es la realidad de nuestro continente porque sus emprendimientos
creativos son pequefios y normalmente informales. Hablamos de una economia creativa
ampliamente distribuida en los territorios pero con una tradicion de precariedad reforzada
por la economia informal y la inestabilidad del modelo econdémico. Son pymes que se ven
cada vez mas impulsadas a trabajar en logica de clusters intersectoriales para complementar
los servicios de otros sectores, adicionandoles un valor agregado que por si mismas no son
capaces de comercializar como por ejemplo la creacion de material para educacion o la oferta
de bienes y servicios para el turismo. Es altamente probable que nuestros emprendimientos
creativos tengan otras caracteristicas distintas a las de los paises ricos con economias
modernas consolidadas.

6 «(...) industrias culturales son aquellas que combinan la creacién, produccién y comercializacién de contenidos creativos,

intangibles y de naturaleza cultural, que estan normalmente protegidos por derechos de copy rigth y que pueden tomar la
forma de un bien o un servicio” (UNESCO, S. F. p. 2). Las industrias culturales bajo esta definicién normalmente incluyen a:
Editorial, Multimedia, audiovisual, fonografico, producciones cinematograficas, artesania y disefio y podrian poner en
segundo lugar de explotacion, a las artes escénicas y visuales.
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A la falta de estructuras estatales capaces de explotar derechos de propiedad intelectual, se
suma una linea de resistencia que prefiere continuar en la logica de la autogestion o la
subvencion estatal y que no se integrara a las formas de producciéon y reproduccion de la
industria creativa. Esta afirmacion se funda en la existencia de una tradicion intelectual
latinoamericana que ha adscrito a la escuela critica de Frankfurt con gran influencia sobre el
sector cultural artistico. Lo que resuena cuando se habla de industria cultural es la idea de
que se trata de expresiones o creaciones propicias a la reproduccion masiva y sin valor
artistico. La vulgarizacion de esta nocion de industria idealiza la creacion y sugiere que en la
masividad se extravia el aura de una obra.

Walter Benjamin sefalaba que las industrias culturales serian complices de una perversa
estrategia de monopolizacion y uniformizacion de los simbolos, con la consiguiente pérdida
de diversidad creativa. Las seneras advertencias de Horkheimer, Benjamin y luego de Adorno
-integrantes de esta Escuela Critica-, proponen que la pérdida de esta pureza creativa del
ingenio humano abre condiciones para todo tipo de formas de autoritarismo.” Desconocer
que este ha sido un punto de retraccion al avance de la economia creativa es un sinsentido
en el continente.

A pesar de que en términos econdémicos cualquier materia prima con valor agregado
simbolico, susceptible de suscripcion a propiedad intelectual u otra forma de proteccion, e
ingresada al mercado para su comercializacion, es una industria, la vulgarizacion del término
“industria cultural” se ha asociado Gnicamente a la existencia de modelos de negocios
basados en la reproduccion masiva de contenidos y al uso de soportes con innovacion
tecnolégica. Jesis Martin-Barbero nos recuerda que la génesis de esta postura de la Escuela
Critica se debe al contexto historico en que se desarroll6:

La experiencia radical que fue el nazismo estd sin duda en la base de la
radicalidad con que piensa la Escuela de Frankfurt. Con el nazismo el capitalismo
deja de ser Gnicamente economia y pone al descubierto su textura politica y
cultural: su tendencia a la totalizacion. De ahi que los de Frankfurt no puedan
hacer economia ni sociologia sin hacer a la vez filosofia. Es lo que significa la
critica y lo que implica el lugar estratégico atribuido a la cultura. Alli se buscaba
pensar la dialéctica historica que arrancando de la razon ilustrada, desemboca en
la irracionalidad que articula totalitarismo politico y masificacién cultural como las
dos caras de una misma dinamica (Martin-Barbero, 1987, p. 51).

La influencia de esta escuela no solo fue inevitable como marco explicativo de los
“incipientes estudios sobre los 'mass-media’ y la critica politica a la americanizacion de las
costumbres y la anestesia politica a través de la television”, sino que también ha afectado la
manera en que hemos avanzado en América Latina respecto de la comprension de los
fendomenos mediaticos asociados a la produccion de contenidos simbdlicos, los que ademas
hemos vinculado a varios ambitos de accion politica que superan lo econdmico, por ejemplo,
su rol integrador a distancia, la privatizacion del consumo cultural o el denominado consumo
doméstico, la reduccion de los espacios de intercambio presenciales, la apertura de nuevas
formas de construccion de redes, entre muchos otros efectos no sélo econdomicos.

7 La génesis de este concepto es un texto de Horkheimer y Adorno publicado en 1947, y elaborado teniendo como contexto la
Norteamérica de la democracia de masas, asi como la Alemania nazi. Esta asociado a las criticas de la denominada Escuela
de Frankfurt que advierte de los riesgos de la produccion seriada de obras artisticas.
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Los debates derivados de la conceptualizacion de las industrias culturales son sin lugar a
dudas insustituibles como referentes para caracterizar, agrupar y diferenciar un tipo de obra
de otro y sus implicancias operativas, pero sus bases tedricas son insuficientes para dar
cuenta de propuestas artisticas que hoy se desarrollan en condiciones de reproduccion
masiva y con soporte tecnoldgico, y que permiten su consumo no presencial pero que al
mismo tiempo combinan e integran creatividad y tradicion, preservan la identidad y respetan
la diversidad. Es decir, la fuerte carga ideoldgica del concepto puede no permitir observar la
emergencia de nuevos e interesantes fendmenos. Alli nuevamente Martin-Barbero aporta lo
siguiente:

Adorno pensaba que todo estaba perdido. S6lo el arte mas alto, el mas puro, el
mas abstracto podria escapar a la manipulacion y la caida en el abismo de la
mercancia y del magma totalitario. Benjamin, por el contrario, no acepta que el
sentido haya sido anegado, absorbido por el valor. Ya que para él ‘el sentido no
es algo que se acreciente como el valor’, no es producido aunque si
transformado, pues depende del proceso de produccion. Y entonces la
experiencia social puede tener dos caras: un oscurecimiento, un empobrecimiento
profundo, y al mismo tiempo no perder su capacidad de critica y de creatividad.

(P)

En la actualidad los efectos de esta tradicion intelectual critica son evidentes entre los
creadores artisticos y se representa en las resistencias que tienen ante el desarrollo de
emprendimientos culturales que contemplen un enfoque comercial.

Otra tradicion intelectual europea que interviene en el debate regional latinoamericano es la
fundada en los anos 5o. El proceso de modernizacion de las ciencias sociales vy
concretamente de la antropologia -capaz de clasificar e interpretar conductas simbélicas y
constructos miticos-, desarrolld los cultural studies bajo la égida de Raymond Williams y
Richard Hoggart que desde el Centro de Estudios Culturales Contemporaneos de Birmingham
estuvieron interesados en el estudio de las culturas populares, especialmente las culturas
obreras. Mostraron una mirada que pareciendo de margen, también ha tenido su impacto
internacional y el desarrollo de un interesante capitulo latinoamericano. Este dltimo ha
estado bastante referido a la descripcion de sujetos sociales activos en el plano cultural y
creativo: jovenes, mujeres o indigenas.

Estas aperturas a miradas que reconocen valor agregado productivo en las identidades y en
las particularidades locales o étnicas, no se han asociado a la idea de transformarse en
emprendimientos, y mucho menos han contado con un apoyo politico para que sus enfoques
analiticos les permitan integrarse a las decisiones de gestion del sector cultural. Es una
mirada mas de expresividad y desarrollo y en nuestra opinion muy adecuada para identificar
las potencialidades competitivas en el sector artistico y patrimonial latinoamericano. Sin
embargo, ha quedado reducida a la academia, mientras las obras de las denominadas
industrias culturales -que como hemos dicho tenderian a desdibujar o directamente a hacer
desaparecer las identidades locales-, mantienen un apoyo creciente de parte de la
institucionalidad cultural aunque no encuentran completa disponibilidad por parte de los
creadores mas tradicionales del sector.
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En nuestro continente la conceptualizacion de industrias culturales ha ido perdiendo su carga
ideoldgica, pero en la mirada institucional ha quedado restringida a la lectura de indicadores
de impacto comercial y no se ha desarrollado un dialogo sectorial que se alimente de ambas
tradiciones intelectuales -“industrias culturales” y “estudios culturales”- porque ayudarian a
comprender y potenciar iniciativas que se estan desarrollando fuera de las tendencias mas
dominantes y que no son mega comerciales ni tampoco nichos de resistencia contracultural.

Otra influencia visible en la reflexiéon y politica cultural continental de la Gltima década ha
sido la aportada por Néstor Garcia Canclini. No terminada la década del 8o acufiaba un
observable cada dia mas vigente: los efectos del consumo cultural masivo habrian modificado
la matriz republicana en la que se fundd la ciudadana y la pertenencia a la comunidad en
nuestro continente. Es decir, el consumismo habia alterado la matriz de identidad que antes
tuvo un arraigo territorial y de experiencias compartidas, y habria sido reemplazada por el
tipo de simbolos que portan los bienes y servicios que se consumen. A partir de la difusion
del texto De ciudadanos a consumidores, se han realizado una decena de encuestas de
consumo cultural en nuestros paises, con menos produccién analitica de la que quisiéramos,®
pero éste es un claro ejemplo de como las adopciones y adaptaciones de los conceptos
inciden en nuestras visiones de la realidad y en las definiciones de los instrumentos de
desarrollo, ya sean estas leyes o herramientas de promocion, fomento, apoyo o subvencion.

Por su parte, la emergencia relativamente reciente pero acelerada del concepto economia e
industria creativas -término acuiado en el Reino Unido durante la era de Tony Blair-, desde el
espacio politico al académico, ha venido a reemplazar las discusiones sobre la economia de
las artes y las industrias culturales. La UNESCO en su documento “Comprender las industrias
creativas: las estadisticas como apoyo a las politicas pablicas” las diferencia de las culturales
como sigue:

El término industria cultural se refiere a aquellas industrias que combinan la
creacion, la produccion y la comercializacion de contenidos creativos que sean
intangibles y de naturaleza cultural. Estos contenidos estan normalmente
protegidos por copyright y pueden tomar la forma de un bien o servicio. Las
industrias culturales incluyen generalmente los sectores editorial, multimedia,
audiovisual, fonografico, producciones cinematograficas, artesania y disefio. El
término industria creativa supone un conjunto mas amplio de actividades que
incluye a las industrias culturales mas toda produccioén artistica o cultural, ya
sean espectaculos o bienes producidos individualmente. Las industrias creativas
son aquellas en las que el producto o servicio contiene un elemento artistico o
creativo substancial e incluye sectores como la arquitectura y publicidad. En el
presente articulo, estos términos son utilizados teniendo en cuenta estas
connotaciones y por tanto, no son ni sindnimos ni intercambiables. (UNESCO, S. F.

p. 2)

Este Gltimo es un concepto que pretende abarcar ambitos otrora descuidados por las politicas
culturales excesivamente centradas en el arte, el patrimonio y en las industrias culturales. El

8 Al respecto habria que sefialar que con las excepciones de los ensayos del propio Garcia Canclini, de Jesds Martin-Barbero,
Beatriz Sarlo y recientemente de German Rey, al alerto del desaparecido Convenio Andrés Bello, se han realizado esfuerzos
de analisis comparado entre varios paises que intentan decodificar las pistas de estos comportamientos culturales de la
poblacion, pero en general, sus usos han sido muy cuantitativos y extrafian miradas mas simbélicas y no sélo de mercado.
Ver: German Rey, 2008.
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término pone énfasis explicito en la promocion de la denominada mercancia del siglo XXI, la
creatividad. Su impacto sobre la produccion y la prestacion de servicios, se ha considerado
como estratégica para el desarrollo sostenible, es decir, para conseguir rentabilizacion social
y politica, tanto como econdmica, teniendo como base de la riqueza la diversidad cultural. De
esta manera se trata también de una perspectiva ética que queda muy bien descrita en
eventos, documentos e instrumentos juridicos internacionales que se han producido en los
altimos 50 afios’.

Lo efectivo es que las actividades culturales adscribibles a la nocion de “industrias
culturales” han tenido un tratamiento preferencial en la gestion y fomento de los paises
latinoamericanos y eso ha favorecido el ingreso de la nocion de “emprendimiento creativo”.
Tanto el sector piblico como el privado con fines de lucro, han optado por invertir en este
tipo de obras de reproduccion y distribucion masiva, mas que en las que constituyen piezas
inicas o de consumo presencial o en vivo (principalmente las artes escénicas y las artes
visuales).

Es evidente que una obra que es producto de un emprendimiento creativo de reproduccion
masiva tiene ventajas de mercado; es mas facil de comercializar porque es un bien
transportable y no un servicio de provision directa que lo haria mas costoso. Asimismo, la
reproduccion serial es mas rentable que la reproducciéon uno a uno. Por lo mismo, si existe
una orientacion politica que se detiene principalmente en la eficacia econdémica de la
circulacion de las obras, las otras artes deberan disputar siempre la pertinencia de contar con
financiamiento que no renta de manera directa o inmediata, pero que claramente aporta a la
construcciéon de los imaginarios sociales y culturales de manera hasta mas eficaz que los
bienes seriados. Los emprendimientos creativos de nuestro continente, probablemente se
proveeran en el propio territorio y seran mas servicios que bienes. Para ellos debe apuntar a
generar mercados de nicho que operen como cluster en logicas de inter sectorialidad y
planificacion territorial integrada donde la sinergia de las inversiones beneficie todos los
intereses involucrados.

Otro factor a considerar en el debate continental es el impacto de las tecnologias de las
comunicaciones en la circulacion de contenidos culturales, lo que ha traido como
consecuencia el reforzamiento del rol propagandistico del arte y la creatividad, porque se
sabe que es una poderosa herramienta en la construccion de imaginarios sociales a nivel
masivo. Asi, el crecimiento del denominado sector cultural se ha dado en los ambitos de la
produccion, la circulacion y el consumo de los bienes y servicios, lo que lo convierte en
gravitante para el campo del saber tanto como del poder. Pocos declaran que estas virtudes
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de la masificacion tienen un impacto a nivel politico. La nocion misma de participacion ha
cambiado gracias al acceso a los bienes culturales.

Es decir, la dimension no econdémica de los emprendimientos creativos, propone sacarlos de
los estrechos espacios del arte para aliarse con las oportunidades que les abren la tecnologia
y las comunicaciones globales. Esta es la explicacion fundamental de la rapidez de
instalacion del enfoque de economia creativa en la institucionalidad piblica de todo el
mundo, y el mejor indicador de su éxito es la alianza intersectorial con los lideres de los
negocios, los empresarios y los economistas en cada emprendimiento innovador que se crea.
La derivacion comercial de la produccion simbdlica como resultado del ingenio humano ha
sido recuperada a nivel mundial a una velocidad inédita. Asi lo prueban los cientos de
programas de economia creativa que se han desplegado en la Gltima década en todos los
continentes, motorizando lo que muy bien describe Andrew Senior “(..) la creatividad es un
recurso natural distribuido de manera equitativa en el mundo entero, es muy complejo
manejarlo puesto que es inmaterial y ademas hay que cultivarlo (Senior, 2010, p. 182).

Asi, la economia creativa, lejos de estar fuera de los fundamentos tedricos y politicos, se
caracteriza por una capacidad de traductibilidad a multiples lenguajes; asi esta de comoda en
la calle como en la academia, en los ministerios de Hacienda y Economia como en Cultura, en
los grandes consorcios comerciales trasnacionales como en las iniciativas de comercio justo.
Ha llegado a institucionalizarse a una velocidad inédita y sus actores son mdultiples porque
convoca, alberga y parece no producir mayor revuelo critico como el que si generd el
concepto industrias culturales. Sin embargo, no hay que olvidar que el mecanismo transmisor
de sus virtudes se apoya fuertemente en las potencialidades econdmicas que ofrece la
explotacion de los derechos intelectuales y en nuestro continente ya hemos argumentado
que esa via nos impone desafios que aln no hemos enfrentado, como por ejemplo la
discusion sobre derechos de propiedad colectiva como los conocimientos ancestrales de
nuestros pueblos indigenas que dificilmente se pueden negociar en un TLC.
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CAPITULO III. LOS CONCEPTOS MUTANTES: la conceptualizacién de las industrias culturales y el
emprendimiento cultural en Colombia.

Una parte fundamental para la comprension de las practicas de las industrias culturales en
los ambitos publicos y privados es su conceptualizacion. Existe un conjunto de
representaciones de las industrias culturales y del emprendimiento cultural que actda en la
percepcion de los politicos y en las orientaciones y gestion de las politicas pablicas, asi como
en las decisiones de las empresas privadas, los comportamientos de los creadores y los
programas de las organizaciones culturales de la sociedad. Estas comprensiones tienen
algunos elementos que las unifican, pero también diferencias que las distancian. Y es de ese
modo, en parte, por la construccion historica del concepto de industria cultural que irrumpe
en 1944 en el texto de Max Horkheimer y Theodor W. Adorno, “lLa industria cultural.
llustracion como engafio de masas”, recogido dentro de su obra La dialéctica de la
llustraciéon, habitualmente reconocido como un documento fundador de la reflexion sobre el
tema, que ademas ha dado lugar a comentarios, interpretaciones y sintesis, en algunas
ocasiones no muy precisos.

El texto de Walter Benjamin, La obra de arte de la época de su reproductibilidad técnica en
sus tres versiones, es también una obra de singular importancia para la conceptualizacion
moderna de las industrias culturales. Walter Benjamin profetizd la pérdida de su aura,
precisamente por la imposicion que empezaba a generar la reproductibilidad técnica de la
obra de arte. La obra (nica se resquebrajaba en sus cimientos de una forma que apenas
imaginaron quienes en el siglo XV crearon la imprenta.

Los tiempos de asombro de los frankfurtianos eran apenas los tiempos de inicio de la
revolucion de las comunicaciones. Para la época en que escribieron, la radio llevaba unas
pocas décadas al aire y la television se alistaba a recibir las primeras imagenes de sus
ficciones. El cine ya habia caminado mas de medio siglo de un trecho de cambios abruptos,
del silencio a lo sonoro, del blanco y negro a los colores. Pero también eran los tiempos de la
aparicion de los grandes estudios, del desarrollo del star system, de la masificacion de la
recepcion y sobre todo de la ampliacion de la infraestructura comercial del cine.

Lo que ocurriria en la segunda mitad del siglo XX y en los comienzos del milenio apenas
podia haber sido prefigurado por los pensadores alemanes. Y si bien, buena parte de lo que
sucedidé tuvo que ver con los avances de la ciencia y la tecnologia, una parte significativa se
asentd sobre las dindmicas econdmicas y las transformaciones de la sociedad. Las llamadas
industrias culturales o industrias creativas, muy pronto adoptaron los modos de la
produccion industrial. Ello fue posible porque las tecnologias del momento permitian,
ademas de la reproduccién, su circulacion a grandes distancias, la recepcion tecnificada de
sus contenidos y su expansion masiva. Al lograrlo se hizo posible su comercializacion.

En los comienzos de la television latinoamericana, algunas grandes companias como Colgate
Palmolive, difundieron libretos para la realizacion de las primeras telenovelas en Brasil,
Venezuela o Colombia. Anos atrds lo hicieron con radionovelas de tanto éxito como la
cubana, “El derecho de nacer” de Felix B. Caignet, que como otras radionovelas forma parte
de los antecedentes simbdlicos y culturales del melodrama latinoamericano y en general de
sus industrias culturales de la region.
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Muy pronto, en varios paises latinoamericanos, la produccion y transmision de la
programacion de television fue un empefo de las empresas privadas y mas especificamente
de las empresas de publicidad. Ya desde los anos 50, las televisiones del continente vivieron,
con diferentes grados de intensidad, las tensiones entre las opciones privadas y las estatales,
la oferta comercial y los objetivos educativos y culturales. Pero en todos los casos la
television naci6 como un medio electronico y moderno. La radio empez6 a expandirse, los
periddicos a renovar su tecnologia y los ordenamientos cognitivos de la informacion, las
revistas a diversificarse y el cine a construir imperios econémicos. De mano de la tecnologia,
la economia puso las bases de industrias cada vez mas modernas, mas masivas y rentables.
La television logra pasar del blanco y negro al color, remoza los sistemas de produccion con
la invencion de artefactos cada vez mas sofisticados de grabacion y edicion, mejora la calidad
de la iluminacion y el sonido, evoluciona en la propuesta de géneros y formatos y agiliza sus
procedimientos de comercializacion hasta llegar a la digitalizacion de nuestros dias.

Junto a la industria audiovisual, en América Latina y en Colombia, ocupa un lugar muy
importante, la industria editorial. Durante siglos la cultura colombiana tuvo el signo
hegemdnico de la escritura. La nuestra fue una cultura literaria, y como lo han afirmado
importantes historiadores, con un fuerte acento gramatical. Los periddicos, las revistas, los
suplementos literarios y los libros fueron durante décadas los polos de atraccion alrededor de
los que giraban las comprensiones sociales de la cultura. Era culto el que leia e inculto el
analfabeta. Los periddicos se conformaron como industrias cuando se desprendieron de sus
estructuras originalmente familiares y se constituyeron como empresas, con Pprocesos
administrativos, de mercadeo, de produccion particulares y sobre todo, cuando articularon la
generacion de la informacion con las reglas del mercado, la administracion empresarial y las
determinaciones corporativas. Los libros han alcanzado niveles de produccion muy
significativos colocando a Colombia entre los cuatro paises mas importantes para el sector de
las publicaciones impresas en el continente.

1. Lo local se vuelve global: tecnologias, empresas culturales y consumos

El final del siglo XX, 50 anos después de los escritos de Horkheimer y Adorno, llega con una
industria cinematografica consolidada, que ademas es ya un fendmeno global. Las peliculas
de Hollywood se ven por igual en Singapur o en Bogota, en Berlin o en Mozambique. Los
actores y actrices forman parte del imaginario internacional, como lo llama el brasilefio
Renato Ortiz (2004) y los videos en DVD’s acompafan lanzamientos cinematograficos que
cuentan el éxito en doélares.

Los datos de la taquilla del primer fin de semana de una pelicula de estreno anuncian, casi
sin falla, el éxito mas rotundo o el fracaso mas aparatoso. La industria editorial hace circular
una infinidad de titulos y ejemplares que rebasan las posibilidades del mejor lector, con una
diversidad que transita desenfadadamente por la literatura, los manuales de autosuperacion,
los libros de cocina o los escritos filosoficos. Harry Potter, el éxito editorial de estos afos,
genera millones de délares a sus editoriales, movido por una imagen que se aumenta con
sus sucesivas adaptaciones cinematograficas. En la television, las opciones se amplian
dejando atras los tiempos de la television abierta, para vivir los de la television satelital, las
emisoras locales, los canales de cable o la television por internet; la radio se digitaliza y
nuevas tecnologias como los videojuegos o internet ascienden vertiginosamente tanto en
contenidos como en usuarios. Los que cambian no son solamente los soportes tecnolégicos
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sino también la propiedad, las regulaciones juridicas, las tendencias creativas y los gustos de
las audiencias. En todos estos cambios la economia tiene presencia y oportunidades.

Los periddicos pasan de ser organizaciones familiares a empresas que tienden a
diversificarse; los libros y revistas vienen acompafiados de promociones como CD’s,
softwares o videos que les sirven como estrategia poderosa de venta. Las empresas
editoriales nacionales buscan alianzas y muchas de ellas son compradas por grandes
compafias transnacionales; las disqueras “indies” apenas sobreviven ante el empuje de las
“majors”, cinco de las cuales, con capitales de Holanda, Alemania, Japdn, Inglaterra y los
Estados Unidos, dominan el mercado latinoamericano, asolado, de paso, por la pirateria. Las
televisiones abiertas subsisten como empresas nacionales, muchas veces por obra y gracia
de las leyes de los paises, pero las satelitales y de cable o pertenecen a grupos
transnacionales o estan llenas de sus contenidos.

Los fendmenos de fusion organizan de otro modo la propiedad de las industrias culturales. La
creacion de grandes corporaciones, junto a las posibilidades de la tecnologia que hacen
posible la convergencia intermedial, generan empresas que manejan periddicos, empresas de
cine y de mdsica, editoriales y productoras de television. Empresas de contenido se fusionan
con empresas de tecnologias dando lugar a poderosas organizaciones mediaticas que suelen
ser transnacionales, con capitales a veces mas grandes que los presupuestos de muchos
paises latinoamericanos.

América Latina no es para nada ajena a estos cambios aunque muy pocas organizaciones
logran conformarse como grupos con capacidad de competencia en los escenarios mundiales:
Televisa, Venevision, el Grupo Abril, O Globo, son algunos de ellos. Son competitivos sobre
todo en el negocio de la television y de algunas publicaciones escritas.

La distribucion también cambia. En general la circulacion de mdsica y de cine la manejan
unas pocas empresas transnacionales. Mas del 85% del cine que se ve en América Latina
proviene de los Estados Unidos, aunque algunas de las pocas peliculas nacionales les pelean
la taquilla, y el repertorio de misicas autdctonas se sigue manteniendo en los catalogos, y
sobre todo, en las preferencias de la gente. Internet estd siendo un prodigioso lugar de
encuentro de las otras industrias culturales como lo perciben muy bien los inversionistas en
telefonia movil, como la espafiola Telefonica o el mexicano Carlos Slim.

Los tratados de libre comercio y las disposiciones de la Organizacion Mundial de Comercio
(OMC) son escenarios de discusion y deciden sobre temas centrales de las industrias
culturales nacionales y mundiales. Temas como las cuotas de pantalla de cine y de television,
las responsabilidades de los prestadores de servicios de internet, el derecho de autor y la
propiedad intelectual, las politicas de fomento de las industrias culturales, la valoracion del
conocimiento tradicional, son apenas algunos de los asuntos que producen polémicas y
presiones cada dia mas fuertes. Cuando hace unos anos entrevisté a Osvaldo Rosales, jefe de
la misién chilena de negociacion del Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos, me
dijo algo que resume de manera grafica el estado de la cuestion: “Primero yo creia -dijo- que
el lobby mas fuerte iba a ser el agricola, hasta que conoci el lobby farmacéutico; y yo creia
que el lobby farmacéutico era el mas fuerte hasta que conoci el lobby de Hollywood”. Como
lo han senalado diversos analistas, hoy los tratados de libre comercio no son tanto
definiciones arancelarias como equiparacion de normativas y disciplinas (Rey, Reina vy
Castellanos, 2004; Rey, 2004; Rey, 2005).
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No existe ninguna negociacion posterior a la ronda de Uruguay y a la aceptacion a
reganadientes de la clausula de excepcion cultural -en las relaciones comerciales entre
Europa y los Estados Unidos- que haya vuelto a plantear este tema como viable. Hay por lo
menos dos enfoques en competencia. El primero, defendido por los Estados Unidos,
considera que los productos culturales son esencialmente mercancias que forman parte del
entretenimiento con derechos de autor que pueden ser adquiridos por empresas y cuya
circulacién debe tener el minimo de barreras comerciales y por supuesto, regulativas.” El
segundo, considera que los productos culturales son mas que mercancias y tienen un
significado social y cultural esencial, aboga por unos derechos de autor menos reducidos y
en los que los creadores puedan obtener mejores resultados por su trabajo y considera que
son necesarias medidas de regulacion, que pueden ser, desde la excepcion (es decir, que los
temas culturales no sean considerados dentro de las decisiones econémicas de los tratados
de libre comercio) hasta la reserva cultural.

2. las industrias culturales cambian, pero es la sociedad la que también se modifica.

Frente a los cambios que trajo la industrializacion de sectores de la cultura estan las
modificaciones de las propias sociedades. No se puede explorar el desarrollo de las industrias
culturales y el emprendimiento cultural sin consultar los procesos de movilidad social, los
cambios en los roles y las relaciones de género, las transformaciones de la educacién, la
afirmacion de paises, de ciudades y por tanto de una densa trama urbana, o los procesos de
secularizacion y participacion ciudadana. La difusion de las mdsicas se relaciona con la
irrupcion en paises centralizados de la descentralizacion regional y la valoracion de lo local.
Ocurre por ejemplo con el vallenato en Colombia o con el huayno en Per(; pero la
internacionalizacion de las mdsicas, los fendmenos de fusion y de recreacion, mucho tienen
que ver con las migraciones, los cambios tecnolégicos, los encuentros entre clases sociales o
con la ascendente ruptura de los aislamientos nacionales. El vallenato ha recorrido a
Venezuela y es un signo de identidad en ciertos grupos sociales de Monterrey en México. La
ranchera se canta en Colombia o en Chile, mientras que los corridos narcos unen a México
con Colombia, mas alla de la coincidencia del problema del trafico de drogas que asola a los
dos paises. La cumbia colombiana se baila en todo el continente pero la han tomado los
jovenes de las barriadas pobres de Argentina para hacerla identidad “chora”. La salsa se
pasea por Puerto Rico, las calles de Nueva York, los casinos de Panama o las casetas de
Juanchito en Cali. Estos recorridos culturales y sociales son reconocidos por los disenadores
de los circuitos comerciales de la distribucion de la misica. Tanto de los formales, como de
los informales. La musica huayno en el Per(, transcurre entre lugares populares de baile,
venta de discos y organizacion de festivales en barrios populares o pueblos alejados.

La educacion marca el registro de la produccion y recepcion culturales. Los que mas leen son
los que tienen niveles mas altos de educacion y el maestro es central en el aprendizaje y el
habito de lectura. Las familias lectoras y con acceso a libros tienen mayores posibilidades de
tener hijos lectores. Son los mas educados los que aprecian manifestaciones culturales como
el teatro, las exposiciones de arte, los conciertos de musica clasica o la preservacion del
patrimonio. Aunque las mujeres hayan tenido desde hace décadas una indudable vocacion
lectora, su reconocimiento social ha influido en la orientaciéon de su creacion cultural y en las
oportunidades de su consumo.

'° Sobre este tema ver Harvey D. (2003).

34



La vida urbana ha replanteado el destino de las industrias culturales, asi como muchas de
sus tendencias. Si la radio fue siempre un medio que unid a la ciudad con el campo, la
television ha sido sobre todo un fenémeno urbano. La distribucién del tiempo, el disefio de
los espacios, la disposicion horaria del trabajo y del descanso han sido claves en la
circulacion del cine, del teatro, de la television o de la musica. La television tiene tiempos tan
reglados que la distribuciéon de sus franjas y por consiguiente de su pauta publicitaria se
hace siguiendo estrictamente las franjas horarias de la poblacion. La media mafana sera hora
de amas de casa, la tarde lugar de los ninos, y las noches, reducto de los adultos. El “prime
time” esta ubicado casi siempre en la noche de familias y adultos compradores. Sin embargo
es posible que socialmente estas prescripciones estén cambiando y las tecnologias estén
posibilitando la creacion de nichos especializados, mercados fragmentados y oportunidades
para la construccion de menas simbélicos a la medida.

Las grandes salas de cine se han transformado en pequefias salas midltiplex con sillas
comodas, parqueaderos accesibles y servicios de muy buen nivel tecnoldgico, que se
convierten en lugares no de oferta rigida sino de oferta ampliamente diversificada. Estos
nuevos lugares del consumo cinematografico estan asociados al centro comercial, como lugar
de la distribucion cultural para el “flaneur” contemporaneo, asi como la venta de libros se ha
ido desplazando de la libreria a las grandes superficies de hipermercados o almacenes de
cadena o los lugares del encuentro han girado hacia el locutorio o los cibercafés.

Las distancias y los tiempos asignados a los recorridos asi como la inseguridad urbana o la
pobreza, han replanteado algunos de los rituales mas conocidos del consumo cultural: desde
la asistencia al cine o el teatro hasta el recogimiento doméstico de la television. La musica,
entretanto, ha seguido, como quizas ninguna otra expresion cultural, los cambios sociales.
Masicas que identifican a los jovenes y que forman parte central de ceremonias sin las
cuales las ciudades serian impensables, misicas ligadas a las nuevas tecnologias y que
acompanan al deporte, el estudio o el entretenimiento, musicas referidas a lo étnico que
actllan como sedimentos de nuestras inestables identidades culturales. Pero por otra parte,
han cambiado dramaticamente los soportes de las mdsicas, sus formas de circulacion, sus
relaciones con los productos de otras industrias culturales. La masica se escucha por la radio,
acompana de manera protagonica el cine, los videojuegos o los programas de television , se
baja por MP3, se graba o se “quema”, vende revistas, se incluye dentro de publicaciones
escritas o es la version estimada de conciertos en vivo.

3. La expansion del concepto de industrias culturales

Pero la historia del concepto contindia expandiéndose, ya sea en los centros de pensamiento
0 en instituciones internacionales como la UNESCO, el PNUD, la OMPI, la OCDE, el British
Council, entre otras. Pero el campo de las industrias culturales es mucho mas amplio puesto
que involucra el conocimiento, pero también la creatividad, la produccion industrial, la
circulacion y la apropiacion de los bienes y servicios culturales diversos por parte de pablicos
inmensos y diferenciados. El campo se llena de ideas como también de intereses y de
enfoques diversos, que tienen implicaciones directas en la generacion de politicas culturales
para el sector, como también en los diferentes caminos que las industrias adoptan en la
iniciativa privada y la innovacién social.

Hay, entonces, una interacciébn entre conceptos y practicas empresariales, consumos y
politicas que es muy fructifera y que incide en la construccion social del concepto de
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industrias culturales y en el de emprendimiento cultural. La conceptualizacion sobre las
industrias culturales, que tuvo un primer momento filoséfico muy fuerte y estimulante, ha
derivado hacia otras disciplinas como la sociologia, la economia, la antropologia o la historia,
asi como hacia campos fronterizos, hibridos y transdisciplinares. Unir artes, procesos
creativos e industria es una interaccion muy valiosa, asi como lo es relacionar
emprendimiento, educacion y bienes culturales masivos. Son relaciones problematicas que
generan nuevas perspectivas de comprension, asi como posibilidades inéditas de accion en el
terreno de la cultura.

La conceptualizacion sobre las industrias culturales tiene diversas fuentes como también
diferentes aplicaciones practicas. Proviene e incide en las reglamentaciones juridicas, los
tratados internacionales, las jerarquias de la cooperacion internacional, los programas de
gobierno o las estrategias de las empresas privadas. Como sucede con otros conceptos, el de
industrias culturales, esta intimamente relacionado con los contextos en que se da y sobre
todo con los cambios sociales, politicos, econdmicos y culturales en que dichas industrias se
ubican. Hay una diferencia radical entre el paisaje de las industrias culturales que sirvi6 de
contexto a la reflexion de los frankfurtianos y el que tenemos ahora. El primero llega hasta
los dias iniciales de la television, mientras que en el actual tiene un papel protagbnico las
nuevas tecnologias. Pero no se trata solamente de la aparicion de nuevas industrias
culturales, sino también de la profunda transformacion de las que vienen del pasado como el
cine, la radio o la television: transformacion de sus aproximaciones conceptuales como
también de su caracter industrial. Dicen Horkheimer y Adorno: “La cultura marca hoy todo
con un rasgo de semejanza, cine, radio y revistas constituyen un sistema. Cada sector esta
armonizado consigo mismo y todos entre ellos” (2005, p. 105). El sistema y las armonias han
cambiando dramaticamente desde entonces, aunque perviven muchos de los interrogantes
que ellos plantearon ante el paisaje que habitaban y pensaban.

La reflexion que aqui se propone tiene cinco partes. En la primera, se parte de una
indagacion sobre el concepto de industrias culturales en el entorno de las comprensiones
contemporaneas de cultura. En la segunda, se analiza la disputa por la ubicacion conceptual
y practica de las industrias culturales, ya sea en la economia, el comercio o la cultura, a
través del estudio de los diferentes conceptos con que se nombra pliblicamente ese conjunto
de practicas. En la tercera parte se hace un énfasis en el emprendimiento cultural desde la
perspectiva institucional colombiana, ya sea del Ministerio de Cultura, de Tecnologias de la
Comunicacion y la Informacion, del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de
Planeacion Nacional o del SENA, entre otras entidades. En una cuarta parte se revisan los mas
recientes planes de cultura de las ciudades para revelar su aproximacién tanto al concepto
de industria cultural como de emprendimiento cultural. Finalmente, en una quinta parte, se
proponen algunas recomendaciones para la insercion activa de esta conceptualizaciéon en la
politica y en la gestion de las industrias culturales y se exponen algunas ideas sobre los
desarrollos futuros de la conceptualizacion, particularmente en el campo académico y de las
organizaciones culturales.

4. Las industrias culturales: un lugar dentro de la cultura, un reto para el
emprendimiento.

El concepto de industria cultural, aparecido antes de la segunda mitad del siglo XX, es
posterior al surgimiento y desarrollo internacional de las industrias culturales. Después de los
libros y los periddicos, que dominaron durante siglos la escena cultural con sus creaciones
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masivas, el cine fue la primera invencion que conformé una industria real, con una cadena
productiva diferenciada, importantes inversiones econdmicas, cambios progresivos de su
lenguaje, avances tecnoldgicos evidentes y una caracterizacion particular de las audiencias y
sus consumos. El final del siglo XIX y los albores del XX, vieron surgir al cine que se
estructur6 rapidamente como una industria. Su naturaleza audiovisual, la seducciéon que
generd en multitud de espectadores y la difusion casi viral de las salas de cine, corrieron a la
par de la generacion de pautas de comportamiento asociadas a la asistencia a los teatros, asi
como a la multiplicacion de los géneros y los avances tecnoldgicos que han conformado su
historia desde la época del cine mudo, hasta mas recientes del cine digital y de tercera
dimension.

En las primeras décadas del siglo XX ya habia una industria cinematografica que se
manifestaba en el desarrollo de estudios privados de grabacion, el auge de ciertos géneros,
su comercializacion y su llegada a las pantallas en muchos lugares del planeta.
Posteriormente la radio y la television se hicieron industrias de una manera mas rapida. La
television nace como la expresion de dos modelos, la piblica y la privada. La industria de la
mdsica tiene su auge y a la vez su replanteamiento en el siglo XX y la industria editorial se
consolida a través de empresas, algunas de ellas grandes y poderosas.

En la perspectiva de un siglo, todas las industrias culturales se afianzaron mientras buena
parte de ellas se han reconvertido de manera variable. Los periédicos en papel descienden
hasta el punto que algunos de ellos desaparecen o se transforman; las empresas editoriales
se enfrentan al crecimiento del libro electronico y la disminucion de los indices de lectura
hasta el punto que algunos estimativos han senalado que en el ano 2020 el 50% de los libros
que se venderan seran digitales o sobre soportes digitales como el kindle o las tabletas, y el
cine entra en una nueva fase tecnoldgica de producciéon y de recepcion que amenaza con
modificar las pautas de consumo y los rituales de apropiacion, tal como hasta el momento
los conocemos y vivimos. La television se diversifica hasta dejar atras algunas modalidades
que fueron casi Gnicas apenas hace unas décadas como la television abierta y sus altos
indices de audiencia también bajan notablemente o se difuminan en la variedad de formas
de acceso que se fortalecen en la television por cable, y sobre todo en la recepcion de la
television por internet. El disefo se fortalece como la industria cultural de mayores niveles
de exportaciones e importaciones y los nuevos medios y los videojuegos se prefiguran como
poderosas empresas culturales.

Junto al afianzamiento de las industrias, sus replanteamientos mas o menos profundos vy el
surgimiento de nuevas industrias culturales, estan otros fenémenos no menos importantes
que inciden en su ubicaciéon en el mundo general de la cultura. Entre ellos estan la
mundializacion de la cultura en que inciden notablemente las industrias culturales, los
fendmenos de convergencia que acercan libros a periddicos, misica a cine y television,
nuevos medios a medios de comunicacion, cine, misica y videojuegos, la transformacion de
las formas, contextos y modos de apropiacioén, los cambios radicales de los modelos de
negocio y de los modos de distribucion de los productos culturales y los cambios en los
procesos de creacion. De esta manera el concepto de industrias culturales estd inmerso en
una serie de transformaciones que lo ponen en vilo y que de algin modo explican que en
muy breve tiempo hayan aparecido tantas formas diversas de nombrarlas. Los cambios que
suceden dentro de las propias industrias también ocurren en el contexto al que pertenecen
mas explicitamente, y en general en el contexto de la vida de las sociedades modernas. Hoy
se habla de una economia creativa que mueve miles de millones de dblares al afio, que ha
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crecido a un 8% y casi 9% anual en la dltima década y que representa ya un 4% del comercio
mundial. Desde mediados del siglo XX también ha crecido el interés por las politicas
culturales y en los tratados de comercio ocupan un lugar destacado de las decisiones que ya
no estan exentas de las negociaciones. Este desarrollo, que sobre todo ha tocado a la
economia, ha conmocionado el campo de la cultura, porque se suponia que las
manifestaciones de la cultura pertenecian a otro ambito, ahora “contaminado” por la
comercializacion, la reproductibilidad y las rentabilidades.

Este fue de unos temas que sobresaltd a los tedricos de Frankfurt y que definid, en el
contexto del pensamiento moderno su posicion, que fue calificada como apocaliptica. Una
lectura mas juiciosa de la Dialéctica de la llustracién permitiria recomponer sus puntos de
vista en el contexto en que fueron escritas, rescatando la validez de algunas premoniciones y
el posible anacronismo de algunos de sus postulados. “Las obras de arte son ascéticas y sin
pudor: la industria cultural es pornografica y nona”, escribieron, mientras que resaltaron que
“el cine y la radio no necesitan ya darse como arte. La verdad de que no son sino negocio les
sirve como ideologia que debe legitimar la porqueria que producen deliberadamente”
(Horkheimer y Adorno, 2005, 166).

La irrupcion de las industrias culturales en el mundo de la cultura descentrd su régimen de
prioridades. Hasta ese momento las llamadas bellas artes y el patrimonio estaban en la
cispide de su jerarquia; las industrias culturales vienen a ocupar un espacio cada vez mas
importante en la dedicacion y las preferencias culturales de la gente. Como lo confirmé en mi
estudio “Las tramas de la cultura”, hay una suerte de “geologia” del consumo cultural
latinoamericano que diferencia, por una parte, a la mediatizacion de la cultura, es decir, al
predominio de la television, la radio y la mdsica en el primer lugar de las preferencias, y por
otra, ubica a la asistencia a museos, galerias de arte, bibliotecas, conciertos de musica
clasica o visitas a centros historicos o arqueoldgicos, en un estrato mucho mas bajo de
consumo (Rey, 2008). De esta manera se constata una brecha entre el consumo de medios de
comunicacion y el de las expresiones de la cultura culta, con influencia de la edad, el nivel
educativo y los ingresos econdmicos. Pero mas alla del orden del consumo, esta el interés
creciente de la gestion pablica hacia las industrias culturales. Durante afos la cultura fue
percibida como un gasto e inclusive como un lujo que podia esperar frente al cimulo de
necesidades que debia atender el Estado. La comunicacion no se vinculaba a la cultura
puesto que se la asociaba mas facilmente a las tecnologias y a través de ella a la economia.
Sin embargo esta comprensiéon cambid precisamente cuando se empezd a hablar de
industrias culturales, o mejor, cuando la cultura se inscribié en la légica de la produccion, los
mercados especificos y el comercio.

Enrique Bustamante escribe que se ha generado una situacion de agigantamiento de la
cultura y las industrias culturales:

Es este un denominador comidn de tantas novedades: agigantar el peso
econdmico de la cultura y las industrias culturales (IC) con adiciones varias, un
objetivo que muchos investigadores en IC asumimos desde hace anos para
hacerle ver a los gobiernos que sus dejaciones y omisiones en el campo cultural
tenian repercusiones nefastas en el crecimiento econdmico y el empleo, pero
sobre todo en la consecucidon de sociedades mas cohesionadas, igualitarias,
tolerantes, democraticas. La paradoja es que ahora, con tanta loa a su peso
econdmico, la Cultura corre el riesgo de morir de éxito. Es decir, que la cultura se
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diluye en la lucha econémica nacional y global, sin dejar hueco alguno a las
auténticas politicas culturales: mantenimiento y ensanchamiento del dominio, el
servicio, el espacio publico; derecho colectivo de acceso a la cultura; intercambio
equilibrado de bienes simbdlicos entre las culturas y los pueblos” (Bustamante,

2009, 79).

Este giro ha significado importantes aciertos como la definicion de politicas piblicas sobre el
tema, una mejor concertacion entre entidades del Estado y de éstas con subsectores, lineas
de investigacion, relaciones intersectoriales, programas de formacion y de financiamiento,
entre otros. Pero también resquemores de otros campos de la cultura frente al giro y sobre
todo al énfasis economico de la cultura y la orientacion de dineros piblicos hacia un lugar
que consideran mucho mas boyante que el de sus propias areas, en ocasiones desprovistas
de recursos. Mientras que los indices econémicos de la cultura se pueden determinar mas
facilmente, su influencia en las identidades, la interculturalidad o la cohesion social es mas
dificil de concretar. Un motivo mas de discusion sobre la presencia de las industrias
culturales en el ambito cultural es que una parte de las decisiones de las industrias
culturales se escapa hacia la empresa privada y sobre todo hacia grandes empresas, e
incluso grupos multimediales nacionales e internacionales. Sin embargo, los diferentes
informes sobre la situacion de las industrias culturales en Colombia y en América Latina le
conceden una importancia central a las pequenas y medianas empresas que son
practicamente las que sostienen el dinamismo de la economia creativa en nuestros paises.
Las regiones y las ciudades han hecho esfuerzos en los Gltimos afios por fortalecer sus
industrias culturales ya sea a través de sus planes de desarrollo, sus planes de cultura y el
funcionamiento de clusters.

5. Los elementos que componen la conceptualizacién de las industrias culturales.

En este panorama de evolucion las industrias culturales han sido conceptualizadas a través
de varias dimensiones claves que influencian en la propia conceptualizacion posterior del
emprendimiento cultural. En primer lugar, son industrias, es decir, estan sujetas a procesos
de produccion, que ademas requieren de determinadas infraestructuras creativas, técnicas,
administrativas, de mercadeo, etc.; se insertan en los procesos de comercializacion locales e
internacionales, se articulan con otros sectores del funcionamiento econémico de la sociedad,
exigen determinados niveles de profesionalizacion y se inscriben dentro de los parametros
juridicos definidos para la accion de las empresas. Aunque el emprendimiento cultural no es
solamente industrial, y por tanto, no se refiere Gnicamente al area de las industrias
culturales o creativas, si tiene en ellas grandes posibilidades como se comprueba en la
conceptualizacion que varias instancias estatales han hecho sobre el tema y que se
analizaran mas adelante.

En segundo lugar, generan productos (bienes) y servicios concretos que suelen tener las
caracteristicas de masivos, y que se diferencian por areas de creacion (musical, audiovisual,
impresa, de disefio, etc.), aunque cada vez son mayores sus combinaciones e integraciones.

En tercer lugar, trabajan con contenidos simbdlicos y en buena parte intangibles. En el
articulo 4,2 de la Convencion sobre la proteccion y promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales se define el contenido cultural como aquel “que se refiere al sentido
simbdlico, la dimension artistica y los valores culturales que emanan de las identidades
culturales o la expresan” (UNESCO, 2005). En ese mismo texto en el articulo 4,4 se definen las
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actividades, bienes y servicios culturales como las que “considerados desde el punto de vista
de su calidad, utilizacion o finalidad especificas, encarnan o transmiten expresiones
culturales, independientemente del valor comercial que puedan tener. Las actividades
culturales pueden constituir una finalidad de por si, o contribuir a la produccion de bienes y
servicios culturales”. Y finalmente industrias culturales “son todas aquellas industrias que
producen bienes y servicios culturales” (Articulo 4,5). De esta manera los bienes de las
industrias culturales, que son objeto del denominado emprendimiento cultural, no son
simple mercancias, una cuestion fundamental a la hora de conceptualizar el emprendimiento
cultural, ya que se trataria de bienes que ademas comportan interculturalidad, identidades,
cohesion social.

En cuarto lugar, las industrias culturales combinan la creacion con la circulacion-distribucion,
comercializacion y apropiacion de los contenidos culturales: “lLas industrias creativas se
encuentran en la interseccion entre el arte, la cultura, los negocios y la tecnologia. En otras
palabras, comprenden el ciclo de creacion, produccion y distribucion de bienes y servicios
que utilizan capital intelectual como insumo primario” (UNCTAD y PNUD, 2008). El
emprendimiento cultural no es simplemente un problema de produccion y distribucion, sino
también de apropiacion y consumo por parte de los ciudadanos.

En quinto lugar, las industrias culturales son realizadas sobre diferentes soportes, desde el
fisico hasta el electronico, desde el impreso hasta el audiovisual. En las décadas recientes ha
cobrado una gran importancia la participacion de las tecnologias tanto en su produccion,
como en su distribucion y consumo.

En sexto lugar hay una estrecha relacion entre industrias culturales, propiedad intelectual y
derechos de autor.

6. Conceptos con historias, categorias con intereses: el multiple rostro de las industrias
creativas y sus efectos en la comprension del emprendimiento cultural.

Una de las cuestiones mas interesantes de las industrias culturales es la multiplicidad de su
designacion. Ya sabemos que nombrar algo es designarle un lugar de significacion, movilizar
determinadas intenciones, y por supuesto, referir ese nombre a una historia y a unos
contextos especificos.

Las industrias culturales suelen ser llamadas industrias creativas, industrias de los
contenidos, industrias del entretenimiento, industrias de copyright, e inclusive, mas
genéricamente, economia creativa. Todos estos conceptos se relacionan porque
supuestamente hablan de lo mismo, pero también porque se diferencian refiriéndose
aparentemente a lo mismo. Una arqueologia de los nombres podria darnos pistas sobre los
rumbos de la conceptualizacion de las industrias culturales.

Este nombre ha sido promovido particularmente por instituciones culturales internacionales
como la UNESCO o instituciones nacionales como los ministerios de Cultura. El nombre
subraya la condicion cultural del cine, la television o el disefio, enmarca lo industrial en el
campo cultural dandole un significado diferente al de otras industrias, ya que no solamente
las entiende como productoras de bienes materiales sino sobre todo de bienes simbdlicos y
busca que el nombre delimite un espacio para las decisiones de lo cultural. Cuando la
Convencion sobre la Proteccion y Promocion de la Diversidad de las Expresiones Culturales
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(UNESCO, 2005b) sefiala que el “contenido cultural”, “se refiere al sentido simbdlico, la
dimension artistica y los valores culturales que emanan de las identidades culturales o las
expresan” (Articulo 4) estd reafirmando que las industrias culturales no producen
simplemente mercancias, sino que tienen un valor fundamental de caracter cultural. Este es
uno de los argumentos centrales que incide en las variaciones de los nombres.

El concepto de industrias creativas aparece unido a la tradicion inglesa y en particular a las
propuestas del British Council. Su énfasis es la creacion y la creatividad como proceso
individual y social y por tanto extiende un poco mas el campo que el que contiene las
industrias culturales. El Departamento de Cultura, Medios y Deportes del Reino Unido define
la industria creativa como “aquellas industrias que tienen su origen en la creatividad, talento
y habilidades individuales que tienen un potencial para la creacion de empleo y riqueza a
través de la generacion y explotacion de la propiedad intelectual”.
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CAPITULO IV. EMPRENDIMIENTO CULTURAL: HISTORIA DE UN CONCEPTO Y EVOLUCION DE UNA
PRACTICA.

la idea de emprendimiento cultural es una idea relativamente reciente, pero no es
desconocida. Desde hace anos la cultura se ha asociado a la voluntad de crear, de producir,
de gestionar los diferentes bienes de la cultura, lo que supone una actividad con
caracteristicas especificas como el rigor, la tenacidad o el compromiso, y con frecuencia el
cumplimiento de una diversidad de roles que habitualmente se concentran -aunque no
siempre- en la persona del creador. Un misico tradicionalmente ha respondido tanto por la
interpretacion como por el manejo de imagen, la bisqueda de financiacion y hasta la
comercializacion de su producto. Los creadores culturales de nuestros paises suelen enfrentar
condiciones muy dificiles, con una fuerza, una imaginaciéon y una creatividad que los ha
hecho emprendedores, sin que lo sepan o se les llame asi. Esta situacion se esta
modificando, aunque no completamente, por la propia transformacion del significado de las
practicas artisticas y culturales en el contexto cambiante de la sociedad.

La profesionalizacion de los oficios artisticos, la complementariedad de las artes entre si, las
relaciones de la cultura con la economia, la sofisticacion de los procesos de produccion
cultural y el cambio de las exigencias de los consumidores culturales, han sido decisivos en
las modificaciones del emprendimiento cultural. Las practicas culturales se han especializado
como se constata en la fabricacion de artesanias o en la difusion del disefio a niveles cada
dia mas altos que se reflejan en los estandares de calidad exigidos por compradores o por
instituciones o por el aumento de su diversidad. Al complementarse entre si, artes que en el
pasado estaban aisladas, generan demandas nuevas, por ejemplo de naturaleza tecnoldgica,
que a la vez ubican a estas practicas en areas de emprendimiento inéditas. La digitalizacion
de la misica o del audiovisual plantea unos requerimientos que no existian en el pasado y
que obedecen a procesos de produccion técnicos que tienen implicaciones econdmicas,
administrativas y de gestion. Las relaciones entre economia y cultura, como ya se ha
advertido en este texto, son uno de los motores de una visiéon del emprendimiento. La
conformacion de industrias culturales, con cadenas productivas particulares es consistente
con la idea de emprendimiento, asi como lo son las renovadas practicas del consumo
cultural.

Que la idea de emprendimiento cultural sea reciente lo deja en claro el texto de la Ley
General de Cultura de Colombia aprobada en 1997. En ninguno de sus articulos se utiliza la
expresion emprendimiento cultural e inclusive el mas conocido de industrias culturales. Una
de las primeras definiciones piblicas sobre emprendimiento posiblemente sea la Ley 590 de
2000 que dedicada a la pequeia y mediana empresa utiliza explicitamente el concepto de
“joven emprendedor” referido al de creacion de empresas para lo cual se pide definir
politicas concretas de promocion (Articulo 44).

Los conceptos tienen historias, narraciones especificas, fuentes institucionales, trayectorias y
hasta familiaridades. El de emprendimiento no es una excepcién. Surge asociado a las
politicas econdémicas y de desarrollo, poniendo su acento en la capacidad de personas y
grupos para asumir procesos y acciones que sobre todo respondan a la conformacion de
proyectos empresariales que generen desde rentabilidad y empleo hasta asociatividad e
innovacion. El Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA-, por ejemplo, en su politica de
emprendimiento subraya la formacion, el ahorro y sobre todo la rentabilidad de las empresas
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del conocimiento, para cuya promocién tienen ademas de su estrategia formativa, el fondo
Emprender y la convocatoria para la creacion de empresas innovadoras. En su concepcion el
emprendimiento esta relacionado con las ideas de negocio, gestion, incubacion, desarrollo y
transferencia de tecnologia, productos promisorios y juventud. Esta constelacion conceptual
es fundamental para contextualizar y profundizar el concepto de emprendimiento. En el caso
del SENA no se particulariza en el emprendimiento cultural, aunque su énfasis en el
conocimiento relieva de inmediato a las industrias culturales o creativas y a las de
contenidos digitales.

A partir del analisis de la Red Nacional de Emprendimiento que se cred en el 2008 y que dio
lugar al documento de la politica nacional de emprendimiento en julio del 2009, se afirma
que “Colombia cuenta con una politica nacional de emprendimiento que tiene como objetivos
fundamentales promover la articulacion institucional, facilitar la formalizacion de la actividad
empresarial, desarrollar nuevos instrumentos de financiacion, fortalecer la industria de
soporte no financiero para el emprendimiento y fomentar emprendimientos que incorporen,
cada vez mas, ciencia, tecnologia e innovacion”''. En esta definicion aparecen dimensiones
fundamentales de la comprension colombiana del emprendimiento consistentes con las
enunciadas por el SENA: no hay politica de emprendimiento sin articulacion del esfuerzo de
diversas entidades.

Significativamente en estos primeros documentos se echa de menos la presencia del
Ministerio de Cultura encontrandose el énfasis en el desarrollo econdomico, el comercio, el
mundo empresarial y bancario y la educacion, lo que va a significar para el concepto de
emprendimiento cultural por lo menos dos cuestiones basicas: la primera, su legitimacion
como un campo idéneo para el emprendimiento, y la segunda, una interlocucion con otras
areas de la vida social con las que habitualmente la cultura no ha tenido un dialogo
sostenido y simétrico.

La formalizacion de la actividad empresarial es otra dimensién del emprendimiento en
general que toca al emprendimiento cultural. Una buena parte de la actividad cultural esta
vinculada con grupos, colectivos, asociaciones y pequenas empresas, que proceden con unas
l6gicas que no siempre son las de la actividad econémica. Esta tension entre los significados
de la cultura y los de la economia estara presente en el concepto de emprendimiento
cultural, enriqueciéndolo y particularizandolo respecto a los emprendimientos asociados con
bienes materiales. La financiacion, que es uno de los talones de Aquiles de la produccion de
bienes y servicios culturales, es otro elemento fundamental del emprendimiento. Los
gestores culturales deberdn comprender bien sus mecanismos, reglas, formas de
competencia y sistemas de acceso.

la Ley 1014 de 2006 es fundamental para una adecuada conceptualizacion del
emprendimiento. En ella se define al emprendedor como “una persona con capacidad de
innovar; entendida esta como la capacidad de generar bienes y servicios de una manera
creativa, metddica, ética, responsable y efectiva”; al emprendimiento como “una manera de
pensar y actuar orientada hacia la creacion de riqueza. Es una forma de pensar, razonar y
actuar centrada en las oportunidades, planteada con vision global y llevada a cabo mediante
un liderazgo equilibrado y la gestion de un riego calculado, su resultado es la creacion de
valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad”. La empresarialidad es “el

11 .
Cfr. www.wefcolombia.com
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despliegue de la capacidad creativa de la persona sobre la realidad que la rodea. Es la
capacidad que posee todo ser humano para percibir e interrelacionarse con su entorno,
mediando para ello las competencias empresariales”. Y finalmente, la formacion para el
emprendimiento “busca el desarrollo de la cultura del emprendimiento con acciones que
buscan entre otros la formacion en competencias basicas, competencias laborales,
competencias ciudadanas y competencias empresariales dentro del sistema educativo formal
y no formal y su articulacion con el sector productivo”.

Uno de los objetos de la ley es “propender por el desarrollo productivo de las micro y
pequenas empresas innovadoras, generando para ellas condiciones de competencia en
igualdad de oportunidades, expandiendo la base productiva y su capacidad emprendedora,
para asi liberar las potencialidades creativas de generar trabajo de mejor calidad, de aportar
al sostenimiento de las fuentes productivas y a un desarrollo territorial mas equilibrado vy
autdonomo” (Art. 2). A este objeto se agregan los principios de la ley que también pueden
aportar a la conceptualizacion del emprendimiento, como son la promocion de la solidaridad,
la autonomia, el sentido de pertenencia a la comunidad, la responsabilidad del desarrollo de
las personas y el “apoyo a procesos de emprendimientos sostenibles desde la perspectiva
social, cultural, ambiental y regional”.

Las implicaciones conceptuales de la ley son muchas, sobre todo para caracterizar la
definicion de emprendimiento cultural.

En primer lugar, se diferencia entre el emprendedor -la persona- y el emprendimiento,
confiriéndole importancia no solamente al actuar, sino también al pensar. Aparecen ademas
los conceptos de generacion de riqueza, liderazgo y creacion de valor. En segundo lugar, la
generacion de bienes y servicios que lleva a cabo el emprendedor tiene unos rasgos que lo
identifican y que son indudablemente importantes: la creacion, lo ético, la responsabilidad.
En tercer lugar, la creatividad ocupa un lugar destacado en la definicion del emprendimiento
y la empresalidad, ya que se anota como interrelacion de la persona con el entorno. En
cuarto lugar, se genera el concepto de cultura del emprendimiento, y quinto, se le concede
una gran importancia a lo territorial y explicitamente a la sostenibilidad cultural de lo local.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia mantiene una incidencia
protagbnica en la politica nacional de emprendimiento y es una de las fuentes para la
conceptualizacion del emprendimiento cultural. En los trazos de su politica insiste en que
debe promover la alianza puablico-privada académica, facilitar condiciones para el
emprendimiento y desarrollar la dimension local del emprendimiento. La politica de
emprendimiento tiene cinco grandes objetivos estratégicos segiin aparece en el documento
Politica de Emprendimiento del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia de
2009:

1. Facilitar la iniciacion formal de la actividad empresarial.

2. Promover el acceso a financiacion para emprendedores y empresas de reciente
creacion.

3. Promover la articulacion interinstitucional, para el fomento del emprendimiento en
Colombia.

4. Fomentar la industria de soporte “no financiero”, que provee acompanamiento a los
emprendedores desde la conceptualizacion de una iniciativa empresarial hasta su
puesta en marcha.
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5. Promover emprendimientos que incorporan ciencia, la tecnologia y la innovacion
(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia, 2009).

En el documento no hay muchas menciones explicitas al emprendimiento cultural o al propio
Ministerio de Cultura como institucion del Estado involucrada en los procesos de articulacion
institucional, aunque si a la ciencia y la tecnologia, un tema que se podria leer desde la clave
cultural:

Como se identifico en el diagnostico, -se lee en la politica- la vinculacion de
elementos de ciencia y tecnologia a las actividades de emprendimiento se ha
desarrollado de una manera limitada en el pais. La politica de emprendimiento
buscara en asocio con los diferentes actores publicos y privados desarrollar
iniciativas que permitan (i) crear condiciones favorables para la generacion de
conocimiento cientifico y tecnologia nacional, (ii) dar incentivos a la creatividad,
(iii) generar espacios donde se fomente la creatividad (Tecnoparques), (iv)
estimular la capacidad innovadora del sector productivo, y v) fortalecer los
servicios de apoyo a la investigacion cientifica y al desarrollo tecnoldgico , entre
otros. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia, 2009, p. 51).

En el campo mas estrictamente cultural Colombia tiene algunos documentos fundamentales
que expresan una comprension naciente del emprendimiento cultural. Como ya se advirtio,
en la Ley General de Cultura el concepto aparece aunque no muy intensamente, pero en el
Plan Decenal de Cultura 2001-2010 se afirma que las industrias culturales son creadoras de
nuevas expresiones y simbolos, y a la vez, tejen la red de significaciones de la sociedad.

La conceptualizacién mas precisa del tema se lleva a cabo en afos recientes y especialmente
a partir del dinamismo que tiene el concepto de emprendimiento en los dmbitos politicos,
econdmicos y empresariales. Sin embargo, en el Compendio de Politicas Culturales, publicado
por el Ministerio de Cultura de Colombia (2010), aparece el tema de una manera
contundente. La politica “para el emprendimiento y las industrias culturales” parte de la
critica a la idea de “invasion” y la reemplaza por la oportunidad de desarrollo sostenible:

En nuestros dias la tendencia regional - se lee en la Politica- encuentra que
fomentar y fortalecer las industrias culturales y creativas propias, basadas en la
valoracion y valorizaciéon de los activos culturales locales, caracterizados por la
pluralidad en las manifestaciones, es una oportunidad para alcanzar el desarrollo
sostenible de la poblacion de cada pais. (Ministerio de Cultura, 2010, p. 553).

Y mas adelante, el documento precisa que,

nos hemos propuesto disefiar lineamientos metodologicos que permitan a los
empresarios de la cultura formalizar sus actividades a partir de procesos de
crecimiento y sostenibilidad econdémica, que a la vez protejan la propiedad
intelectual de los artistas y generen impacto social, mejorando la calidad de vida
de los ciudadanos, mediante el fortalecimiento de la identidad cultural y el
desarrollo del potencial creativo, la educacion, la cultura y la integracién social.

(p. 554).
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A diferencia de los anteriores documentos, este precisa varias cosas: por una parte, reconoce
que la cultura es un campo para el emprendimiento y los emprendedores, pero, por otra,
relaciona al emprendimiento cultural con la identidad, la interculturalidad, la cohesidn social,
la construccion de ciudadania o la diversidad cultural. De esta manera, el concepto de
emprendimiento que en la perspectiva econémica estaba mas profundamente ligado a la
generacion de riqueza que a la cultura, a las empresas que a las organizaciones culturales,
se traslada a una concepciéon de emprendimiento como oportunidad de influenciar en la vida
simbdlica de una sociedad y con evidentes implicaciones en la vida pablica:

Las industrias creativas tienen una doble naturaleza: por una parte sus productos
(bienes o servicios) transmiten ideas, valores, modos de vida y contenidos
simbolicos que reflejan el perfil espiritual de una comunidad, preservando asi el
sentido de pertenencia a su identidad; por otra, obedecen a las reglas
econémicas de la produccion y el comercio y pueden llegar a ser poderosos
motores de desarrollo econémico y social. (p. 559)

De esta manera, no se asimilan los bienes y servicios a los productos materiales solamente,
sino también a su caracter social y cultural que va mas alla de su simple connotacion de
mercancias:

Estas son particularidades del proceso creativo que implican una gestién
particular de la empresa para lograr la generacion de productos culturales
estéticamente valiosos y la sostenibilidad de la actividad productiva en el tiempo.
Si bien, durante las Gltimas décadas la produccion de todos los bienes y servicios
se ha visto influenciada por la légica de la incorporacion creciente de creatividad
y conocimiento al proceso de agregacion de valor, existen algunas actividades
donde su utilizacion ha sido mas intensiva y su especificidad profesional se
encuentra mucho mas desarrollada. Al conjunto de estas actividades se les ha
denominado industrias creativas. (p. 557).

El propio Plan Decenal plantea estrategias para el desarrollo de las industrias culturales,
como “la vinculacion de las politicas sociales y econdmicas del Estado a las organizaciones
del campo cultural, mediante el fomento de las micro, pequefas y medianas empresas, el
disefio de lineas especiales de crédito, la implementacion de programas de capacitacion
empresarial, el incentivo a las experiencias exitosas y la creaciéon de viveros e incubadoras
empresariales especializadas en el sector” (p. 562).

La politica de emprendimiento e industrias culturales del Ministerio de Cultura de Colombia
tiene en cuenta la necesidad de relacionarse con las politicas de fomento promovidas por
otras agencias del Estado -como las ya mencionadas del Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, el SENA, COLCIENCIAS, Planeacion Nacional, etc.- y sobre todo con aquellas que
estimulan el desarrollo integral de Mipymes. “Las referencias normativas citadas muestran
que toda agenda de impulso a las industrias culturales y creativas debe estar estrechamente
vinculada a la regulacion y a las politicas de impulso del emprendimiento, las Mipymes y la
competitividad de los sectores productivos” (..). Existe, entonces, una cabal comprension
sobre el caracter intersectorial de la politica de emprendimiento y una apertura para
posibilitar el dialogo entre politicas culturales y politicas de fomento del emprendimiento.
Pero también el emprendimiento se entiende como motor del desarrollo y promocién de la
investigacion sobre las cadenas productivas de la cultura, la asociatividad entre creadores,
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productores, gestores e intermediarios, la formalizacion de las relaciones laborales del
mundo artistico y la financiacion y el apoyo a una mejor circulacién local, regional, nacional e
internacional de los bienes y servicios culturales.

Los “tres ejes de la politica estan encaminados a mantener vivas las practicas artisticas y
culturales, lo que implica garantizar la sostenibilidad de los procesos de creacion,
produccion, circulacion, exhibicion, distribucion, apropiacion y consumo de la produccion
cultural de nuestro pais, comprendiendo que no todas las ldgicas tienen una vocacion
mercantil directa sino que también hay tramos de la practica de corte comunitario,
académico y simbodlico que son vitales para el sostenimiento de las cadenas productivas”

().

Una fuente muy interesante para explorar el concepto de emprendimiento en Colombia son
los planes de desarrollo de sus ciudades. El Plan Decenal de Cultura de Bogota (2012-2021) se
refiere expresamente a la cultura competitiva y productiva sustentada en la logica de la
transformacion productiva asi como en la proteccion y conservacion de la diversidad cultural.
Esta cultura competitiva no se restringe a las industrias culturales sino que también mira
hacia las artes, el patrimonio cultural y las practicas culturales: “En tal sentido, se propugna
por la productividad y competitividad de bienes y servicios culturales, a partir de la
investigacion, el desarrollo y la innovacion, las cuales usualmente se relacionan con una
mejoraria en la competitividad del sector, mayores aportes al PIB, generacion de calidad de
vida para quienes estan involucrados, por cuanto se centran los esfuerzos en el conocimiento
aplicado, que genera valor y se destaca frente a las formas tradicionales de realizar una
practica” (Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte de Bogota, 2011, p. 135).

1. El concepto de emprendimientos culturales desde los planes de cultura de ciudades
colombianas.

El Plan de Desarrollo Cultural de Medellin 2011-2020 distingue entre la gran empresa cultural,
las pequefias y medianas empresas culturales y las organizaciones culturales que no estan
pensadas como empresas. Este es un tema fundamental para la conceptualizacion del
emprendimiento cultural, ya que lo saca de su reduccion a la figura empresarial y de su
cooptacion por las industrias culturales o creativas: “No todas las organizaciones culturales
se perciben y actian como empresas, ni todas tienen el mismo nivel de desarrollo
empresarial” (Alcaldia de Medellin, 2011, p. 120). También, de manera expresa, el Plan de
Medellin sefiala que el marco normativo muestra que la agenda de impulso a las empresas
creativas debe estar vinculada a la regulacion y a las politicas de impulso del
emprendimiento.

El tema de lo publico es crucial para el Plan de Medellin: “Parte del fortalecimiento de la
industria cultural tiene que ver con que las empresas ganen en sentido de lo pablico”, lo que
significa reconocimiento y respeto de las especificidades culturales en el manejo de
contenidos, desarrollo de programaciones incluyentes, control ciudadano, calidad y pluralidad
de la oferta cultural, fortalecimiento de la creacién y la produccion cultural local y apertura
de canales de circulacion. Este es uno de los aportes mas importantes a un concepto de
emprendimiento cultural que agrega valor a la nocion general de emprendimiento que se ha
manejado habitualmente en los documentos institucionales sobre el tema, analizados en este
texto.
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Hay otras dos dimensiones muy importantes contempladas por el Plan de Medellin: la
primera, es la articulacion de los emprendimientos culturales a la vocacion productiva de la
ciudad, y la segunda, que se enuncia en el objetivo general del componente 29 dirigido al
“impulso a la creacién y fortalecimiento de empresas culturales”, que habla de “promover
los procesos culturales a partir de la creacion y fortalecimiento de empresas culturales” (...).
No son dos dimensiones cualesquiera. La primera, articula emprendimiento y proyecto
productivo de ciudad y la segunda concede la mayor importancia a los procesos culturales
que determinan a los emprendimientos. La comprension del emprendimiento cultural esta
supeditada a la de procesos culturales que se considera mucho mas densa y definitoria. En el
glosario de términos del Plan se define emprendimiento cultural como “iniciativas
desarrolladas por actores culturales para lograr sus propdsitos en el marco de relaciones de
mercado o en el marco de sus practicas sociales y politicas. En el seno de un territorio en el
ambito de lo publico supone el concepto de red y de capital social” (Alcaldia de Medellin,
2011, p. 214).

El Plan Decenal de Desarrollo de Bogota, siguiendo la Agenda 21 de la Cultura propone que
ademas del crecimiento econdmico, la inclusion social y el equilibrio medioambiental son
pilares del desarrollo. Esta triada incide de manera directa en el concepto de emprendimiento
cultural como una nocion integral y que rebasa lo meramente econdomico: “Esto implicara un
trabajo de coordinacion con los sectores y niveles de gobierno de la Administracion Distrital y
de ésta con las instituciones que sean pertinentes a escala regional, nacional e internacional,
mediante la definicion de una agenda politica de continuidad, compartida y coordinada con
las entidades adscritas y vinculadas del Sector” (Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte
de Bogota, 2011, p. 26).

Uno de los sub ejes contemplados en este Plan es el de cultura productiva y competitiva, que
“proyecta mecanismos y acciones dirigidas al reconocimiento de la dimension econémica de
la cultura y de su papel en la generacion de riqueza y desarrollo econdémico; fomenta
practicas de competitividad y el encadenamiento productivo de los agentes de los subcampos
y su relacion con la empresa privada y con otras instancias de orden nacional para la
transformacion de la accion cultural” (p. 44).

El énfasis en los derechos culturales y la definicion de Bogotd como un “laboratorio de
creacion artistica” son dos dimensiones que le dan un sentido especial al concepto y las
practicas del emprendimiento cultural. La ciudad es un lugar de tension entre la preservacion
y la innovacion, lo tradicional y lo contemporaneo: “En Bogota, la creacion artistica es una
practica que mantiene sus contextos tradicionales dados por las areas artisticas canonicas
conservando una produccion permanente y sélida. Sin embargo, en los Gltimos afios ha
proyectado su quehacer al ritmo de los avances en el conocimiento cientifico, las crisis
disciplinares y el surgimiento de formas alternativas de construccion de subjetividades; areas
que han permitido interesantes exploraciones que por una parte instalan la creacion
bogotana en la vanguardia del arte y por otra revelan formas de creacion artistica que no
habian sido aceptadas como tales” (p. 78).

De manera explicita el Plan Decenal de Cultura de Bogota reconoce un liderazgo nacional que
acepta las posibilidades del sector cultura como generador de crecimiento econémico y
empleo “y establece la necesidad de incrementar la productividad y la competitividad del
sector mediante una estrategia de transformacion productiva, participativa e incluyente” (p.
135). La productividad y la competitividad se relacionan con la investigacion, el desarrollo, la
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innovacién y el conocimiento aplicado: “El campo de la cultura presenta innumerables
opciones, adicionalmente, para implementar procesos de innovacion de manera articulada
con otras areas del conocimiento, como la educacion, la ciencia, la tecnologia, entre otros”
(p. 135).

Otros planes como el de Manizales, pero también el de Medellin y el de Barranquilla,
consideran el tema de las relaciones entre economia y cultura vinculada con la vida de la
ciudad. Cali ha avanzado en programas concretos de estimulo de las industrias culturales vy el
emprendimiento cultural. De esta manera, las ciudades son hoy un lugar fundamental para
pensar el emprendimiento cultural y para hacerlo realidad. Las hegemonias culturales
nacionales se estan replanteando desde lo regional y lo local.

2. Hacia un concepto de emprendimiento cultural

Una conceptualizacién integral del emprendimiento en cultura, que tenga en cuenta las
anteriores reflexiones, debe entonces:

m  Unir la nocién y la practica del emprendimiento desde el punto de vista econdmico a la
especificidad de lo cultural.

® Incluir a la gran empresa cultural, a la mediana y a la pequena junto con aquellas
organizaciones culturales que sin estar inscritas en los ambitos del mercado, pueden
tener vocacion de emprendimiento. Asociar el emprendimiento tanto a las industrias
culturales como a otras practicas culturales.

m El emprendimiento cultural, al referirse a bienes que pertenecen al mundo simbdlico de
ciudadanos y sociedades, se relaciona tanto con la iniciativa privada como con el sentido
de lo pablico.

m El emprendimiento cultural no reduce los bienes y servicios a productos o mercancias
simplemente, sino que los vincula con construccién de identidad, diversidad, pluralismo,
interculturalidad, derechos culturales, ciudadania cultura o cohesién social. Esta es una
especificidad que diferencia al emprendimiento cultural de otros emprendimientos.

m El emprendimiento cultural, si bien se refiere a personas y grupos sociales organizados,
también esta relacionado con el proyecto de ciudad, de region y de pais, con lo que
existen diversos niveles de proyeccion y trascendencia del emprendimiento.

m El emprendimiento cultural esta asociado a los conceptos de riesgo y de innovacién. La
innovaciéon es un concepto fundamental en cultura, en donde la conservacion y la
tradicion ocupan un lugar significativo.

m El emprendimiento cultural tiene un eje fundamental: la creacién y la creatividad, que
son dimensiones centrales de la configuracion del mundo simbdlico de las personas y las
sociedades. La creacion es entendida como un proceso tanto individual como social.

m El emprendimiento cultural es entendido como motor del desarrollo. Debe contribuir a la
inclusion, la salvaguarda de los derechos culturales, el pluralismo del acceso a la cultura
y la apropiacién por parte de la gente de los bienes y servicios culturales.

m E|l emprendimiento cultural tiene en cuenta las cadenas productivas y de valor de las
industrias creativas. De esta manera existen diversos emprendimientos segiin sean los
momentos y las exigencias de dichas cadenas.

m El emprendimiento cultural tiene tiempos, actores y procesos especificos y ademas
genera unos lazos con la comunidad que sobrepasa en mucho las relaciones de clientes-
producto.
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m En el emprendimiento cultural la financiacion es tan solo un elemento de su
sostenibilidad.
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PARTE 1l. CONTEXTO ]URiDICO E INSTITUCIONAL DEL EMPRENDIMIENTO CULTURAL EN
IBEROAMERICA Y COLOMBIA.
Por Sr. Dr. Jesis Prieto de Pedro, Isabel Ramos Aitken y Gina Ruz Rojas

El desarrollo de las industrias culturales y el emprendimiento cultural en los paises
iberoamericanos se ha dado de manera desigual, y asi ha sido también el desarrollo de su
ordenamiento juridico. En este capitulo se abordara el analisis critico de ese marco normativo
e institucional, con especial énfasis para el caso colombiano, con el fin de, partiendo de las
diversas experiencias, formular recomendaciones que apunten al fortalecimiento y el
estimulo del emprendimiento cultural en Colombia.

A modo de aclaracion metodoldgica, para este informe y ante la actual falta de unanimidad
sobre algunos elementos del concepto de emprendimiento y empresa cultural, considerados
al trazar las lineas estratégicas del presente informe, hemos querido optar por la propuesta
de definicion que se esboza a continuaciéon. A pesar de ello, a la hora de hacer
recomendaciones, adoptaremos una visién abierta y flexible del emprendimiento cultural que
responda al dinamismo y a la situacion evolutiva que hoy presenta este concepto, al igual
que el de industrias culturales.

Acogemos un concepto de emprendimiento cultural entendido como aquellas actividades y
procedimientos basados en férmulas organizativas sociales y privadas que, entendidas
genéricamente bajo la formula de industrias creativas, toman como base el riesgo, la
innovacion y la responsabilidad, encaminados a la generacién de bienes y servicios culturales
como cauce para la expresion de la creatividad y de los valores simbdlicos -de origen
individual y colectivo- de la sociedad y de ampliacion de las posibilidades de acceso a la
cultura y de apropiacién por los individuos y los grupos de los bienes simbdélicos tangibles e
intangibles presentes en la vida cultural.

CAPITULO I. MARCO JURIDICO DE LOS EMPRENDIMIENTOS CULTURALES EN IBEROAMERICA Y
COLOMBIA

Actualmente la mayoria de las Constituciones iberoamericanas reconocen el papel
fundamental de la cultura en la vida social y otorgan un especial reconocimiento a los
derechos culturales individuales y colectivos. Se establecen obligaciones y responsabilidades
estatales, no sélo respecto a la prestacion de servicios y mecanismos de fomento y apoyo,
sino también medidas de proteccion. Aunque las referencias constitucionales abarcan
diversos aspectos de la cultura, si tenemos en cuenta los elementos que componen el
concepto de emprendimiento cultural, el derecho de expresion de la creatividad, su
proteccion y el derecho de acceso a la cultura cobran vital importancia. Sin entrar en detalles
exhaustivos, enunciamos algunas referencias constitucionales que para el tema de este
estudio son relevantes.

La Constitucion Argentina de 1994 (articulo 75, numeral 19), deja ver el interés que para el
Estado tiene la cultura, estableciendo el deber de dictar leyes que protejan la identidad y
pluralidad cultural, la libre creaciéon y circulacién de las obras del autor; el patrimonio
artistico y los espacios culturales y audiovisuales. Desde el preambulo y primer articulo de la

51



Constitucion Boliviana se advierte el énfasis e importancia otorgado a la cultura y el
reconocimiento del componente pluricultural de su poblacion en el pais. Dentro de la Seccion
Il. (articulos 98 a 102) que regula aspectos de la interculturalidad y los derechos culturales, el
articulo 101 prevé una especial proteccion sobre el componente tangible de las
manifestaciones de arte e industrias populares. Por otra parte, la Constitucion de Brasil, en el
articulo 215, garantiza el apoyo e incentivo a la valorizacion y difusion de las manifestaciones
culturales. La Constitucion de Colombia de 1991 contempla en el articulo 71, la libertad en la
bsqueda del conocimiento y la expresion artistica, comprometiéndose el Estado a generar y
ofrecer incentivos y estimulos a personas e instituciones que ejerzan actividades culturales.
La Constitucion chilena permite, segin el articulo 118, que las municipalidades constituyan o
integren “corporaciones o fundaciones de derecho privado sin fines de lucro cuyo objeto sea
la promocién y difusion del arte, la cultura y el deporte”.

El articulo 22 de la Constitucion de Ecuador establece que “las personas tienen derecho a
desarrollar su capacidad creativa, al ejercicio digno y sostenido de las actividades culturales
y artisticas, y a beneficiarse de la proteccion de los derechos morales y patrimoniales que les
correspondan por las producciones cientificas, literarias o artisticas de su autoria”. El Estado
guatemalteco garantiza la libre expresion creadora, apoya y estimula al cientifico, al
intelectual y al artista nacional, promoviendo su formacion y superacion profesional y
econdémica, en virtud del articulo 63 de su Constituciéon. La Constituciéon de Nicaragua
establece como deber del Estado “promover el rescate, desarrollo y fortalecimiento de la
cultura nacional, sustentada en la participacion creativa del pueblo. El Estado apoyard la
cultura nacional en todas sus expresiones, sean de cardcter colectivo o de creadores
individuales”. Otorga libertad de formas y modos de expresion a los trabajadores de la
cultura. (arts. 125y 126).

En el plano de la legislacion nacional, la tendencia en los paises iberoamericanos ha sido
generar numerosas disposiciones que intentan regular sectores tradicionales de las industrias
culturales como las artes escénicas, el sector editorial, la misica o el cine. No existe ninguna
referencia especifica al emprendimiento cultural en las leyes generales de cultura de los
paises iberoamericanos que hasta el momento poseen una, como es el caso de Ecuador (Ley
1818 de 1984), Colombia (Ley 397 de 1997) y Paraguay (Ley 3051 de 2006).

La mayoria de los paises iberoamericanos, aunque no de manera homogénea en cuanto a
contenido, cuentan con leyes de cine (Ley 17741 de 2001 de Argentina, Ley 8685 de 1993 de
Brasil, Ley 19981 de 2004 de fomento audiovisual en Chile, Ley 55 de 2007 de Espana, Ley
Federal de cinematografia de México, Ley 36 de 2007 de Panama, etc.) y leyes del libro (Ley
25446 de 2001 de Argentina, Ley 10753 de 2003 de Brasil, Ley 47 de 2006 de Ecuador, Ley 10
de 2007 de Espana, Ley de fomento para la lectura, el libro y las bibliotecas, de México de
2008, Ley del libro, de fomento de la creatividad cientifica y literaria y del habito de la lectura
del 2002 de Perdl, etc.) como las dos principales industrias culturales que mas han sido
objeto de regulacion. Dichas leyes contemplan los aspectos mas relevantes de los distintos
sectores como la institucionalidad de apoyo, medidas de fomento y financiacion, condiciones
de coproduccion, circulacion y distribucion.

La conceptualizacion del emprendimiento cultural dentro de las politicas y programas
culturales nacionales es relativamente reciente y atin no muy definida. Sin embargo, partimos
de la base de que el emprendimiento se mueve entre lo plblico y lo privado porque actlia a
partir de organizaciones sociales privadas generando acciones que se ponen al servicio del
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interés general. Lo cierto es que el concepto de emprendimiento cultural ha sido
especialmente desarrollado por Colombia, que cuenta no sblo con una bien estructurada
politica piblica nacional para el emprendimiento y las industrias culturales, sino que ademas
cuenta con herramientas normativas como la Ley 1014 de 2006 que, a pesar de no tener un
objeto exclusivamente cultural, define la figura del emprendedor y regula el emprendimiento
en un sentido mas amplio. Uno de los aspectos mas interesantes e importantes de esta ley
es contemplar como uno de sus objetivos el apoyar procesos de emprendimientos
sostenibles emprendimientos sostenibles desde la perspectiva social, cultural, ambiental y
regional.

En los Gltimos afos se observa que, tanto a nivel legal como de desarrollo de politicas
culturales, algunos paises se han empefiado en estructurar programas nacionales de
emprendimiento cultural que promuevan la generacion y fortalecimiento de las PYMES debido
a su capacidad de adaptacion, generacion de riqueza con una baja inversion y de
democratizacion de la economia. Empieza a marcarse una tendencia de algunos paises de
apoyar e impulsar la cooperacion y asociacionismo entre trabajadores y empresas culturales
permitiéndoles ser mas competitivos en los mercados culturales y esto se ve reflejado, por
ejemplo, en la Ley argentina 24467 de 1195 conocida como el Estatuto PYME, la Ley peruana
28015 de 2003 de promocion y formalizacion de la micro y pequeia empresa y el Decreto
19610 de 1996, de Paraguay, que regula el Fondo de Garantia para las pymes.

1. Marco constitucional y normas generales Colombia

La Constitucion Politica de Colombia, en el marco de un Estado Social de Derecho, adopto la
clasificacion de los derechos humanos de primera, segunda y tercera generacion. En este
esquema, los derechos culturales hacen parte de la segunda generacion, es decir, son
Derechos econémicos, sociales y culturales contemplados en los art. 70 a 72:

“ARTICULO 7o. El Estado tiene el deber de promover y fomentar el acceso a la cultura de
todos los colombianos en igualdad de oportunidades, por medio de la educacién permanente
y la ensefanza cientifica, técnica, artistica y profesional en todas las etapas del proceso de
creacion de la identidad nacional.

La cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad. El Estado
reconoce la igualdad y dignidad de todas las que conviven en el pais. El Estado promovera la
investigacion, la ciencia, el desarrollo y la difusion de los valores culturales de la Nacion.

ARTICULO 71. La bisqueda del conocimiento y la expresion artistica son libres. Los planes de
desarrollo econdmico y social incluirdn el fomento a las ciencias y, en general, a la cultura. El
Estado creard incentivos para personas e instituciones que desarrollen y fomenten la ciencia
y la tecnologia y las demas manifestaciones culturales y ofrecera estimulos especiales a
personas e instituciones que ejerzan estas actividades.

ARTICULO 72. El patrimonio cultural de la Nacion estd bajo la proteccion del Estado. El
patrimonio arqueoldgico y otros bienes culturales que conforman la identidad nacional,
pertenecen a la Nacion y son inalienables, inembargables e imprescriptibles. La ley
establecerd los mecanismos para readquirirlos cuando se encuentren en manos de
particulares y reglamentara los derechos especiales que pudieran tener los grupos étnicos
asentados en territorios de riqueza arqueoldgica”.
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De la revision normativa realizada, y de acuerdo con el objetivo especifico de esta
investigacion, extraemos los conceptos que en ese cuerpo normativo se manejan sobre:

Industrias culturales
Empresas culturales
Emprendimientos culturales
Industrias creativas
Innovacion social

Industrias culturales

Documento o

Definicion o mencidn
norma

"Las industrias culturales representan sectores que conjugan creacion,

produccion y comercializaciéon de bienes y servicios basados en contenidos
intangibles de caracter cultural, generalmente protegidos por el derecho de
autor. También son denominadas en algunos paises “industrias creativas”
(creative industries) y conocidas en ambitos econdmicos como “industrias de | Politica para el

futuro” (sunrise industries) o, en medios tecnoldgicos, como “industrias de Emprendimiento
contenido” (content industries). Las industrias culturales incluyen la edicion cultural y las industrias
impresa y multimedia, la produccion cinematografica y audiovisual, la culturales.

industria fonografica, la artesania y el disefio. Ciertos paises extienden este
concepto a la arquitectura, las artes plasticas, las artes del espectaculo, los
deportes, la manufactura de instrumentos musicales, la publicidad y el
turismo cultural”, seglin UNESCO.

"Aquellos sectores productivos donde se conjugan creacion, produccion y
comercializacion de bienes y servicios basados en contenidos intangibles de
caracter cultural, generalmente protegidos por el derecho de autor”, segin
UNESCO Y UNCTAD.

CONPES 3659 DE 2010

"... el comercio de bienes y servicios culturales ha crecido exponencialmente

en las dos altimas décadas y que los productos de las industrias creativas o

industrias culturales o de entretenimiento, (libros, cine, musica, productos de
software, audiovisuales) comienzan a tener un impacto cada vez mayor en el | CONPES 3533 DE 2008
PIB... Las industrias culturales agrupan, entre otras, la industria editorial de
libros y misica, los productores de fonogramas, revistas y periodicos, radio,
cine y television, teatro, publicidad y programas de computador (software)".

“Las industrias culturales se caracterizan por ser vehiculos donde se genera
dialogo intercultural, conocimiento, creatividad, informacion, procesos
educativos, entretenimiento y se construyen sociedades mas democraticas y
participativas. Para ello desarrollan actividades de produccion y comercio de
bienes y servicios culturales y son agentes privados y piblicos que custodian | CONPES 3162 de 2002
la memoria, creatividad y las identidades nacionales. Los sectores industriales
y artesanales son motores de inversion, de transformacion de insumos, son
fuente de empleo, generan valor agregado e impulsan el crecimiento de las
exportaciones”.
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Industrias creativas

Definicion o mencion

Documento o
norma

.. "Ellas han llegado a constituirse en un concepto ain mas amplio que el de
industrias culturales, al incluir no sélo aquellas actividades que
tradicionalmente se ubicaban en el campo de regulacion de las politicas de la
cultura (artes escénicas y visuales, literatura, misica, cinematografia,
patrimonio y, mas recientemente, medios masivos de comunicacién), sino
también otras actividades cuyos productos comparten las caracteristicas de
intangibilidad, uso intensivo del conocimiento en su proceso de produccion y
la sujecion a la regulacion sobre los derechos de propiedad intelectual
(publicidad, arquitectura, artesania, disefio, moda, video, programas
informaticos interactivos de ocio, artes de interpretacion y ejecucion,
fotografia y servicios informaticos)". Segiin UNCTAD (2004).

Politica para el
Emprendimiento
cultural y las industrias
culturales.

Se refiere al ambito de las industrias creativas, donde las industrias culturales
aparecen como un subconjunto de aquellas, siendo las creativas segln el
grafico presentado (UNCTAD): Servicios creativos (arquitectura, publicidad,
servicios y cultura), Media interactiva (contenidos digitales, software,
videojuegos y animaciones), Disefio (interiores, moda, grafico y joyeria).

CONPES 3659 DE 2010

"... el comercio de bienes y servicios culturales ha crecido exponencialmente
en las dos altimas décadas y que los productos de las industrias creativas o
industrias culturales o de entretenimiento, (libros, cine, musica, productos de
software, audiovisuales) comienzan a tener un impacto cada vez mayor en el
PIB".

CONPES 3533 DE 2008
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Innovacion / Innovacion Social

Definicion o mencidn

Documento o
norma

La innovacion social es un proceso de creacion colectiva y participativa que
genera valor a la sociedad, que trasciende las soluciones del mercado. Apunta
a la construccion de ciudadania ética y activa, mayor bienestar colectivo y al
aprovechamiento de las potencialidades, riquezas y habilidades sociales y
culturales y genera modelos sociales que pueden ser replicables.

Taller de Gobierno y
Acuerdo para la
prosperidad- 2011

"PROPOSITOS DEL ESTADO Y EL PUEBLO COLOMBIANO. Durante el cuatrienio 2010-
2014 se incorporaran los siguientes ejes transversales en todas las esferas del
quehacer nacional con el fin de obtener la Prosperidad para Todos: --
Innovacion en las actividades productivas nuevas y existentes, en los procesos
sociales de colaboracion entre el sector pablico y el sector privado y, en el
disefio y el desarrollo institucional del Estado..." Art. 3.

Ley 1450 de 2011, Por
la cual se expide el
Plan Nacional de
Desarrollo, 2010-2014.

"La cultura es el mas amplio e incluyente ambito para la innovaciéon en una
sociedad. La creatividad es un proceso innato en los seres humanos y es en la
cultura en donde encuentra, de forma incondicional, los medios conceptuales
y técnicos para desarrollarse. El emprendimiento cultural es una invitacion a
que la capacidad del creativo se convierta en un producto o servicio deseado
por la sociedad, que puede transarse en el mercado, mas no exclusivamente
alli. Toda industria, sea o no cultural, requiere hoy de la innovacién como pilar
para su pervivencia; sin embargo, no siempre la sociedad logra sostener una
cultura de innovacion que conduzca a sus ciudadanos a desarrollar y valorar
la creatividad".

Politica para el
Emprendimiento
cultural y las industrias
culturales.

"La produccion de bienes y servicios cuyo origen es la creacion y la cultura se
sit@ia hoy entre las principales fuentes de innovacion e intercambio en el
contexto global".

CONPES 3659 DE 2010

"Se reconoce aqui que la innovacion es la “introducciéon de un nuevo, o
significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de un proceso, de un
nuevo método de comercializaciéon o de un nuevo método organizativo, en las
practicas internas de la empresa, la organizacion del lugar del trabajo o las
relaciones exteriores” (OECD (2005a)). Esta definicion resalta que a diferencia
de una invencion, la introduccién en el mercado es lo que realmente
distingue a una innovacién y por ello el interés de la politica en promover la
innovacion para modificar la competitividad del pais. En el contexto del
SNCTel, la innovacién es un proceso social, basado en la produccion e
intercambio de conocimiento entre maltiples actores, internos y externos a las
organizaciones. De acuerdo con lo anterior, la innovacién puede darse en una
empresa aunque no invierta intencionalmente en actividades de innovacioén, o
podria darse en una universidad o un centro de investigacion que lleve sus
invenciones al mercado. La innovacion es el producto de una red de agentes
sociales que involucra desde los proveedores de bienes y servicios hasta los
usuarios y clientes y no solo el resultado de la accion de las empresas o de
los centros de investigacion y desarrollo tecnoldgico de manera aislada".

Conpes 3582 de 2009
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Innovacion / Innovacion Social

Definicion o mencidn

Documento o
norma

"CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION EN EL AMBITO SOCIAL. Las ciencias sociales
seran objeto especifico de la investigacion cientifica y recibiran apoyo directo
para su realizacion".

Ley 1286 de 2009

"La produccion de conocimiento patentable parte, entre otros, de la utilizacion
del conocimiento disponible para orientar los esfuerzos, tanto humanos como
econdmicos, hacia la innovacion basada en los avances técnicos disponibles.
Este aprovechamiento, que beneficia la productividad y la competitividad de
las empresas, debe ir acompanado de las ventajas que para el innovador se
derivan de la proteccion de su creacién” / "se plantea el reto de garantizar los
derechos colectivos y de regular los procedimientos para el acceso a los
conocimientos, innovaciones y practicas consuetudinarias de comunidades
indigenas, afrocolombianas, raizales, locales y rom. Garantizando asi la
participacion plena y efectiva de aquellas que quieran compartir dichos
conocimientos, innovaciones y practicas, el derecho de propiedad de las
comunidades sobre sus conocimientos tradicionales, y la distribucion justa y
equitativa de beneficios derivados del uso del conocimiento tradicional".

CONPES 3533 DE 2008

"Los principios por los cuales se regira toda actividad de emprendimiento son
los siguientes: a) Formacion integral en aspectos y valores como... desarrollo
del gusto por la innovacion y estimulo a la investigacion y aprendizaje
permanente"... En todos los establecimientos oficiales o privados que ofrezcan
educacion formal es obligatorio en los niveles de la educacion preescolar,
educacion basica, educacion basica primaria, educacion basica secundaria, y
la educaciéon media, cumplir con: ... Transmitir en todos los niveles escolares
conocimiento, formar actitud favorable al emprendimiento, la innovacion y la
creatividad y desarrollar competencias para generar empresas". Art. 3y 12.

LEY 1014 de 2006,
Fomento a la cultura
del emprendimiento.
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Empresa / Emprendimiento / Emprendimiento cultural

Documento o
norma

Definicion o mencidn

Politica para el
Emprendimiento
cultural y las
industrias culturales.

"El emprendimiento cultural es una invitaciéon a que la capacidad del creativo
se convierta en un producto o servicio deseado por la sociedad, que puede
transarse en el mercado, mas no exclusivamente alli".

LEY 1429 de 2010, por
la cual se expide la Ley
de Formalizacion y
Generacion de Empleo.

"Para los efectos de esta ley, se entiende por pequefias empresas aquellas
cuyo personal no sea superior a 50 trabajadores y cuyos activos totales no
superen los 5.000 salarios minimos mensuales legales vigentes".

"Emprendimiento: Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion
de riqueza. Es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las
oportunidades, planteada con vision global y llevada a cabo mediante un
liderazgo equilibrado y la gestion de un riesgo calculado, su resultado es la
creacion de valor que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad". Art.
1.

LEY 1014 de 2006,
Fomento a la cultura
del emprendimiento.

"Para todos los efectos, se entiende por empresa, toda unidad de explotacion
econdémica, realizada por persona natural o juridica, en actividades
agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, en el area rural o
urbana. Para la clasificacion por tamafio empresarial, entiéndase micro,
pequefia, mediana y gran empresa, se podra utilizar uno o varios de los
siguientes criterios: 1. Nimero de trabajadores totales. 2. Valor de ventas
brutas anuales. 3. Valor activos totales. Para efectos de los beneficios
otorgados por el Gobierno nacional a las micro, pequenas y medianas
empresas el criterio determinante sera el valor de ventas brutas anuales".

Art. 2 de la Ley 590 de
2000, modificado por el
art. 43 de la Ley 1450
de 2011.

2. Marco institucional de los emprendimientos culturales en Iberoamérica y Colombia

Desde el punto de vista legal, el desarrollo de las industrias culturales en los paises
iberoamericanos presenta mdultiples asimetrias, donde es notorio grado de madurez e
innovacion alcanzado por algunos ordenamientos juridicos, como el mexicano, argentino,
brasilero y colombiano, en el que la cultura ha asumido un papel protagonista en las
estrategias de desarrollo, contrastando con el precario sistema normativo e institucional de
otros, lo cual influye de forma importante en la generacion de politicas de estimulo y apoyo a
las Industrias y emprendimientos culturales.

A pesar de esta situacion, el panorama parece alentador. Los informes nacionales vy
subregionales que, sobre las industrias culturales, continuamente estan elaborando los
organismos multilaterales y de cooperacion (SEGIB, OEl, BID, CEPAL, SELA, etc.), reflejan la
creciente importancia del sector en la economia y el aumento significativo de participacion de
algunos paises en los flujos internacionales de bienes y servicios culturales.

En lo que atane al conjunto del espacio iberoamericano, tanto a nivel regional, como
subregional, no existe un instrumento juridico articulado que regule especificamente las
industrias, empresas o emprendimientos culturales. No obstante, hay ciertos elementos de
politicas culturales Asi a nivel nacional, en paises como Brasil, México, Argentina, Colombia,
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Perll y Chile, entre otros, existen unas claras politicas nacionales para las industrias
culturales y creativas; pero en el nivel subregional y regional (nicamente se pueden
encontrar algunos escenarios desde los cuales se ejecutan ciertas acciones que pretenden
generar espacios permanentes para la reflexion, discusion y analisis y que buscan influir de
manera positiva y decisiva en el desarrollo de las industrias culturales y creativas a nivel
nacional y de region.

Desde un punto de vista practico, quizas algunos de los principales problemas a los que se
enfrenta la region actualmente, en su blsqueda de formulas que conduzcan a un desarrollo
mas homogéneo en las industrias culturales, estan relacionados con las condiciones
impuestas a la libre comercializacion de bienes y servicios y el movimiento de personas
dentro de la misma region, lo cual dificulta la conformacion y participacion en mercados
subregionales y regionales de bienes y servicios culturales en condiciones equitativas.

Nos encontramos en un punto en el que la intenciéon de encontrar formulas comunes que
solucionen las dificultades planteadas es generalizada. Por esto, es importante tener un
conocimiento actualizado de los procesos de integracion subregional, del entramado sistema
institucional y de los miltiples escenarios regionales y subregionales (Cumbres, foros,
reuniones, etc.) existentes, con el fin de saber aprovechar las oportunidades de participacion
y decision en la futura adopcion de politicas culturales regionales y subregionales, asi como
el aprovechamiento de los programas y planes conjuntos convergentes, que buscan el
fortalecimiento de las industrias culturales, evitando asi la duplicacion innecesaria de
recursos.

A pesar del vacio legal y de no existir una estrategia comin del sector de las industrias
culturales, como resultado de esfuerzos conjuntos, y ante la creciente sensibilidad vy
preocupacion para incentivar las industrias y el emprendimiento cultural, se han generado
interesantes iniciativas regionales y subregionales, como son, destacadamente sobre todos
ellos, la Carta Cultural Iberoamericana, sin perjuicio de otras iniciativas mas especificas como
el Plan Andino de Industrias Culturales de la Comunidad Andina. Como elemento comiin y en
beneficio de las industrias culturales, propenden a la creacion de mecanismos que
promuevan la produccion, distribucion y circulacion de bienes y servicios culturales dentro de
cada uno de los territorios que abarca, trazando lineas estratégicas y estableciendo ambitos
de aplicacion.

La Comunidad Andina, compuesta por Bolivia, Colombia, Ecuador y Peri, se vale de la
Reunidon de Ministros de Cultura y Responsables de Politicas Culturales para trabajar los
temas de cultura dentro del proceso de integracién andino y la Agenda Estratégica Andina. El
Plan Andino de Industrias Culturales (2010- 2015) establece algunas estrategias que,
materializadas en programas (Consejo Andino de Ministros y Autoridades de Cultura, Comité
Técnico Andino permanente de Legislacion cultural, Fondo Andino para el fomento a la Co-
produccién, Circulacion y Exhibicion de bienes, servicios y manifestaciones culturales, Sistema
Andino de Formacion artistica y cultural, Sistema Andino de Informacioén Cultural y creacion
de espacios de Promocién, Difusion, Intercambio y Comercializacion Cultural), buscan
principalmente incentivar e impulsar la adopcion de politicas subregionales que le permitan a
la Comunidad Andina ampliar el mercado, apoyada en acciones de cooperacion y el
establecimiento de redes, con una participacion importante del sector empresarial como
agente clave en el fomento de las industrias culturales.
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En el Mercosur compuesto por Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay cabria destacar el papel
que, por su diversidad cultural, dimension territorial y fortaleza econémica frente al mundo,
ha adquirido Brasil. Un pais que tiene claros sus objetivos y nos sorprende al contemplar en
el articulo 4 de la Constitucion Politica, como uno de los fines de la Repulblica, “buscar la
integracion econémica, politica, social y cultural de los pueblos de América Latina”. Quiza
una de las claves de su éxito ha estado en darle la merecida importancia al nivel local y
valerse de instituciones adecuadas como la Coordinacién General para la Economia de la
Cultura (GCEC), creada por el Ministerio de Cultura, la cual tiene por objeto articular las
politicas multidisciplinarias concertadas con otros ministerios e instituciones relevantes a
nivel federal, estatal y municipal.

El SICA, por su parte, compuesto por Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama y Replblica Dominicana, ha asumido en los dltimos 10 afos la cultura como un
elemento de inclusion social y desarrollo econdmico, generando politicas pablicas culturales,
que incluyen lineas estratégicas relacionadas con la protecciéon del patrimonio material e
inmaterial, la creciente industria turistica y algunos sectores de las industrias culturales como
el audiovisual y Gltimamente el internet. Sin embargo, sigue sin existir una politica conjunta,
de region, frente a las industrias culturales y la gran mayoria de las actividades culturales
relacionadas se desarrollan aiin en un contexto puramente informal.

En cuanto a los procesos de integracion cabe destacar dentro del ALBA, el Alba Cultural, el
Fondo Cultual del ALBA y los Planes Estratégicos del ALBA-Cultural con lineas de cooperacion
y coproduccion de proyectos dentro del sector de las industrias culturales. En el marco de la
ALADI, las cosas podrian ser mas productivas si se planteasen algunos cambios para dar una
aplicacion eficaz al Acuerdo Regional de Bienes Culturales existente.

Aunque los paises que conforman el Mercosur Cultural han avanzado positivamente hacia el
desarrollo de sus industrias culturales a nivel regiéon con la aplicacion del Protocolo de
Integracion Cultural este instrumento se queda corto, ya que contempla exclusivamente la
coproduccion y cooperacion de proyectos para el sector audiovisual.

En el marco de la SEGIB, se desarrollan los programas de cooperaciéon IBER (Programa de
Apoyo al Desarrollo de Archivos Iberoamericanos -ADAI, Programa de Desarrollo en Apoyo a la
Construccion del Espacio Escénico Iberoamericano - IBERESCENA, Programa en Apoyo a la
Creacion de un Espacio Audiovisual Americano - IBERMEDIA, IBERMUSEQS, Programa de
Movilidad Académica Pablo Neruda, Programa Iberoamericano de Cooperacion en Materia de
Bibliotecas Plblicas -PICBIP, Red de Archivos Diplomaticos Iberoamericanos - RADI y el
Repertorio Integrado de Libros en Venta en Iberoamérica RILVI.

Ante este panorama es de gran importancia que instituciones como el BID, a través de la
Fundacién Interamericana de la Cultura del BID, contemplen dentro de sus areas estratégicas
de trabajo a los emprendedores sociales y culturales, desarrollando actividades que
favorecen especialmente a empresas culturales y creativas y organizaciones sin animo de
lucro en el desarrollo de programas y proyectos.

En torno a la participacion gubernamental de los paises de la region en diferentes foros de la
region, hay varias acciones que destacar. Resalta la importancia del Foro de Ministros de
Cultura de América Latina y el Caribe organizado por UNESCO, no sélo por el nimero de
paises participantes que abarca, en total mas de treinta, sino ademas porque las discusiones
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y decisiones alli tomadas son tenidas en cuenta en el seno de la UNESCO, lo cual a todas
luces favorece el posicionamiento de Iberoamérica como regién. En este ambito son
asimismo de gran importancia las reuniones de Ministros de Cultura celebradas en el marco
de la Cumbre de las Américas, organizada por la OEA, y las Conferencias Iberoamericanas de
Cultura, organizadas por la OEl, llevadas a cabo en el marco de la Cumbre Iberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno.

No podemos desconocer lo que supone para el emprendimiento cultural la aprobacion de un
documento de la naturaleza de la Carta Cultural Iberoamericana que busca, a partir de un
compromiso comin, la consolidacién del Espacio Cultural Iberoamericano, abriendo asi
amplisimas perspectivas y posibilidades para el desarrollo de las industrias culturales y
creativas. El reconocimiento del valor estratégico de la cultura y su indudable influencia en el
desarrollo econdémico, social y sustentable de la region y el papel fundamental que las
industrias culturales juegan actualmente, poseen una destacada mencion especifica dentro
de los ambitos de aplicacion de la Carta Cultural Iberoamericana, considerandolas como
“instrumentos fundamentales de creacion y de difusion de la cultura, de expresion vy
afirmacion de las identidades, asi como de generacion de riqueza y crecimiento”.
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CAPITULO II. MARCO ]URiDICO PARA LA CONSTITUCION DE EMPRESAS CULTURALES EN IBEROAMERICA Y
COLOMBIA.

Situandonos en los procedimientos que se siguen para la constitucion de empresas
culturales, no hay de momento un modelo (nico establecido en ningan pais iberoamericano.
En el mejor de los casos las empresas culturales, que dejan de lado la informalidad, se
constituyen de acuerdo a lo contemplado en los cddigos civiles y mercantiles para las
sociedades mercantiles, asociaciones civiles u optan por el tercer sector adoptando la forma
de fundaciones, asociaciones, cooperativas o corporaciones. La figura de la fundacion esta
muy arraigada y, sin duda, sigue siendo la forma juridica mas adoptada para el desarrollo de
emprendimientos culturales en Iberoamérica. Dicha tendencia que se observa de manera
continua en disposiciones como la Ley 19386 de 1972 de Argentina, Ley 5338 de 1973 de Costa
Rica, Ley 50 de 2002 de Espafia, Ley 147 de 1992, General sobre Personas Juridicas sin fines
de Lucro de Nicaragua, etc., sin embargo ha venido cambiando con el fortalecimiento de las
PYMES.

Debemos destacar que el sector de las industrias culturales en Iberoamérica esta constituido
aln por un complejo entramado de empresas de pequefio y mediano tamafo, que no
siempre cuentan con estructuras de gestion, comunicacion y promociéon adecuada que les
permita ser competitivas y mucho menos obtener financiacion para el desarrollo de
proyectos.

La regulacion especifica de aspectos laborales y de seguridad social de los trabajadores y
agentes de la cultura es escasa. Ante la ausencia, en la mayoria de los paises, de un régimen
laboral especial, se aplican las condiciones laborales generales establecidas en los Cédigos de
Trabajo y en los Codigos procesales de trabajo, para regular todos los aspectos de la relacion
con los trabajadores vinculados con un contrato de trabajo o de prestaciéon de servicios. Los
paises que han desarrollado un régimen especial para el trabajador del sector de la cultura
generalmente se han limitado a considerar dentro de esta categoria a los artistas y técnicos
del espectaculo.

La Ley 1989 de 2003 de Chile, por ejemplo, agrega al Libro | del Codigo del Trabajo algunas
condiciones de trabajo y contratacion referentes a los trabajadores de artes y espectaculos,
que tengan un contrato de trabajo, entre los cuales contempla a “los actores de teatro, radio,
cine, internet y television; folcloristas; artistas circenses; animadores de marionetas y titeres;
corebégrafos e intérpretes de danza, cantantes, directores y ejecutantes musicales;
escendgrafos, profesionales, técnicos y asistentes cinematogrdficos, audiovisuales, de artes
escénicas de disefio y montaje; autores, dramaturgos, libretistas, guionistas, doblajistas,
compositores y, en general, a las personas que, teniendo estas calidades, trabajen en circo,
radio, teatro, television, cine, salas de grabaciones o doblaje, estudios cinematogrdficos,
centros nocturnos o de variedades o en cualquier otro lugar donde se presente, proyecte,
transmita, fotografie o digitalice la imagen del artista o del misico o donde se transmita o
quede grabada la voz o la misica, mediante procedimientos electrénicos, virtuales o de otra
naturaleza, y cualquiera sea el fin a obtener, sea éste cultural, comercial, publicitario o de
otra especie”.

El Real Decreto 1435 de 1985 de Espafia, establece el régimen juridico de la relacion laboral
especial de los artistas, y no hace referencias concretas a otros agentes que podrian
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clasificarse como emprendedores culturales. Al igual que Brasil con la Ley 6533 de 1978 que
regula la profesion de artista y de técnico en espectaculos de diversiones.

En cuanto a los sistemas de seguridad social, ante la falta de especificidad, se aplican las
condiciones generales para los trabajadores con contrato de trabajo o por cuenta propia. Sin
embargo, hay algunos paises que han intentado dar pasos en beneficio de ciertos sectores de
la cultura, como en el caso de Chile con la Ley 15478 de 1964, que establece el Régimen legal
de Seguridad Social de actores, cantantes, directores y ejecutantes de orquestas, coredgrafos,
folkloristas, escendgrafos, autores y compositores y otros profesionales vinculados a las artes
del espectaculo.

Espafa, con el Real Decreto 2622 de 1986 de Proteccion por desempleo a jugadores
profesionales de fitbol, representantes de comercio, artistas y toreros integrados en el
régimen general de la seguridad social, establece las condiciones de las prestaciones por
desempleo, sin entrar a clasificar quiénes son considerados como los profesionales artistas
(articulo 3). La ley 4199 de 2010 de Paraguay, contempla en su articulo 1 que el seguro social
del Instituto de Prevision Social (IPS), cubrird los riesgos de enfermedad, maternidad,
accidentes, invalidez, vejez y muerte de los misicos, autores, compositores, artistas de
teatro, animadores, locutores sin relacion de dependencia, artesanos y en general, creadores
e intérpretes de las diversas especialidades del arte y la cultura, sin limitacién de edad, que
desemperien dicha actividad en forma exclusiva o no, dentro del territorio de la Repiblica. De
la aplicacion de esta ley se excluye a los trabajadores asalariados, que desarrollen su
actividad de forma permanente y dependiente.

1. El fomento

Las fuentes de financiacion para los emprendimientos culturales se apoyan, al igual que para
las industrias culturales, basicamente en la figura del mecenazgo, desarrollada y regulada
ampliamente en algunos paises como Brasil, Colombia, Espafia, Chile (El Decreto 97165 de
1988 de Brasil, dispone beneficios fiscales sobre el impuesto de renta sobre operaciones de
caracter cultural y artistico, el Decreto 5761 de 2006 de Brasil, la Ley 49 de 2002 de Espafia
que establece el régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y los incentivos fiscales
al mecenazgo, la Ley 2264 de 2006, de Buenos Aires, con la que se busca estimular e
incentivar la participacion de personas fisicas o juridicas privadas, como patrocinadores o
benefactores, en el financiamiento de los proyectos culturales, la Ley 18985 de 1990
modificada por la Ley 19721 de 2001 de Chile, etc.) y en el otorgamiento de subvenciones y
ayudas por parte de la administracion piblica o de instituciones especializadas con cargo a
los presupuestos piblicos.

Aquellos paises que han apostado por apoyar el emprendimiento cultural, han puesto en
marcha algunos instrumentos de financiacion, como lineas de crédito que permite obtener
avales y préstamos a corto y largo plazo, para los proyectos culturales econémicamente
viables y rentables, como aportaciones reintegrables, con el compromiso de devolver los
fondos en funcion de los resultados de explotacion obtenidos por el bien o servicio cultural.
Tal es el caso, por ejemplo, de las lineas especiales de crédito (ICO-Pymes culturales en
Espana, que permiten el fortalecimiento de micro, pequenas y medianas empresas culturales
y las ICO- creadores y emprendedores culturales asi como las 1CO- ayudas reembolsables a
Industrias Culturales) creadas para las industrias culturales, que cuentan con un tipo de
interés subvencionado por el Instituto espafol de Crédito Oficial (1CO).
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Otro ejemplo a destacar en Espana son los Fondos de apoyo a las PYMES de industrias
culturales de la Comunidad de la Comunidad Auténoma de Andalucia, regulados por el
Decreto 99 de 2009, que crea instrumentos financieros reembolsables que permiten obtener
créditos a largo plazo, préstamos participativos, realizar operaciones de capital de riesgo y
participaciones temporales en el capital social de las empresas culturales.

En la mayoria de los paises latinoamericanos la obtencion de recursos se logra a través de
subsidios estatales a la produccion artistica. Algunos paises cuentan con instituciones
especializadas para el efecto como Brasil, que por medio de la Secretaria de Incentivos y
Fomento a la Cultura (Secretaria de Incentivo e Fomento & Cultura)'® y las Camaras Sectoriales
de Cultura, encuentra apoyo a la actividad de promocion y apoyo de las expresiones
artisticas. Cuenta, asimismo, con el apoyo financiero otorgado por el Fondo Nacional de
Cultura y los Fondos de Inversion Culturales y artisticos.

En Colombia la Ley de Cultura™ cred los Fondos Mixtos de cultura' departamentales,
distritales, municipales y de los territorios indigenas. Actualmente existen 32 fondos mixtos
departamentales para la cultura y las artes y tres distritales. Los recursos de estos fondos
son obtenidos del Ministerio de Cultura, aportes departamentales, distritales y municipales y
provenientes de la empresa privada.

Otro ejemplo es Ecuador, donde la promocidén de las actividades y expresiones culturales y
artisticas esta en manos del Ministerio de Cultura” quien desarrolla esta funcién a través de
dos organismos: el Consejo Nacional de Cultura y la Subsecretaria de Cultura.

Actualmente, y a pesar de los avances alcanzados en la descentralizacion administrativa, los
recursos para la cultura siguen proviniendo, principalmente, de la captacion fiscal y de
politicas econdmicas centralizadas, dejando de lado modelos, como el americano, donde
impera un sistema soélido de estimulos a la inversion privada, asi como una fuerte
organizacion privada de caracter empresarial y comunitario que se apoya en una legislacion
favorable que faculta a entidades para que desarrollen sus propias estrategias.

Existen casos especiales como el de Uruguay, quien acogidé un modelo mixto donde, a pesar
de que la ejecucion de la politica piblica nacional de promocion de las expresiones artisticas
esta en cabeza de un 6rgano de primer nivel que pertenece al poder ejecutivo, existe una
pluralidad de instituciones encargadas de la politica de promocion, adscritas a éste. El
sistema se apoya en el financiamiento publico respaldado por el Fideicomiso de Inversion
Artistico Cultural, quien administra y custodia los recursos destinados a proyectos declarados
como de fomento cultural y en el programa de Fondos Concursables para el Fomento Artistico
y Cultural'®, creado en el 2.005.

En la mayoria de los casos, los mecanismos para asignar los recursos son descentralizados y
sobre éstos se apoya y complementa la labor del organo central, como los Fondos
Concursables de Argentina, Chile y Uruguay. En algunos paises como Costa Rica y Perd, la
politica de promocion a las expresiones artisticas es ejecutada por una o varias dependencias

"2 Ver: http://www.cultura.gov.br/site/?page_id=27

3 Ley 397 de 1.997 de Colombia.

" Ver: http://www.sinic.gov.co/SINIC/SNC/PaginaConsultaSNC.aspx?AREID=5&SECID=16
Ver: http://www.ministeriodecultura.gov.ec

' Ver http://fondosconcursables.mec.gub.uy/index.swf

64



del 6rgano ejecutivo, a la que se hallan adscritos diferentes organismos y agrupaciones
plblicas que apoyan la labor del 6rgano central, ya que no hay mecanismos descentralizados
para el otorgamiento de subsidios.

El caso particular de Cuba cuenta con un modelo que destaca ciertos aspectos de
descentralizacion, apoyandose en las agencias plblicas y asambleas locales que integran su
sistema de fomento y en los institutos, instituciones, sociedades y fundaciones.

Hay, sin embargo, algunos paises que cuentan con una mayor descentralizacion de la politica
de apoyo y promocion a las expresiones artisticas, la cual se desarrolla a través de agencias
descentralizadas. A la cabeza esta Argentina, pais pionero en la creacion de fondos
concursables y cuyo Fondo Nacional para la Promocion de las Artes goza de significativa
autonomia para fijar los lineamientos de uso de los recursos publicos.

El caso de Chile es especial porque optd por un cuerpo colegiado, como ente rector superior
de la politica cultural, como es el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes. Ahi se ven de
forma integrada los esfuerzos del Estado y de la sociedad civil, a través de la designacion de
comisionados encargados de calificar las iniciativas que compiten por el apoyo piblico.

Uno de los aspectos mas importantes en la obtencién de recursos es el mecenazgo. Es muy
poco el desarrollo que ha alcanzado el tema en América Latina. Solo en tres paises hay leyes
de mecenazgo: Argentina, Chile y Brasil. Argentina cuenta con una ley especifica para la
ciudad de Buenos Aires (Ley 2.264'), que pretende reglamentar y promover la promocién
privada de las artes, a través de la creacion del Consejo de Promocion Cultural de la ciudad
de Buenos Aires.

Brasil es quiza el pais latinoamericano que cuenta con el mejor y mas completo sistema de
apoyo a la cultura a través de la creacion del Programa de Apoyo a la Cultura por la ley 8.313
de 1991'° (Ley Federal de Incentivos a la Cultura). Esta ley establecié el Programa Nacional de
Apoyo a la Cultura (PRONAC), del cual forman parte el Fondo Nacional de Cultura (Fundo
Nacional de Cultura), el Fondo de Inversion Cultural y Artistico (Fundo de Investimento
Cultural e Artistico) y los instrumentos que reglamentan el mecenazgo.

En Uruguay y Colombia hay proyectos de ley de mecenazgo, con las que se pretende
organizar la compleja y fragmentada normatividad que otorga incentivos indirectos al apoyo
privado a las promociones artisticas.

Visto lo anterior, en la mayoria de paises latinoamericanos predomina la intervencion directa
del Estado en la promocién y apoyo de las expresiones artisticas. Quiza esto responda a la
desconfianza generalizada hacia la gestion privada de asuntos culturales de interés general,
generando un retraso en el desarrollo de las condiciones juridicas y fiscales que permitan la

"7 Esta ley establece la creacién del Régimen de Promocién Cultural de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires destinado a
estimular e incentivar la participacion privada en el financiamiento de proyectos culturales sin animo lucro, los cuales deben
estar relacionados con la investigacion, capacitacion, difusion, creacion y produccion en diferentes areas del arte y la
cultura, tales como el teatro, el circo, murgas, mimica, la danza, la musica, letras, poesia, narrativa, ensayos y toda otra
expresion literaria, artes visuales, artes audiovisuales, artesanias, patrimonio cultural, disefio, arte digital., publicaciones,
radio y television y sitios de internet con contenido artistico y cultural.

"® Esta ley es conocida como la Ley Rouanet.
' Decreto 5.761 2006. Ver: http://www.cultura.gov.br/legislacao/decretos/index.php?p=15407&more=1&c=1&pb=1
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consolidacion del mecenazgo y de la iniciativa privada a través de la accion de las
fundaciones, empresas y sociedades.

El estimulo de la creatividad individual y colectiva y la promocion de las manifestaciones
artisticas deben ser una prioridad para los estados democraticos donde se debe velar porque
la gestion de la cultura asegure la plena participacion de la sociedad civil, especialmente la
de los creadores, portadores y destinatarios de la misma. Se deben fortalecer los mecanismos
de participacion de los distintos agentes implicados, garantizando el pluralismo, lo cual
implica, no sblo, el establecimiento de organizaciones descentralizadas del poder pablico
estatal, que permitan la interaccion entre individuos y el poder central y el desarrollo de
iniciativas culturales auténomas vy territoriales, sino la adopcion de formulas de coordinacion
y colaboracién interadministrativa para transferir competencias, garantizando cierta
autonomia de los entes territoriales y potenciando las acciones del poder pablico.

2. Régimen juridico en Colombia

En Colombia el régimen legal (Codigo Civil art. 73) cobija dos tipos de personas: las naturales
y las juridicas, ambas con caracteristicas y fines claramente establecidos.

Las primeras son todos los individuos de la especie humana, y las segundas, son entes
ficticios de creacion legal.

Las personas naturales pueden realizar actividades comerciales, para lo cual deben
matricularse ante las Camaras de Comercio. Pero sblo para las personas juridicas hay
diversas formas de constituirse como empresa, bien sea de uno o varios integrantes, y de
acuerdo con el objeto social y su finalidad.

También se contempla la figura de entidades sin animo de lucro, que es la que se ha usado
con mayor frecuencia para las organizaciones de objeto cultural.

2.1. Persona natural

En las camaras de comercio se deben matricular, con su nimero de cédula de ciudadania,
todas las personas naturales que de manera continua y permanente realicen cualquier
actividad mercantil.

No hay opciones de empresa, la persona responde como persona natural comerciante
integralmente con su patrimonio y no requiere de ninguna estructura juridica ni
administrativa.

2.2.  Persona juridica

Seglin el Codigo Civil (art. 633) “Se llama persona juridica, una persona ficticia, capaz de
ejercer derechos y contraer obligaciones civiles y de ser representada judicial vy
extrajudicialmente”.

Son figuras juridicas distintas de las personas naturales que las componen. Tienen nombre,
patrimonio y responsabilidad propia. Pueden ser de derecho piblico, de derecho privado o de
caracter mixto. Para este estudio sblo nos referiremos a las de derecho privado, como quiera
que las otras dos figuras no aplican para el objeto de la investigacion.
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Las personas juridicas de derecho privado, ademas, pueden estar constituidas por una o mas
personas y pueden tener o no animo de lucro.

2.3 Con animo de lucro

Son las contempladas en el Cédigo de Comercio, que en su articulo 98, al referirse al contrato
de sociedad, plantea que, segln este, “dos 0 mas personas se obligan a hacer un aporte en
dinero, en trabajo o en otros bienes apreciables en dinero, con el fin de repartirse entre si las
utilidades obtenidas en la empresa o actividad social.

La sociedad, una vez constituida legalmente, forma una persona juridica distinta de los
socios individualmente considerados”.

El Codigo de Comercio (art. 100) tiene como sociedades comerciales cualquier empresa que
se forme para la ejecucion de actos o empresas mercantiles. Si la empresa social comprende
actos que son mercantiles y actos que no lo son, ésta se asimila a sociedad comercial. Pero
si no contempla en su objeto social actos mercantiles, sera civil. En todo caso, cualquiera que
sea su objeto, tanto las sociedades comerciales como las civiles se rigen por la ley mercantil.
Las Camaras de Comercio en Colombia tienen instructivos paso a paso para la constitucion de
estas empresas que se pueden consultar en linea antes de iniciar los tramites.

2.3.1. Empresa Unipersonal (Ley 222 de 1995)

Mediante la Empresa Unipersonal, la Ley 222 de 1999 permite que una persona natural o
juridica que retna las calidades requeridas para ejercer el comercio, pueda destinar parte de
sus activos para la realizacion de una o varias actividades de caracter mercantil (art. 71),
respondiendo s6lo por el monto del capital aportado.

Se caracterizan porque en su denominacién o razon social va seguida de la expresion
"Empresa Unipersonal”, o de su sigla E.U.

2.3.2. Sociedad por acciones simplificada (Ley 1258 de 2008)

Este tipo de sociedad es la de mas reciente creacion. Mediante esta figura, la Ley 1258 de
2008 (art. 1y 2) permite que una o varias personas naturales o juridicas formen una persona
juridica distinta, respondiendo sélo hasta el monto de sus respectivos aportes.

Es una sociedad de capitales, de naturaleza siempre comercial, sin importar su objeto social.
En lo tributario, se rige por las reglas de las sociedades andénimas (art. 3).

Aunque puede emitir acciones y otros valores, estos no pueden inscribirse en el Registro
Nacional de Valores y Emisores ni negociarse en bolsa (art. 4).

Se constituye por documento privado (a menos que entre los aportes de los socios haya
bienes que deban transferirse por escritura pablica), y su razon social va seguida de las
palabras “sociedad por acciones simplificada”; o de las letras S.A.S. Aunque en el documento
de constitucion se debe enunciar en forma completa las actividades principales, también se
da la opcion de realizar cualquier actividad comercial o civil licita, lo que se entiende si no se
expresa nada en particular (art. 5).

67



Es quizd el tipo societal mas flexible en cuanto a su forma de constitucion y de
administracion, la definicion de su objeto, el nimero de socios minimo, etc.

2.3.3. Sociedad Andnima (Codigo de Comercio)

Esta sociedad se forma por la reunion de un fondo social suministrado por
accionistas responsables hasta el monto de sus respectivos aportes. Es administrada por
gestores temporales y revocables y su denominacién estara seguida de las palabras
"Sociedad Anénima" o de las letras "S. A.", so pena de responsabilidad solidaria de los
administradores frente a las operaciones sociales (art. 373).

No se puede constituir con menos de cinco accionistas y su capital se divide en acciones de
igual valor que se representaran en titulos negociables (art. 374 y 375).

2.3.4. Sociedad de Responsabilidad Limitada (Codigo de Comercio)

En esta compafia, los socios responden hasta el monto de sus aportes, pero puede
establecerse en los estatutos una mayor responsabilidad de todos o alguno de ellos. El
capital social se paga en su totalidad al momento de la constitucion y se divide en cuotas de
igual valor que se pueden ceder conforme la ley o los estatutos (art. 353 y 354).

Se constituye con maximo 25 personas (art. 356) y su razon social va seguida de la palabra
"limitada" o de su abreviatura "Ltda.". Si esta no aparece en los estatutos, los asociados
responderan solidaria e ilimitadamente frente a terceros art. 357).

2.3.5. Sociedad Colectiva (Codigo de Comercio)

Es un tipo de sociedad de responsabilidad solidaria e ilimitada por las operaciones sociales
(art. 294).

Su razén social se forma con el nombre completo o el apellido de alguno de los socios,

seguido de las expresiones "y compaiiia”, "hermanos”, "e hijos", o similares. También puede
incluirse los nombres completos o los apellidos de todos los socios (art. 303).

2.3.6. Sociedad en Comandita (Codigo de Comercio)

En estas sociedades hay uno o varios socios que se comprometen de forma solidaria e
ilimitada (socios gestores o colectivos) y otro o varios socios que limitan la responsabilidad a
sus respectivos aportes (socios comanditarios) (art. 323).

Su razdn social se forma con el nombre completo o el solo apellido de uno o mas socios
colectivos y se agregara la expresion "y compaiia" o la abreviatura "& Cia.", seguida de la
indicacion abreviada "S. en C." o de las palabras "Sociedad Comanditaria por Acciones" o su
abreviatura "S. C. A.", si es por acciones. De lo contrario se presume que la sociedad es
colectiva (art. 324).

Las sociedades en Comandita pueden ser Simples (art. 337 al 342) o por Acciones (art. 343 al
352).
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2.3.7. Empresa Asociativa de Trabajo (Ley 10 de 1991)

Mediante esta figura, varias personas pueden agruparse en una organizacion econdémica
productiva y aportar su capacidad laboral, una tecnologia o destreza, u otros activos,
necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la empresa (art. 1).

Su objeto es objetivo la produccion, comercializacion y distribucion de bienes basicos de
consumo familiar o la prestacion de servicios individuales o conjuntos de sus miembros (art.

3).

La junta de asociados evalia los aportes de caracter laboral, en tecnologia o destreza de cada
uno de los asociados por periodos semestrales, pero como su relacion con la empresa es de
caracter comercial, no laboral, se rige por el Derecho Comercial, no por el Derecho Laboral
(art. 4).

2.4.  Sin animo de lucro

Las entidades sin animo de lucro (ESAL) son personas juridicas que se conforman por
iniciativa de asociacion de otras personas (naturales o juridicas) y cuyo fin es realizar
actividades en beneficio de sus asociados, de terceros o de la comunidad en general, y sus
miembros no persiguen el reparto de utilidades.

Se pueden constituir por documento publico o privado reconocido ante juez o notario, pero
en todo caso el documento debe contener: el nombre, identificacion y domicilio de las
personas que intervengan como otorgantes, el nombre de la E.S.A.L., clase de persona
juridica, domicilio, objeto, patrimonio, forma de administraciéon, periodicidad de las
reuniones, duracién de la entidad, forma de hacer la liquidacién, facultades y obligaciones
del revisor fiscal (si lo hubiere), administradores y representantes legales (nombres,
identificaciones y aceptacion).

Pese a no tratarse de entidades comerciales, para la mayoria de ellas su existencia y
representacion legal es certificada por las camaras de comercio, por lo cual se debe surtir
ante ellas el tramite de registro. Esto se determind a partir de la expedicion del Decreto 2150
de 1995, que elimind el reconocimiento de personerias juridicas para estas entidades. El
Decreto 427 de 1996 establece cuales son las ESAL que deben registrarse ante las Camaras de
Comercio, en concordancia con el Decreto 1422 de 1996 y el Decreto 2376 de 1996.

Las ESAL pueden ser Corporaciones, Fundaciones, Asociaciones, Cooperativas, Fondos de
empleados, instituciones auxiliares del cooperativismo, precooperativas, asociaciones
mutuales y organismos cooperativos de segundo y tercer grado, entre otras.

Su regulacion esta contenida en el Codigo Civil (Art. 633 a 652), el Decreto 2150 de 1995,
Decreto 427 de 1996.

Son controladas, cuando reciben recursos publicos, por disposicion de la Ley 190 de 1995 en
concordancia con la Ley 734 de 2002 y la Ley 1474 de 2011.

Al igual que las entidades con animo de lucro, tienen la obligacién de inscribir los libros de
contabilidad y libros de actas. Si es propietaria de establecimientos de comercio debe
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solicitar la matricula de cada uno de ellos, realizar los tramites de seguridad laboral e
industrial ante las Entidades promotoras de Salud, Cajas de compensacion familiar, Ministerio
Salud y Proteccion social, solicitar la licencia ambiental si aplica.

2.4.1. Fundacion.

En este tipo de organizacion, su fundador o fundadores conforman un patrimonio que se
pone en funcionamiento para conseguir los fines de su objeto social. Aunque no tiene animo
de lucro, es decir, sus integrantes no buscan beneficio econémico, pueden realizar
actividades lucrativas y comerciales, siempre y cuando los excedentes que obtengan lo
reinviertan en su obra social.

Se caracteriza porque su patrimonio esta determinado desde su fundacion y su afectacion es
irrevocable, su vigencia es indefinida, no puede disolverse ni liquidarse por voluntad de sus
miembros. Es basicamente un colectivo de patrimonios autbnomos.

2.4.2. Corporacion o asociacion

Nace de la voluntad de varias personas naturales o juridicas que tienen como finalidad
propender por el bienestar de sus asociados, de sus familias y de la comunidad en general o
de una agremiacion.

Esta figura necesita de un namero plural de personas para constituirla, su duracion la
determinan los estatutos, y puede disolverse y liquidarse por voluntad de los asociados.

La diferencia entre corporacion y asociacion radica en que en la primera los asociados no
tienen un vinculo previo en comdn, y en la asociacion si.

2.4.3. Entidades del sector solidario o asimilables (Ley 454 de 1998)

Economia Solidaria es, segin la Ley 454 de 1998, “el sistema socioeconémico, cultural y
ambiental conformado por el conjunto de fuerzas sociales organizadas en formas asociativas
identificadas por practicas autogestionarias solidarias, democraticas y humanistas, sin animo
de lucro para el desarrollo integral del ser humano como sujeto, actor y fin de la economia”
(art. 2).

Estas organizaciones se conforman para la cooperacion, ayuda mutua, solidaridad,
autogestion de sus asociados, su familia y la comunidad en general en diversos planos
sociales, para el desarrollo del ser humano.

En ellas los trabajadores o los usuarios segin el caso, son simultaneamente sus aportantes y
gestores, y son “creadas con el objeto de producir, distribuir y consumir conjunta vy
eficientemente, bienes y servicios para satisfacer las necesidades de sus miembros y al
desarrollo de obras de servicio a la comunidad en general” (art. 6).

Pueden constituirse como cooperativas, organismos de segundo y tercer grado que agrupen
cooperativas u otras formas asociativas y solidarias de propiedad, instituciones auxiliares de
la Economia solidaria, empresas comunitarias, empresas solidarias de salud, precooperativas,
fondos de empleados, las asociaciones mutualistas, empresas de servicios en las formas de
administraciones publicas cooperativas, empresas asociativas de trabajo y todas aquellas
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formas asociativas solidarias que cumplan con las caracteristicas mencionadas en el presente
capitulo (art. 6).

3. Régimen laboral y de seguridad social en Colombia

En materia de Régimen Laboral y de Seguridad Social, no existe un régimen legal diferente
para el trabajador vinculado a una empresa cultural. Se le aplican las normas generales
contempladas en el Cddigo Sustantivo del Trabajo y que se desprenden del Derecho al
Trabajo: “Toda persona tiene derecho al trabajo y goza de libertad para escoger profesion u
oficio, dentro de las normas prescritas por la Constitucién y la Ley” (Art. 11).

En términos generales, la vinculacion se puede dar mediante un contrato de trabajo (art. 22)
que es aquel por el cual una persona natural se obliga a prestar un servicio personal a otra
persona, natural o juridica, bajo la continuada dependencia o subordinacién de la segunda y
mediante remuneracion. Quien presta el servicio se denomina trabajador, quien lo recibe y
remunera, empleador, y la remuneracion, cualquiera que sea su forma, salario.

Este contrato de trabajo puede ser verbal o escrito (art. 37). En el primer caso, las partes
deben ponerse de acuerdo por lo menos en la indole del trabajo y el sitio en donde ha de
realizarse; la cuantia y forma de la remuneraciéon, ya sea por unidad de tiempo, por obra
ejecutada, por tarea, a destajo u otra cualquiera, y los periodos que regulen su pago; y la
duracion del contrato (art. 38).

Si es escrito, ademas de las clausulas anteriores, debe contener identificacion y domicilio de
las partes; el lugar y la fecha de su celebracion; el lugar en donde se haya contratado el
trabajador; la estimacion de su valor, en caso de que haya suministros de habitacion y
alimentacion como parte del salario; su desahucio y terminacion (art. 39).

Puede celebrarse por tiempo determinado, por el tiempo que dure la realizaciéon de una obra
o labor determinada, por tiempo indefinido o para ejecutar un trabajo ocasional, accidental o
transitorio (art. 45).

El contrato de trabajo a término fijo debe constar siempre por escrito y su duracién no puede
ser superior a tres anos, pero es renovable indefinidamente (art. 46).

El contrato de trabajo no estipulado a término fijo, o cuya duracién no esté determinada por
la de la obra, o la naturaleza de la labor contratada, o no se refiera a un trabajo ocasional o
transitorio, sera contrato a término indefinido (art. 47).

Otra forma muy comin de vinculacion en las organizaciones culturales es el contrato de
prestacion de servicios, que es de indole civil, no laboral, ya que no hay una relacion directa
ni subordinada entre las partes. Sin embargo, aqui el trabajador independiente debe estar
afiliado al Sistema general de seguridad social en pensién y salud y es su obligacién hacer
los aportes, ademas de registrarse en el Registro Unico Tributario RUT como trabajador
independiente en la actividad para la que fue contratado.

En materia de seguridad social se ha intentado promover una legislacion que atienda las
especificidades del trabajo artistico, pero hasta ahora no ha entrado en aplicaciéon por
diversas razones.
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La Seguridad Social, segin la Constitucion Politica de Colombia (art. 48) “es un servicio
plblico de caracter obligatorio que se prestard bajo la direccion, coordinaciéon y control del
Estado, en sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos
que establezca la Ley”.

Basada en esta norma, se profiri la Ley 100 de 1993 o Sistema de Seguridad Social Integral,
que pretende garantizar el acceso de todos los colombianos a los servicios de salud, pension
y prevencion y atencion de los accidentes y enfermedades consecuencia del ejercicio laboral
(riesgos profesionales) bajo dos regimenes: contributivo, para quienes tienen capacidad de
pago, y subsidiado, para quienes no la tienen. En este segundo grupo, la ley le da particular
importancia a los artistas (art. 157).

En desarrollo de esa distincion, la Ley 397 de 1997 establecia seguridad social y pension
vitalicia para los trabajadores de la cultura en los articulos 30 y 31, que fueron derogados
posteriormente por la Ley 797 de 2003.

Esta vigente la Ley 666 de 2001, sobre estampilla Procultura, que obliga a las entidades
territoriales a destinar un 10% del recaudo por dicha estampilla para la seguridad social del
creador y del gestor cultural en situacién de vulnerabilidad.

El Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud profirid el acuerdo 274 del 28 de octubre de
2004 por el cual se definen criterios de cofinanciacién para la afiliacion al régimen subsidiado
de los creadores y gestores culturales y se establecen condiciones para el otorgamiento de
los subsidios.

Este acuerdo determind el porcentaje de cofinanciacion que corresponde aportar a los
municipios y departamentos que hayan creado la estampilla Procultura, segiin su categoria.
Estos recursos serian complementados por el Fondo de Solidaridad y Garantia del Sistema de
Seguridad Social (FOSYGA) con un aporte que oscila entre el 70 y el 50%, para garantizar el
cubrimiento total del subsidio para cada uno de los beneficiarios y sus familias.

Una resolucion, la 1618 del 22 de noviembre de 2004 expedida por el Ministerio de Cultura,
definié la calidad de creador y gestor, establecid los requisitos para acceder al subsidio en
salud. Ademas estipulé los instrumentos mediante los cuales se puede validar la condicion
de creador o gestor de aquellas personas que quieran acceder al programa:

“Creador: persona generadora de bienes y productos culturales a partir de la imaginacion, la
sensibilidad y la creatividad.

Gestor: persona que impulsa los procesos culturales al interior de las comunidades e
instituciones, a través de la participacion, democratizacion y descentralizacion del fomento
de la actividad cultural. Coordina como actividad permanente las acciones de administracion,
planeacion, seguimiento y evaluacién de los planes, programas y proyectos de las entidades
y organizaciones culturales o de los eventos culturales comunitarios”.

Pero estos recursos, que se vienen acumulando desde 2004 en los entes territoriales, estan
sin utilizar por falta de reglamentacion.

4. Régimen de fomento y promocién en Colombia
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Por sectores se han proferido normas que apuntan a fomentar y promover tanto la actividad
cultural como la constitucion de empresas. Otras buscan fomentar la inversion otorgando
beneficios a quienes hacen su aporte (ver anexo 3).

Hay formas de incentivos, tales como subvenciones y estimulos tributarios (exenciones y
deducciones). Subvenciones son, por ejemplo, los Premios, Becas, Cofinanciacion de
proyectos culturales, que se otorgan a través del Programa Nacional de Estimulos y del
Programa Nacional de Concertacion del Ministerio de Cultura.

Existen también estimulos tributarios que benefician directamente a quienes desarrollan la
actividad cultural. En este caso, las corporaciones, fundaciones y asociaciones culturales
tienen un régimen tributario especial que las exime del impuesto de renta siempre y cuando
reinviertan sus excedentes totalmente en el desarrollo de su objeto social.

Como forma de financiar la cultura existen el IVA a la telefonia moévil, la Estampilla
Procultura, Recursos participaciones propdsito general, que estan ampliamente descritos en
el Compendio de Politicas Culturales.

Para los patrocinadores de la cultura también hay estimulos: en la ley de fomento al cine, los
contribuyentes del impuesto a la renta que realicen inversiones o hagan donaciones a
proyectos cinematograficos de producciéon o coproducciéon colombianas de largometraje o
cortometraje aprobados por el Ministerio de Cultura, tendran derecho a deducir de su renta
el 125% del valor real invertido o donado.

Hay exencion del impuesto de timbre nacional sobre los documentos de donacion de bienes
muebles e inmuebles con destino a los museos, para promover la donacion de obras.

Por otro lado existen:

INCENTIVO ESPECIAL A LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS
INCENTIVO ESPECIAL AL SECTOR EDITORIAL
INCENTIVO ESPECIAL A LA CINEMATOGRAFIA
INCENTIVO ESPECIAL A LOS ESPECTACULOS PUBLICOS

Pero para estimular especificamente la empresa y el emprendimiento cultural, recientemente
se han promovido formas de financiacién orientadas especificamente a empresas (entre ellas
las de base cultural). Es el caso del Fondo Emprender, creado por el Gobierno Nacional, que
tiene como fin apoyar proyectos productivos que integren los conocimientos adquiridos por
los emprendedores en sus procesos de formacion con el desarrollo de nuevas empresas.

Este Fondo facilita el acceso a capital semilla al poner a disposicion de los beneficiarios los
recursos necesarios en la puesta en marcha de las nuevas unidades productivas.

La investigacion que en la actualidad desarrollan para el Ministerio de Cultura las

universidades de Caldas y Nacional de Manizales arrojaran un mapa completo de la
financiacion de la cultura (en lo piblico y lo privado) en el pais.
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CAPITULO lll. Avances y cuellos de botella para el fomento de las empresas culturales en
Colombia

1. Metodologia

Se indagd con gestores culturales, empresarios de la cultura y funcionarios o asesores
vinculados con politicas puablicas de cultura la percepcion sobre el desarrollo de los
emprendimientos culturales desde su experiencia, los avances y cuellos de botella a los que
se han enfrentado y su percepcion sobre los incentivos en la normatividad y politicas
plblicas sobre emprendimientos culturales en Colombia. Los objetivos concretos del ejercicio
fueron:

1. Identificar avances y cuellos de botellas para el fomento de las empresas culturales.

2. Establecer las dinamicas de apropiacion y relacionamiento de las empresas culturales y la
normatividad mercantil, civil, laboral, tributaria y administrativa.

3. Determinar los niveles de conocimiento de los incentivos existentes en la normatividad y
politicas publicas frente a las empresas culturales.

A través de un grupo focal se hizo un ejercicio participativo con actores vinculados al sector
cultural, donde se revisaron las problematicas que en materia de normatividad les afectaban.
Con una matriz previamente disefiada, se identificaron los avances respecto del acceso de las
empresas culturales a los incentivos mercantiles y tributarios, asi como los cuellos de botella
que impiden el fortalecimiento de las empresas culturales.

Pasos

a. Lluvias de ideas.

Renombrar problematicas.

c. Consolidacion de las problematicas. 5 problematicas consolidadas. Identificacion de
avances y cuellos de botella.

d. Como fortalecer los avances y superar los cuellos de botella.

o

2. Problemadticas identificadas
Del ejercicio de lluvia de ideas se identificaron las siguientes problematicas:

1. Debilidades y bajas capacidades de los emprendedores y artistas en areas
administrativas y comerciales.

No hay construccion de buenas ofertas.

Existe un circulo vicioso del emprendimiento.

Falta de apoyo a las iniciativas promovidas por entidades de reciente constitucion.
Falta de financiamiento o de conocimiento sobre las instituciones a las que se puede
acceder.

La demanda aun no valora los productos culturales.

Escasez de recursos para desarrollo de programas culturales.

Falta de entendimiento de la administracion puablica sobre la condicion de las
empresas culturales.

9. Las convocatorias son dirigidas hacia ONG's.

10. Los gestores culturales no saben los modos de licitar para acceder a los créditos.
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11.
12.

13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

Escasa difusion de politicas de incentivos.

Desconocimiento total de las leyes, normas, decretos y cualquier normatividad
cultura.

Desconocimiento de las politicas culturales.

Sector cultural se ha acostumbrado a recibir todo gratuitamente en lugar de crear
capacidades.

Hay competencia desleal.

Existe segmentacion del sector cultural.

Falta de trabajo en cadena.

Debilidad en la normatividad que nos relacione con otros sectores de la economia.

No hay articulacion entre sectores.

Creacion y articulacion de politicas culturales con los sectores productivos, de salud y
educativos.

No hay oferta de informacion y la formacion es dispersa y poco accesible.

Debilidades institucionales locales (debilidad de recurso humano, econdmico, técnico).
Dinamicas informales y clientelistas en los procesos iniciales de emprendimiento.
Existe politiqueria con intereses particulares.

Falta de conocimiento en formacion empresarial.

Falta de definicion de roles entre artistas, creadores, empresarios, etc.

El artista es todero.

Resistencia en la agregacion por parte de los mismos empresarios culturales.

Falta de capacidad de asociacion, poco trabajo en equipo.

Falta de gestion administrativa.

No hay auto reconocimiento del valor de la cultura.

Existen artistas sin capacidades o competencias administrativas, gerenciales, etc.
Informalidad en el sector.

Luego de un ejercicio colectivo de consolidacion, de las 33 problematicas identificadas se
priorizaron &:

VI W N =

Falta de articulacion intersectorial e interinstitucional.

Debilidad en innovacion y desarrollo de productos culturales.

Falta de incentivos para la creacion de nuevas empresas culturales.

Inequidad en el acceso a la informacion, a los tramites y a la distribucion de recursos.
Debilidad en competencias empresariales y especializacion de roles.

Para cada una de estas problematicas los participantes identificaron avances y cuellos de
botella, siendo estos los principales:

Problematicas priorizadas Avances Cuellos de botella
Existen principios de No existe una real apropiacion y
Falta de articulacion articulacion valoracion del tema cultural en el

intersectorial e interinstitucional [ interinstitucional en torno a |sector empresarial e instituciones

proyectos especificos. ajenas al sector.
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Existe presupuesto asignado
para cultura en entidades o
dependencias puablicas no
culturales y en empresas
privadas.

No existen estadisticas y estudios
sobre el aporte del sector cultural a
la economia y a las cadenas de
valor (desarrollo econdomico y
humano, capital social, etc.).

Existen procesos en curso
para dar valor al
emprendimiento cultural.

No se conocen ni se comparten las
buenas practicas.

Debilidad en innovacion y

Existen algunas
experiencias de formacion,
respaldo y estimulo a la
creatividad.

Resistencia a ideas innovadoras
por parte de actores culturales
tradicionales en el sector.

desarrollo de productos
culturales

Existen ruedas de negocios
y mercados culturales.

No existe estimulo a la innovacion
desde la Escuela.

No existe un mercado exigente y
sensibilizado sobre los productos
culturales.

Existen normas especiales
para creacion de empresas
culturales.

No existen incentivos para la
asociatividad de empresas
culturales.

Falta de incentivos para
creacion de nuevas empresas
culturales

Existe mas oferta educativa
para creacion de
emprendimientos
culturales.

No existen metodologias claras que
permitan identificar la especificidad
de las empresas culturales para
satisfacer las diferentes
necesidades del sector.

Existen incubadoras de
emprendimientos
culturales.

Los procedimientos y requisitos
crean barreras a las pequenas
empresas para el acceso a los
incentivos, lo cual no permite
competir con las empresas
grandes.

Existe informacion en
internet.

No hay canales de divulgacion que
concentren informacion sobre
convocatorias, concursos, etc. para
acceder a recursos para cultura.

Existen redes especializadas
de actores culturales (SINIC)
y sistemas de informacion
cultural, guias culturales
(Karmairi, Arteria)

Falta de sensibilizacion de los
medios de comunicacién sobre la
importancia del tema cultural.

Existen convocatorias
plblicas de acceso a
proyectos.

Barreras de acceso a las TIC.

Existen programas de
movilidad de gestores
internacionales.

Impedimentos en inmigracion para
movilidad de artistas. Negativas de
visas.
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Debilidad en competencias
empresariales y especializacion
de roles.

Existe diversidad de
programas de formacion
para gestores culturales.

Asistencialismo arraigado.

Debilidad en la metodologia en la
formacion para la practica.

Debilidad en la apertura de
mercados

Ausencia de mercados exigentes.

No hay un proceso continuo de
seguimiento de procesos de
emprendedurismo.

Ausencia de perfil emprendedor.

En una segunda parte de este ejercicio los participantes identificaron como fortalecer,
aprovechar o potencializar los avances, cuales son las oportunidades para fortalecer las
empresas culturales a partir de los incentivos existentes:

Problematicas
priorizadas

Avances

Como fortalecer, aprovechar o
potencializarlos

Oportunidades para fortalecer a
partir de los incentivos
existentes

Falta de articulacion intersectorial e interinstitucional

Existen principios de
articulacion
interinstitucional en
torno a proyectos
especificos.

Fortalecer y crear nuevos vinculos
entre los diferentes sectores. /
Conformar comisiones de analisis
y coordinacion en el tema cultural
por areas y alcances. / Articular
los proyectos especificos con los
emprendimientos culturales para
que estos sirvan como plataforma
de apalancamiento de las ideas de
negocio.

Se podria contar con una agenda
cultural mas diversa e incluyente.
/ Participacion en mesas de
trabajo promovidas por el
gobierno y entidades mixtas. /
Presentar nuevos ciclos de trabajo
conjunto.

Existe presupuesto
asignado para
cultura en entidades
o dependencias
publicas no
culturales y en
empresas privadas.

Identificar cuales son aquellas
entidades o dependencias que
estan destinando parte de su
presupuesto para el campo
cultural. / Establecer estrategias
de difusion que permitan el
acceso y favorezcan la exigibilidad
de los recursos por los agentes
culturales potencialmente
beneficiarios. / Promover la
realizacion de convocatorias
publicas de todas las
oportunidades para el sector
cultural.

Establecer alianzas con empresas
diversas que permitan
materializar las ideas, acordes
también con necesidades
empresariales. / Se podria
financiar mas iniciativas
culturales. / Crear una red de
informacion (Boletin, informes
etc.) que permita el
aprovechamiento de las
oportunidades. /Desde la
institucionalidad generar
capacidades para acceder a las
oportunidades.
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Existen procesos en
curso para dar valor
al emprendimiento

cultural.

Fomentar mas espacios que le
permitan a los actores culturales
pensar competitivamente sus
productos. / Realizar seguimiento
a los avances de los
emprendimientos culturales en su
gestion de mercados.

Seguir fortaleciendo esos procesos
de la mano de mas capacitacion y
oportunidades de negocio en el
sector cultural.

Debilidad en innovacion y desarrollo de
productos culturales

Existen algunas
experiencias de
formacion, respaldo
y estimulo a la
creatividad.

Ampliar la oferta formativa para
seguir capacitando e incentivado
los procesos creativos. / Realizar
cursos para el disefio de
productos culturales.

Seguir ofreciendo los programas
de capacitacion y ampliar su
oferta y cobertura. / Aterrizar los
planes de desarrollo con acciones
concretas para la diversificacion
de las ofertas de productos y
servicios culturales.

Existen ruedas de
negocios y
mercados culturales.

Fomentar y fortalecer estos
espacios de encuentros entre la
demanda vy la oferta cultural. /
Preparacion de los
emprendimientos para la
participacion en mercados
culturales por medio de
entrenamientos en técnicas de
negociacion.

Incentivar una participacion activa
de aquellos sectores que han
estado relegados o
subrepresentados en estos
espacios.

Falta de incentivos para creacion de nuevas empresas culturales

Existen normas
especiales para
creacion de
empresas culturales.

Socializar las normas e incentivos
de creacion de empresas
culturales. / Disefar cartillas o
manuales sobre industrias
culturales, incentivos tributarios y
demas informacion que oriente al
emprendedor cultural.

Articular con iniciativas
institucionales de fomento
empresarial del sector cultural./
Aprovechar la ley anti tramites, de
emprendimiento, de espectaculos
y la ley del primer empleo.

Existe mas oferta
educativa para
creacion de
emprendimientos
culturales.

Vincular a los gestores culturales
empiricos e informales a dicha
formacion para mejorar la calidad
de la oferta cultural. / La oferta
educativa se debe especializar en
temas legales, tributarios y
financieros para industrias
culturales y emprendimientos
culturales.

Crear o fomentar redes culturales
comunitarias que permitan
articular esfuerzos en el sector e
incentivar la participacion
colectiva. / Aprovechar los
eventos de talla internacional para
dar a conocer los
emprendimientos culturales.

Existen incubadoras
de emprendimientos
culturales.

Llegar a grupos tradicionalmente
excluidos para vincularlos a los
grupos de fomento e incubadoras
culturales. / Extender la labor de
las incubadoras a todo el pais
para aumentar el nimero de
beneficiarios.

Incluir dentro de los temas a
fortalecer con los programas
institucionales de fomento
empresarial, la tematica cultural
como area prioritaria.
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Existe informacion
en internet.

Utilizar también medios diferentes
a internet como complemento a la
circulacion de la informacion. /
Formar a los gestores y
emprendedores culturales en el
acceso a las nuevas tecnologias. /
Crear una base de datos de los
actores culturales que permita la
circulacion y socializacion de la
informacion.

Utilizar los boletines informativos
que las distintas organizaciones
tienen como parte de su
estrategia de comunicacion. /
Publicar en los portales
institucionales las fuentes y
paginas principales de acceso a
informacion y oportunidades
culturales.

Existen redes
especializadas de
actores culturales
(SINIC) y sistemas
de informacion
cultural, guias
culturales.

Consolidar un solo portal con toda
la informacion necesaria para el
emprendimiento cultural. /
Ampliar el alcance, todavia
insuficiente, de dichos sistemas
de informacion, a través de la
facilitacion de recursos especificos
y la creacién de convenios con
entidades colaboradoras.

Divulgacion de las redes
especializadas y la forma de
usarlas.

Existen
convocatorias
publicas de acceso a
proyectos.

Socializar y publicar las
convocatorias / Ampliar la base de
las convocatorias a
emprendimientos que se
configuren como empresas.

Aprovechar las redes
especializadas para socializar las
convocatorias publicas.

Existen programas
de movilidad de
gestores
internacionales.

Visibilizar los programas y
oportunidades, asi como la
preparacion complementaria de
los gestores para que puedan
ganar las convocatorias
personales. / Apoyo logistico y
asistencia legal para aquellos
gestores interesados en las
convocatorias de movilidad
internacional.

Identificar las oportunidades
desde la institucionalidad y de
igual forma identificar potenciales
candidatos y apoyarlos
especificamente en el tema para
que puedan competir de mejor
manera con los otros candidatos
del pais.

Existe diversidad de
programas de
formacion para
gestores culturales.

Debilidad en competencias
empresariales y
especializacion de roles.

Disenar programas curriculares
mas acordes con las necesidades
del piblico objetivo / Fortalecer un
acompafamiento a los gestores
que no se limite a procesos de
formacion tedrica y se concentre
en el desarrollo de las actividades
practicas de gestion y
administracion.

Vincular a los emprendedores
culturales a los programas de
desarrollo empresarial de las
Camaras de Comercio / Mantener
el marco general de los programas
e incluir nuevos perfiles de
formadores, mas acordes a las
exigencias de los gestores.

También identificaron como disminuir o superar los cuellos de botella, y las oportunidades
para superarlos a partir de los incentivos existentes:
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Problematicas
priorizadas

Cuellos de botella

Como disminuir o superarlos

Oportunidades para
superarlos a partir de los
incentivos existentes

Falta de articulacion intersectorial e interinstitucional

No existe una real
apropiacion y
valoracion del tema
cultural en el sector
empresarial e
instituciones ajenas
al sector.

Mostrar experiencias exitosas que
dan cuenta de la importancia y del
aporte del sector cultural al
empresarial. / Disefiar y fomentar
campanas o eventos que permitan
dar a conocer la importancia del
tema cultural en otros ambitos. /
Disefar y ejecutar campanas de
responsabilidad social, de
reconocimiento de los valores del
trabajo cultural y concientizacion de
la inversion realizada por un artista
0 gestor en su trabajo.

Publicitar y promover los
beneficios que se pueden
obtener por inversion en
cultura. / Dentro de los planes
de desarrollo se debe promover
la conformacién de ciudades
creativas, destinos culturales y
rutas tematicas dentro de las
regiones / Aprovechar los
encuentros interinstitucionales e
intersectoriales (o estimularlos)
para generar espacios de
dialogo y colaboracion entre el
sector cultural y el empresarial.

No existen
estadisticas y
estudios sobre el
aporte del sector
cultural a la
economia y a las
cadenas de valor
(desarrollo
econdomico y
humano, capital
social, etc.).

Aunar esfuerzos para realizar un
estudio que mida el impacto del
sector cultural a las economias
locales y regionales. / Crear grupos
de investigacion desde la academia
que permitan construir datos
cuantitativos del aporte de la cultura
al desarrollo local y regional. /
Formular convenios con las
universidades para la creacion de
grupos o semilleros de investigacion
en economia y cultura.

Estimular desde Colciencias
investigaciones en torno a la
cadena productiva de la cultura.
/ Regularizar y divulgar las
encuestas de consumo cultural.
/ Socializar informacion
consolidada de la cuenta
satélite de cultura.

No se conocen ni se
comparten las
buenas practicas.

Hacer uso de las nuevas tecnologias
y redes sociales para a través de un
blog o un boletin trimestral dar a
conocer esas buenas practicas de
inclusion productiva del sector
cultural. / Programar encuentros de
buenas practicas, foros de
retroalimentacion y pasantias en
alianza con el gobierno nacional y
con la Cooperacion al Desarrollo. /
Recopilacion y distribucion de
manuales de experiencias (digital e
impreso).

Aprovechar los eventos
culturales y empresariales para
abrir espacios para mostrar los
avances locales y nacionales. /
Distribuir los manuales de
experiencias y directorios de
emprendimiento cultural en
eventos internacionales de
acuerdo al perfil del evento.
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Resistencia a ideas
innovadoras por
parte de actores
culturales
tradicionales en el
sector.

Convocar espacios de encuentro con
los actores culturales tradicionales
para compartir los resultados de las
nuevas experiencias.

Promover lineas de innovacion.
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No existe estimulo a
la innovacion desde
la Escuela.

Hacer mas énfasis en la importancia
de las ideas innovadoras para el
campo cultural. / Creacion de
concursos de innovacion en las
instituciones educativas.

Aplicar la norma que habla de la
innovacion en la educacion
basica y media.

No existe un
mercado exigente y
sensibilizado sobre
los productos
culturales.

Aumentar la calidad de los productos
culturales acompanado de iniciativas
para la creacion de piblico de
acuerdo a esos nuevos estandares
de calidad.

A partir de los estimulos
existentes, valorar
especialmente los programas de
formacion de publicos y su
calidad.

No existen
incentivos para la
asociatividad de

empresas culturales.

Programas de formacion en clister,
redes y circuitos culturales.

No existen
metodologias claras
que permitan
identificar la
especificidad de las
empresas culturales
para satisfacer las
diferentes
necesidades del
sector.

Realizar diagnosticos de
oportunidades de inclusion y
encadenaje para generacion de
ingresos sostenibles a través de la
cultura. / Disefiar una
conceptualizaciéon y una metodologia
que de manera clara y entendible
diferencie las empresas culturales de
otros emprendimientos, atendiendo
a sus particularidades y a las del
sector artistico y cultural.

Falta de incentivos para creacion de nuevas empresas culturales

Los procedimientos
y requisitos crean
barreras a las
pequenas empresas
para el acceso a los
incentivos, lo cual
no permite competir
con las empresas
grandes.

Generar normativas sencillas
aprovechando la simplificacion de
tramites para facilitar la
participacion de gestores y empresas
culturales pequenas y comunitarias.
/ Identificar claramente cuales son
las barreras de entrada y las
limitaciones para la competencia
leal.

Crear lineas especiales en los
incentivos existentes que
favorezcan las nuevas empresas
y las empresas pequefias.

No hay canales de
divulgacion que
concentren
informacion sobre
convocatorias,
concursos, etc para
acceder a recursos
para cultura.

Mas democratizacion en el acceso a
estas informaciones y conformacion
de nuevos circuitos de comunicacion
incluyentes. / Procurar visibilizar las
fuentes de informacion cultural, no
solo centralizandola en las
instituciones responsables del tema
a nivel local y regional, sino
apuntando a las organizaciones
sectoriales.

Crear un nodo informativo en
los principales websites locales
sobre el tema cultural
recogiendo toda la informacion
en sus fuentes. RSS / Destinar
recursos para la creacion de un
portal de informacion
especializado en dichos temas,
segin el modelo de experiencias
ya existentes (v.
hipermedula.org), con un
enfoque especial al contexto
colombiano y Caribe.
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Debilidad en competencias empresariales y especializacion

de roles.

Falta de
sensibilizacion de
los medios de
comunicacion sobre
la importancia del
tema cultural.

Promover el periodismo cultural a
través de la formacion de los
periodistas, investigadores y demas
personas vinculadas en los medios.

Generar incentivos para el
periodismo cultural en los
medios masivos de
comunicacion, redes sociales y
medios alternativos.

Barreras de acceso a
las TIC.

Realizar capacitacion sobre el uso de
la tecnologia en la gestion cultural y
los montajes artisticos. / En
bibliotecas y centros culturales
generar espacios para el acceso y el
fomento de las nuevas tecnologias.

Generar incentivos para los
proyectos que incorporen las
TIC. / Estimular la ciudadania
digital entre los gestores y
emprendedores culturales.

Impedimentos en
inmigracion para
movilidad de
artistas. Negativas
de visas.

Procurar con el Ministerio de Cultura
y la Cancilleria, el desarrollo de
fomento de artistas y gestores a
nivel internacional y la disminucion
de requisitos de emigracion e
inmigracién con base en acuerdos
inquebrantables / Promover la
estipulacion de convenios bilaterales
con paises terceros que faciliten la
movilidad de artistas en sus
territorios y proponer la creacion de
una normativa que prevea el apoyo
del Ministerio de Cultura como
entidad intermediaria de respaldo
para los artistas, con el fin de
intentar reducir la discrecionalidad
de las decisiones tomadas por las
entidades diplomaticas.

En los programas de circulacion
de artistas, hacer un mayor
acompanamiento a los tramites
migratorios.

Asistencialismo

Configuracion de programas sélidos
de creacion de empresas culturales

arraigado. con apoyo real de entidades publicas
y privadas.
Debe haber una formacion menos
tedrica y mas acompafiada con el
Debilidad en la aprendizaje desde la propia practica,

metodologia en la
formacion para la
practica.

es decir, aprender haciendo / Incluir
a los procesos de formacion teédrica
un acompanamiento especializado y
formulado a partir de los
planteamientos expresados por los
mismos gestores.

Debilidad en la
apertura de
mercados

Mayor formacion practica en
mercados culturales, ruedas de
negocios. Asesoria en marketing,
planeacion estratégica, finanzas para
mejorar la competitividad de los
productos.

Favorecer un acceso mas
equitativo a las plataformas ya
existentes, tales como festivales
culturales y eventos privados, a
través de una vinculacion
efectiva entre los promotores de
estos Gltimos y los agentes
culturales de la ciudad.
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Ausencia de

mercados exigentes.

No hay un proceso
continuo de
seguimiento de
procesos de
emprendedurismo.

Concientizar a todas las entidades
plblicas para que promuevan el
emprendimiento. / Acompafiamiento
al emprendedor hacia la
consolidacion de su iniciativa.

Analizar los procesos ya
terminados de fomento al
emprendimiento e incubadoras
(casos exitosos y casos fallidos)
para generar conocimientos
desde la practica / Prever una
vigilancia efectiva para aquellos
programas de formacion que
terminan obviando las fases de
seguimiento, a menudo
previstas pero no realizadas.

El perfil emprendedor debe

Prever la creacion de becas para

programas de formacion ya
existentes que amplien el
acceso a los mismos,

detectarse y cultivarse desde la
escuela / Impulsar la creacion de
programas de formacion académica
en emprendimiento cultural o
facilitar el acceso a los ya existentes.

Ausencia de perfil
emprendedor.

cominmente excluidos.

Del ejercicio realizado, de los vacios resultantes y de las inquietudes planteadas por los
participantes se concluye que, si bien las organizaciones culturales han ido avanzando en la
apropiacion de los conceptos de emprendimiento y empresa, muy desde sus dinamicas
particulares, hay desniveles en cuanto al conocimiento de la normatividad relativa a las
empresas culturales.

El conocimiento normativo se ha dado desde el ejercicio de la administracion de la
organizacion cultural, afin a la figura juridica elegida (en su mayoria entidades sin animo de
lucro), y presionado por la participacion en convocatorias de cofinanciacion y de estimulos.

Al reflexionar sobre su quehacer cultural y la experiencia acumulada, identifican con facilidad
los cuellos de botella para el fomento y creacién de empresas culturales. Sin embargo se les
dificulta identificar las oportunidades para superarlos -especialmente en lo relativo a las
competencias empresariales y la creacion de nuevas empresas- precisamente por el
desconocimiento de los incentivos existentes o porque en algunos casos no los hay.

3. Contraste entre marco normativo y cuellos de botella identificados

Del marco normativo e institucional existente, en contraste con los cuellos de botella
priorizados, hay algunos hallazgos que permiten apuntar a conclusiones y recomendaciones
en torno a los vacios y debilidades normativas e institucionales y si estas normas e
instituciones incentivan o no la creacion y el fortalecimiento de las empresas culturales en
Colombia.
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Problematicas
priorizadas

Cuellos de botella

Contraste normas / grupo focal

No existe una real apropiacion
y valoracion del tema cultural
en el sector empresarial e

Pese a los esfuerzos realizados, atin no es claro por
fuera del sector cultura la importancia y los aportes
de este a la sociedad. Existen, pero son muy poco
conocidos o utilizados incentivos o beneficios por

sector.

= instituciones ajenas al sector. |inversion en cultura, y son poco frecuentes los
o
g espacios de dialogo interinstitucional e intersectorial.
L) —
< s Parte de la dificultad de la relacion entre cultura y
£.8 No existen estadisticas y economia es la falta de estudios del impacto del
S g estudios sobre el aporte del sector cultural a las economias locales y regionales y
SRZ sector cultural a la economia y | la falta de datos cuantitativos del aporte de la
35 a las cadenas de valor cultura al desarrollo local y regional. Las
N 2 . . . 2.
£ (desarrollo econémico y herramientas que existen (cuenta satélite de cultura,
P humano, capital social, etc.). |estudios por sector, encuestas de consumo cultural,
2 etc. son poco conocidas y divulgadas).
Lot . . . .’ .
= La existencia y la divulgacion de ejemplos de buenas
No se conocen ni se practicas y manuales de experiencias es necesaria al
comparten las buenas interior de las organizaciones y empresas culturales
practicas. como para su relacionamiento con otros sectores e
instituciones.
El discurso del emprendimiento y la innovaciéon no
o ha calado en todo ni del todo en el sector cultural y
'g asi lo resefan los participantes. Las organizaciones
= Resistencia a ideas ademas vienen acostumbradas a que para recibir
= innovadoras por parte de financiacion de su propuesta cultural no deben tener
I . animo de lucro, lo cual ha condicionado su
T = actores culturales tradicionales P o . .
= £ en el sector conformacion juridica y administrativa,
= : dificultandose la migracion hacia un perfil
SO empresarial. Por otro lado, muchos de quienes
w . a
3 e defienden la cultura como un derecho, se resisten a
s verla s6lo como un recurso.
— T 5
c o . , Pese a que hay una norma que estimula la
S a No existe estimulo a la . o A T .
= . . innovacion en la educacion basica y media, esta no
= innovacion desde la Escuela. . -
S es aplicada de manera efectiva.
% No existe un mercado exigente | El énfasis en el emprendedor no es suficiente, se
Q y sensibilizado sobre los requiere también formacion de puablicos y del
productos culturales. consumidor de productos culturales.
« No existen incentivos para la L Ao
© . No hay un favorecimiento en la practica para hacer
S »n W asociatividad de empresas .
o s redes y asociarse.
w3 s culturales.
S 55 — =
2 c = . logias cl Los participantes resenan la falta de
s 3 0° Nojexisten metodologias claras conceptualizacion y una metodologia que claramente
ST n que permitan identificar la oncept y glag
IS e diferencie las empresas culturales de otros
29 especificidad de las empresas s . . .
sS85 ; emprendimientos, atendiendo a sus particularidades
& culturales para satisfacer las L
s LE . . y a las del sector artistico y cultural. En la
£ 0O ¢ diferentes necesidades del e , .
= normatividad, ademas, no se distingue el

emprendimiento cultural de otros emprendimientos.
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Debilidad en competencias
empresariales y especializacion de
roles

Los procedimientos y
requisitos crean barreras a las
pequenas empresas para el
acceso a los incentivos, lo cual
no permite competir con las
empresas grandes.

El marco institucional existente, segiin el grupo
focal, favorece a las empresas grandes o con
trayectoria, no siendo tan claros los incentivos para
las pequenas y comunitarias, beneficiandose sdlo el
que ya tiene experiencia. En las normas hay politicas
de fomento para medianas, pequenas y grandes
empresas, pero en la practica generalmente se
valora mas la experiencia y la trayectoria que una
nueva iniciativa. Recientemente se han estimulado
emprendimientos culturales nuevos e ideas de
negocio, a través del Fondo Emprender y Bancoldex.

No hay canales de divulgacion
que concentren informacion
sobre convocatorias,
concursos, etc., para acceder a
recursos para cultura.

En el cuerpo normativo e institucional existen
fuentes de recursos para gestion cultural, pero las
oportunidades de acceso a ellos se pierden para
muchas organizaciones por la falta de informacién o
por la dispersion entre los mecanismos de
informacion.

Falta de sensibilizacion de los
medios de comunicacion sobre
la importancia del tema
cultural.

Se hace necesario en paralelo a los estimulos para el
emprendimiento cultural un fomento al periodismo
cultural y a los espacios para éste en los medios
masivos de comunicacion, medios alternativos y
redes sociales.

Barreras de acceso a las TIC.

Pese al fomento a las tics y a la innovacion, existe
una barrera que impide que muchas organizaciones
y empresas culturales puedan hacer un uso efectivo
y apropiado de las TIC por falta de acceso o por
limitaciones en su uso lo que incide negativamente
en su gestion.

Impedimentos en inmigracion
para movilidad de artistas.
Negativas de visas.

Algunos de los estimulos que disponen las
instituciones para artistas, gestores y
emprendedores se ven truncados por las
restricciones en la circulacion que ocasiona la
negativa de las visas.

Asistencialismo arraigado.

Las disposiciones legales y de politica en las dltimas
dos décadas han favorecido, en cultura, los "apoyos"
a entidades sin animo de lucro, lo que ha generado
una dependencia de las fuentes de financiamiento
no reembolsables, al punto que algunas
organizaciones que pueden tener la forma de
empresa muestran poco interés en asumir riesgos.

Debilidad en la metodologia
en la formacion para la
practica.

Pese a que hay normas que orientan el estimulo en
la formacion empresarial, y se ha avanzado en la
practica en formacién para competencias
empresariales, esta va desconectada del hacer, y
pocas veces tiene un componente de
acompanamiento especializado hasta la
consolidacion del emprendimiento.
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Debilidad en la apertura de
mercados

No basta generar o estimular los mercados
culturales, ruedas de negocio, entre otros espacios
de participacion en el mercado, sino que se necesita
favorecer un acceso cualificado y mas equitativo a
los mismos. Y este estimulo se da desde las
orientaciones de politica pablica pero no esta
evidente en las normas.

Ausencia de mercados
exigentes.

Esta identificado como un cuello de botella, pero el
grupo focal no tiene claro como se puede superar, lo
que a la vez muestra la falta de conocimiento y
manejo de la especificidad de los temas
empresariales y de mercado.

No hay un proceso continuo
de seguimiento de procesos
de emprendedurismo.

Frente a las normas de fomento al emprendimiento,
se pide una promocion continuada y un
acompanamiento, seguimiento y evaluacion para
generar conocimientos desde la practica.

Ausencia de perfil
emprendedor.

Se evidencia que el perfil emprendedor del que
hablan las normas no se encuentra facilmente en el
sector, bien sea por falta de identificacion, de cultivo
o de formacion.
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PARTE Ill. RECOMENDACIONES.

Luego de un repaso por la evolucién del concepto de industrias culturales y emprendimiento
cultural en América Latina y en Colombia, se plantea la reflexion sobre la naturaleza de los
intangibles que avanzan y desbordan las ciencias sociales para convertirse en mercancia o
en estrategias de desarrollo sostenible. Algunas de éstas son:

= JEl estudio de lo creativo es simplemente un nuevo objeto de estudio del campo de lo
social?

= jEstamos presenciando la emergencia de una nueva disciplina?

= ;Si todos somos sujetos de cultura, es necesaria la constituciéon de un sistema experto?

= ;las practicas sociales que reinventan e innovan la identidad nacional, son reflexivas?

» ;Queremos que haya mas conocimiento sobre lo simbédlico y por tanto mas control sobre
él?

= jEn un mundo posibilista, le corresponde al Estado administrador modelar los sujetos
ideales y favorecer los contextos para el desarrollo de nuevas identidades?

= ;Es el ciudadano cultural uno equivalente al ideal de ciudadano politico decimondnico?

= jla centralidad de la cultura y su concepcidon expandida -mas alla de las artes y el
patrimonio-, le impone a las politicas pablicas la definicion de criterios multidimensionales
para su medicion?

= ;Cuéles serian las dimensiones lideres o fundamentales para este tipo de mediciones?

= ;Serd el consumo una nueva forma de alfabetizacion equivalente a acceso democratico de
la cultura?

Para el fortalecimiento de las politicas plblicas en la region partimos de la base de reconocer
el giro que han tenido los conceptos de las industrias culturales o creativas y la necesidad de
incluir ciertas categorias como la innovacién social y tecnoldgica, el uso de las TICs y las
buenas practicas empresariales que éstas demandaran.

* |nnovacion social se referiria a la velocidad de rotacion de los modelos y tecnologias que
utilizan las industrias culturales, donde lo relevante alude al modelo organizativo de
empresa para generar valor singular o agregado.

= Sostenibilidad, esto implica que el modelo del negocio sea concebido desde las buenas
practicas ambientales, la responsabilidad social que incluird el respeto a los derechos
laborales y la continuidad.

Es decir, corresponderia a un proceso reciente y en marcha, y caracteristico de las Gltimas
etapas, de transicion o de decadencia -segin se le quiera ver-, de esta modernidad
capitalista. Ademas, es un valor que viene de lo cultural a entroncarse en procesos
econdmicos, sociales y politicos, puesto que desplaza la preeminencia de la fuerza de trabajo
humana por una contribuciéon desequilibrante en los procesos productivos, pero intangible;
modifica los simbolos de estatus social por los de distincion, y las convicciones ideoldgicas
en seducciones mediaticas, por mencionar algunos de los efectos de su hegemonia
crecientes. Este valor que habia sido tan propio del campo de lo cultural, pasa a hacerse
visible en otros ambitos del quehacer humano.

Asi, la creatividad ha derivado de ser una aspiracion de las formas de vida de artistas,
intelectuales y cientificos, a una fuente de riqueza deseable, o al menos, la génesis del valor
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agregado de casi cualquier emprendimiento productivo contemporaneo que pretenda éxito.
Con ello, y parafraseando a Bourdieu, su influencia se hara notar en diversos campos de
accion social, con base en un capital esencialmente -aunque no solamente- simbdlico.

“La economia de la ficcion impone a los intangibles sobre los tangibles y la aceleraciéon del
tiempo plantea la necesidad de la innovacién constante. El espacio continuo y global provoca
la concentracion de capitales y empresas y la deslocalizacion de produccién y consumo”
(Ortega y San Salvador: 2010: 11). %

En los paises pobres se ha tornado relevante en tanto genera oportunidades de empleo y es
un argumento para la inversion porque contribuye ademas a la identidad y la integracion
social. Los bienes y servicios cuya esencia es su valor simbdlico, comienzan a tornarse casi
mas relevantes que aquellos funcionales con un valor de cambios superior que normalmente
definian las distinciones de clase o de status social. En sintesis, estamos hablando de
produccion que esta teniendo una incidencia econdémica y social determinantes a las que se
agregan otras de orden politico como su contribucion a la libertad de expresiéon o a la
diversidad multicultural. Estas prioridades han estado tensionados por las demandas de un
mercado global que modifica a gran velocidad las condiciones de produccion y apropiacion de
los bienes y servicios, poniendo en aprieto a los Estados apegados a sus viejas pero vigentes
responsabilidades sociales con la poblacion menos integrada, segmentos que por razones
econdmicas o culturales, comparten este estigma en el hemisferio sur, tanto como en el
norte.

Esta tension hace metafora de un desequilibrio mundial y es reflejo de un discurso de
modernizacion que “rompe costuras” a través de su dimension cultural, porque mientras la
liberalizacion comercial sugiere una democratizaciéon de la produccion y distribucion de los
bienes y servicios en el mundo, la riqueza de este sector radica precisamente en la
conservacion de una multiplicidad de formas de produccion y distribucion, normalmente
apegadas a tradiciones y a aprendizajes comunitarios, asi como a territorios reales y
simbdlicos. Si estas Gltimas expresiones no tienen posibilidad de subsistir a esta voragine,
quien pierde es la humanidad y pierde su activo mas potente, a pocos afios de haber
comenzado el siglo de la rentabilizacion de la creatividad.

1. Recomendaciones para fortalecer los emprendimientos culturales en Colombia.

Como se ha afirmado a lo largo de este documento, una de las principales dificultades para
abordar estudios sobre emprendimientos culturales comienza por la definicion misma del
concepto, por ello, se hace necesario precisarlo, relacionandolo pero también diferenciandolo,
del mas general emprendimiento. Esta ausencia de una definicién univoca sobre lo que se
entiende por emprendimiento cultural en el ambito iberoamericano y en el debate doctrinal
en general no permite precisar de manera mas concreta los caminos a seguir. Hay, por
supuesto, en el debate tedrico acuerdos y coincidencias en una serie de elementos e ideas,
pero hay, a la vez, numerosas divergencias que se refieren principalmente al objeto y a las
actividades y los sujetos que hacen posible el emprendimiento cultural.

* Cristina Ortega y Roberta San Salvador del Valle. “Nuevo retos de los observatorios culturales”: Boletin GC. N° 19. Enero 2010. Rescatado de
la pagina web: http://www.gestioncultural.org/gc/boletin/files/bgc19-COrtegaRSansalvador.pdf, el 9 de Mayo de 2011.
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Esta indefinicion del concepto es también reflejo del dinamismo de los complejos procesos a
los que esta sometida hoy la cultura que, por resaltar uno de sus elementos mas evolutivos,
tiende a redefinir, en relacion con los bienes culturales, las fronteras entre el patrimonio
cultural como la cultura del pasado (confiada al Estado) y la creacién cultural viva como la
cultura del futuro (confiada basicamente al mercado).

La definicion que se haga del emprendimiento cultural, desde las politicas piblicas para su
fomento y promocion, deberia descansar mas en la fijacion de los procedimientos y los fines
que persigue el emprendimiento cultural que en la determinacion de los sujetos y las
actividades, que son precisamente los factores que se muestran actualmente mas dinamicos
y cambiantes.

Esta opcion de delimitar los procedimientos y los fines (lo que es inevitablemente necesario,
pues en algin pilar se ha de sujetar el concepto de emprendimiento cultural si no que quiere
incurrir en una ambigiiedad operativa), permitiria no bloquear el dinamismo inherente a una
dinamica actual del emprendimiento y no generar por ello exclusiones innecesarias.

En ese sentido, una precision conceptual también parte por insistir en el posicionamiento de
lo cultural en el mundo del emprendimiento. Esto significa ganar en legitimidad, ya que hasta
hace pocos afios, para el caso de Colombia, el emprendimiento cultural empezd a
considerarse dentro de las politicas y los programas nacionales de emprendimiento. En
efecto, cuando se mencionan en algunos documentos basicos del emprendimiento las redes
institucionales no se mencionaba al Ministerio de Cultura. Esta falta de posicionamiento
quizas se debe a una comprension social bastante generalizada sobre la cultura como gasto o
inclusive como un lujo, 0 a una brecha entre economia, empresa y cultura. Pero a la vez, el
posicionamiento debe ser una tarea al interior del propio sector cultural que ain observa con
recelo estas relaciones y tiene fundadas o infundadas prevenciones para ubicar a la cultura
en el terreno del emprendimiento que ven como un area basicamente empresarial y de
negocios.

Asi mismo, se precisa una mayor articulacion del emprendimiento cultural con las
instituciones que llevan adelante programas de emprendimiento como el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, Planeaciéon Nacional, el SENA, Colciencias. Esto sumado a la
promocion de politicas, programas y acciones de emprendimiento en los diferentes niveles
del espectro del emprendimiento cultural: grandes industrias culturales, medianas y
pequefias empresas culturales y organizaciones culturales. Cada una de ellas tiene no sélo
tamanos diferentes sino funcionamiento, necesidades y retos diferentes. Las industrias
culturales requieren adecuados contextos regulativos, sistemas de estimulos a la creacion,
presencia internacional, fomento de las exportaciones y de los mecanismos de circulacion de
los productos creativos, seguridad juridica, generacion de clusters, apoyo a una mejor
financiacion, entre otros temas. Las pequefias empresas culturales son fundamentales para el
éxito de las politicas de emprendimiento por varios motivos: conforman la mayor
infraestructura de creacion de bienes y servicios culturales, tienen capacidad de innovacion y
ocupan subsectores muy diversos de la actividad cultural.

Por otra parte, una estrategia fundamental para promover el emprendimiento cultural es
abrirlo a las organizaciones culturales, especialmente a aquellas que no tienen una
infraestructura comercial, que no estan necesariamente ubicadas en el mercado y estan
basadas en practicas asociativas, comunitarias y solidarias. No se trata de convertirlas en
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empresas sino en promover el emprendimiento a partir de su propia naturaleza, logicas y
formas de funcionamiento. Es ademas un aporte muy interesante que puede hacer el sector
cultural a las politicas y programas de emprendimiento en general.

Un elemento fundamental del emprendimiento es su relacion con la innovacion. Y este es
precisamente un tema con profundas raices culturales. Porque la cultura es a la vez norma y
transgresion de la norma como afirma Zygmunt Bauman, preservacion y cambio, tradicion e
innovacion. La innovacion es en si un proceso cultural, aunque no todo en cultura es cambio.
Sin embargo, la cultura no puede ser rigida y determinada por un criterio conservacionista
que inmoviliza. En la cultura hay excelentes ejemplos de aplicaciéon de la innovacion a la
tradicion, como cuando se hacen transformaciones contemporaneas a musicas tradicionales o
cuando rituales del pasado viven resignificaciones por parte de generaciones actuales.

Para el emprendimiento cultural es fundamental su relacién con las tecnologias en varios
sentidos. Hoy en dia, la creacion, circulacion y apropiacion de bienes y servicios culturales,
se da en el entorno de las tecnologias. Existe un nuevo ecosistema comunicativo que es, él
mismo, un nuevo ecosistema cultural. Pero también buena parte de los emprendimientos
culturales usa las tecnologias como instrumento de divulgacion, de visibilidad, de creacion
artistica, de formacion e incluso de negocio. Orquestas de salsa se promocionan
internacionalmente a través de youtube y en general de internet, emisoras comunitarias de
radio recurren a las redes sociales para ampliar su convocatoria, grupos de teatro realizan
puestas en escena con la ayuda de técnicas audiovisuales y grupos de musica hacen
produccion en sencillos laboratorios digitales en los garajes de sus casas. De alli que se
deben generar espacios para el encuentro de creacion cultural y tecnologias, auspiciar la
formacion tecnoldgica en los diferentes momentos de las cadenas productivas, apoyar la
experimentacion tecnolégica en el ambito cultural, etc.

De hecho, la circulacién y distribucién de los bienes y servicios culturales son los obstaculos
mas conocidos del emprendimiento cultural. En muchas ocasiones se produce cultura pero
no se tienen los circuitos y mecanismos mas adecuados para difundir lo producido. Internet,
las redes sociales, los nuevos soportes tecnoldgicos, son basicos para una mejor circulaciéon
de los resultados del emprendimiento cultural, que no es sélo difusién, sino también
intercambio y aprendizaje colectivo. Los emprendedores culturales necesitan que existan
flujos de sus creaciones. Esto significa presencia en festivales, mercados culturales,
participacion en rondas de negocios, fortalecimiento de la institucionalidad cultural y del
sentido de lo pablico, redes efectivas para los productos, valoracion y reconocimiento
econdémico de su trabajo, etc.

Asi mismo, es necesario hacer hincapié en que una de las bases fundamentales de la cultura
es la creatividad y columna también del emprendimiento. Por ello, es ineludible desarrollar
politicas que fomenten la creatividad en los diversos niveles etarios y en los diferentes
espacios de desarrollo social (la familia, la escuela, el juego, los medios de comunicacion, la
universidad, etc). Es fundamental el acercamiento positivo de los creadores y gestores de la
cultura a las posibilidades que abren las politicas nacionales de emprendimiento en cuanto a
incubacion de proyectos creativos, formacién, financiacion, contacto internacional.

En este sentido, la apropiaciéon y en general, el consumo cultural, hacen parte central del
proceso de emprendimiento cultural. Son los pdblicos los que reconocen, valoran, disfrutan y
significan los bienes producidos por los emprendedores culturales. La promocién de publicos
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es entonces fundamental para la consolidacion de las propuestas de emprendimiento
cultural.

En todos los documentos sobre emprendimiento se insiste en la importancia de los jovenes.
Ellos con claves para el emprendimiento cultural, se arriesgan a la innovacion, generan
productos hibridos de indudable significado, interpretan a sectores sociales excluidos e
invisibles, no se atemorizan con el nuevo mundo tecnoldgico.

También, es necesario fortalecer los lazos con las agencias e instituciones de cooperaciéon en
el campo del emprendimiento cultural. Un ejemplo en este sentido ha sido la estrategia de
Cultura y Desarrollo de la Agencia Espafiola de la Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID), asi como los proyectos que ha logrado impulsar el fondo de Cultura y Desarrollo del
PNUD.

Por (ltimo, es importante registrar, hacer visibles y promover el intercambio y aprendizaje a
partir del conocimiento de experiencias exitosas de emprendimiento cultural que existen en
el pais e internacionalmente.

2. Recomendaciones para fortalecer el campo normativo de los emprendimientos
culturales en Colombia

A la luz de la reflexion tedrica presentada sobre el emprendimiento cultural y de la normativa
comparada de otros paises iberoamericanos, incluida Colombia, se hace relevaremos algunos
caminos estratégicos, en parte ya esbozados en el Plan de Cultura de Colombia.

Dentro del analisis comparado del conjunto de los paises iberoamericanos, Colombia
presenta, desde un punto de vista que podriamos llamar formal, un balance altamente
favorable en lo que se refiere al apoyo del emprendimiento en general y del emprendimiento
cultural en particular. La existencia de una amplia y detallada legislacion especifica sobre el
emprendimiento econémico y productivo y sobre el emprendimiento cultural en particular,
los programas nacionales de cultura y otros documentos de las entidades territoriales y las
ciudades presentan un alto grado de desarrollo y especificidad, que no encontramos en otros
paises.

Sin embargo, esta situacion de ventaja no deberia arrastrar a la autocomplacencia, porque no
significa que el rendimiento de ese marco juridico e institucional esté siendo 6ptimo y eficaz.
Por ello, es importante revisar los problemas a los que Colombia se enfrenta para avanzar en
el emprendimiento cultural, que no implican generar mas leyes, reglamentaciones y medidas
plblicas, como racionalizar y hacer mas eficaces las medidas ya existentes.

La mayoria de estas normas estan dispersas en el ordenamiento juridico a manera de leyes,
decretos, resoluciones y documentos Conpes que generan dificultades en su aplicacion
practica y dejan dudas sobre su efectividad en el cumplimiento del fin que buscan,
especialmente en materia de incentivos.

Esta normatividad no ha ido evolucionando acorde con las necesidades y particularidades del
sector cultural y no hay normas especificas para la creacion y el fortalecimiento de las
empresas o emprendimientos culturales. Cuando se habla de empresa, el Cédigo de Comercio
la entiende como “toda actividad econémica organizada para la produccion, transformacion,
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circulacién, administraciéon o custodia de bienes, o para la prestacion de servicios. Dicha
actividad se realizard a través de uno o mds establecimientos de comercio” (Art. 25), y a la
vez determina que quienes ejercen empresa y sus establecimientos de comercio deben estar
registrados ante las camaras de comercio.

La rigidez de esta definicion deja por fuera a la mayoria de las iniciativas culturales
productivas pequefnas y medianas, por cuanto las que logran un estado de “formalizacién”
generalmente lo hacen bajo la figura de Entidades sin Animo de Lucro- ESAL-, y deben surtir
ademas una serie de tramites y cumplir unos requisitos legales para constituirse y ser
reconocidas legalmente.

Hay un cuerpo mas robusto de politicas orientadas a fortalecer las industrias creativas, que
son muy especificas y sectorizadas y contienen incentivos especiales para su financiacion y
desarrollo.

Para afrontar esta situacion se propone realizar el inventario y evaluacion de lo ya existente,
lo que, en buena medida, es ya objeto de otros apartados del presente informe. Pero a
continuacion, y sobre todo, se trataria de ordenar lo que hay y encajar las piezas de un puzle
que se encuentran excesivamente atomizadas y dispersas y cuya imagen global aparece muy
desdibujada.

En este sentido, la elaboracion de un documento global o Carta del emprendimiento cultural,
como documento orientativo y programatico integral pero no juridicamente prescriptivo que
sintetizara ordenadamente lo que ya existe en las normas juridicas y programas vigentes,
seria de gran ayuda para orientar hacia el futuro la actuacion de los emprendedores. Este
documento tendria que hacer especial énfasis en los valores de la cultura de los que debe
hacerse portador el emprendimiento cultural como son los de la libertad artistica y cultural,
el pluralismo, la diversidad, el respeto a las minorias. Y un segundo documento que
complementaria el anterior es la elaboracion de un Manual de procedimiento para los
emprendedores culturales.

Ya hay avances que pueden servir de insumo, ademas de esta investigacion: los manuales
“paso a paso” de las Camaras de Comercio (en Bogota, por ejemplo), el Manual Arte y Parte
para el emprendimiento en artes e industrias creativas y el Manual para la implementacion
de procesos de emprendimiento y creacion de industrias culturales del Ministerio de Cultura
y otras entidades.

Pero este manual o caja de herramientas debe ir acompanado de un proceso de divulgacion,
socializacion, apropiacion, para que los actores culturales decidan si optan por una actividad
sin animo de lucro o se constituyen como empresa, y en este dltimo caso, dependiendo del
punto en el que esté su emprendimiento, encuentren en esta caja una guia practica para
acompanar su trabajo.

Una tercera y Gltima medida de gran utilidad que cerraria el circulo anterior, es la creacion de
un sistema de “ventanilla (nica”, un Gnico lugar de referencia en todos los niveles las
Administraciones colombianas (como ya prevé en relacion con el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo) para que, los que den el paso a convertirse en emprendedores
culturales, puedan ver facilitada su iniciativa sin necesidad de entregarse a una carrera
administrativa de obstaculos y a un proceloso rosario de procedimientos.
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Ofrecer un Gnico lugar donde el emprendedor pueda encontrar informacion y asesoramiento
y realizar las actuaciones sobre las formas juridico-organizativas que pueda seguir,
autorizaciones, solicitud de ayudas y beneficios fiscales seria una medida de gran
importancia para la factibilidad y agilidad de sus iniciativas.

Asi mismo, resulta importante generar drganos de coordinacion intersectorial administrativa y
con los sectores sociales que funcionen a modo de mesas de dialogo e integracion de
perspectivas y valores sociales y culturales del emprendimiento y que tomen en cuenta los
factores diferenciales en la cadena productiva inherentes al emprendimiento cultural.

Otra medida sugerida es impulsar lugares de encuentro para la creatividad y el
emprendimiento cultural. Aunque es comin la afirmacion de que la creacion y el
emprendimiento son hechos sociales y comunitarios, lo cierto es que, en la practica, las vias
y los cauces institucionales que se ofrecen tienden a imaginar el emprendimiento como
Gnicamente un hecho individual o personal. En sociedades como las latinoamericanas, y la
colombiana en particular, el sentido de comunidad tiene un arraigo fuerte en las personas y
la vida comunitaria sigue siendo una base muy importante de creatividad e innovacion. Por
ello, y sin perjuicio de las posibilidades de impulso de las comunidades virtuales para el
emprendimiento que pueda ofrecer la web, se propone la creacion, en las ciudades y ndcleos
de poblacién destacados, de lugares calidos, reales, de encuentro e interaccion personal.
Lugares dotados de medios tecnoldgicos, materiales e informacion y asesoramiento, en los
que los creadores-innovadores se puedan encontrar e interconectar, a modo de un hub
personal, para un ejercicio y exaltacion colectiva en relacion con sus iniciativas creativas e
innovadoras.

Para el buen disefio y éxito de estos espacios-hub convendria empezar por ensayar
temporalmente alguna experiencia piloto que, una vez evaluada y ajustada, pueda ser
extendida a otros lugares. Por otra parte, estos lugares de encuentro y estimulo del
emprendimiento cultural no tendrian por qué exigir la dotacion de nuevos locales o espacios
sino que podrian insertarse, como un area nueva, en los centros e infraestructuras
municipales comunitarias ya existentes en la actualidad.

Una carencia que se observa en las politicas de emprendimiento cultural es la ausencia de
una dimension iberoamericana. Con frecuencia, se apela a la importancia de la proyeccion
internacional en el emprendimiento cultural con el fin de abrir horizontes de mercado y de
difusion en el exterior a los bienes y servicios culturales que genera el emprendimiento y de
hacer valer la presencia de éstos en los mercados internacionales y en el comercio exterior.
Esta, sin duda, es una linea de acciéon de gran importancia, pero no se deberia olvidar que el
ambito internacional natural y primero de proyeccion de las creaciones y los bienes y
servicios culturales es el iberoamericano. En este ambito es donde las creaciones y bienes
resultantes del emprendimiento en Colombia -y lo mismo se podria afirmar de otros paises
de la region- tienen las mayores posibilidades de hacerse fuertes y lograr la ampliacion de
plblicos y audiencias. Se trata, pues, de poner en sintonia las politicas colombianas del
emprendimiento cultural con la afirmacion del Espacio cultural iberoamericano.

Trabajar en pro de este concepto es mucho mas que tomar en cuenta una dimension de
mercado y comercio, es comprender culturalmente Iberoamérica como un ambito de fertilidad
creativa y de comunicacion cultural, como una comunidad de encuentro e interrelacion
cultural.
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El espacio iberoamericano como ambito de diversidad cultural -y del que Colombia es un
ejemplo palmario- es el de los pueblos y comunidades étnicas y de las comunidades
afroamericanas en particular. Las politicas de emprendimiento cultural deben reforzar, por
razones de justicia historica pero también de justicia actual, este valioso componente de
diversidad.

Este tipo de apoyos y refuerzos deben ir segiin los contextos y circunstancias y, sobre todo,
segiin la voluntad de los grupos y comunidades a quienes van dirigidos, desde politicas de
integracion (en las que las comunidades étnicas se integran y mezclan con otras expresiones
y grupos) hasta politicas de tratamiento especifico.

Por su parte, para tomar en cuenta los actores institucionalizados juridicamente (en la
amplisima panoplia de formas juridicas “empresariales” que el derecho privado y piblico
colombiano hace posible) se deben instaurar mecanismos de interrelacion y solidaridad entre
los diferentes tamanos de empresas y organizaciones existentes, desde las grandes hasta las
pequenas y medianas empresas o PYMES. Este equilibrio se debe construir sobre una clara
politica de afirmacion positiva, de cara a las ayudas y medidas de apoyo, a favor de las
pequenas unidades organizativas y empresariales.

Estas son portadoras de las semillas mas vivas y radicales de la creatividad (small is
beautiful) y para tal fin deberian tenerse en cuenta dos direcciones, de un lado, facilitar la
6smosis y ascenso de lo pequeno hacia arriba y, de otro, corresponsabilizar a las grandes
empresas en el sostenimiento de las pequefas. Asi, por ejemplo, cabria buscar mecanismos
para la creacion de fondos nutridos por aportaciones a partir de los beneficios de las
empresas prosperas que aporten recursos para el apoyo de las iniciativas nuevas y de las
incubadoras de emprendimiento cultural.

La figura de las Entidades Sin Animo de Lucro ha sido tradicionalmente la mas utilizada para
las organizaciones culturales. Por un lado, porque las convocatorias y estimulos oficiales por
mucho tiempo establecian como requisito principal la ausencia de interés lucrativo en el
proponente, y por otro lado porque siempre se habia asimilado (desde lo legal y desde la
practica) a las actividades artisticas y culturales como ajenas al interés economico. También
es fuerte la concepcion de la cultura como un derecho, no sélo como un recurso, lo que
prima en el hacer de muchas organizaciones culturales.

A partir de las ideas de emprendimiento cultural y del inicio del discurso sobre la
constitucion de empresas culturales, las organizaciones y los actores culturales comenzaron a
mirar hacia otras formas juridicas, por ejemplo, inscribirse como persona natural
comerciante, como empresas unipersonal, o como sociedad por acciones simplificada.

En muchos casos, para poder acceder a diversidad de mecanismos de financiacion, los
gestores y las organizaciones culturales asumen una “doble personalidad” de entidad sin
animo de lucro y empresa o emprendedor cultural, lo que implica un desgaste administrativo
y financiero y desdibuja el objeto social.

No existe un registro de cuantas entidades culturales hay en el pais y cual es la figura
juridica que utilizan para su objeto social. Sin embargo, a partir de las personas naturales y
juridicas que demandan incentivos, estimulos, capital semilla y otras formas de financiacion
cultural ante el Ministerio de Cultura, el Fondo Emprender, Fundaciones y entidades
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similares, se pueden hacer estudios de caso que permitan identificar emprendimientos
culturales de diverso tipo y tamafio, como han sido abordados y asumidos desde lo
organizativo y administrativo, y si han tenido o no éxito en la figura elegida.

Es decir, se requiere contrastar mediante estudios de caso lo que ocurre en el terreno en las
empresas desde los diferentes ambitos para identificar cuales de estas normativas se han
utilizado porque las benefician, cuales han funcionado y cuales no con el animo de apuntar
al disefio de una politica y una normativa acorde con la realidad y las necesidades del sector.

Actualmente, la experiencia indica que en general no hay en la practica la posibilidad de que
el sector cultural conozca y entienda claramente cuales son sus opciones entre las diferentes
formas de organizacion y pueda escoger como se consolida dependiendo su linea de accion.
Funcionan generalmente por proyectos y su forma de organizacion viene dada por los
estimulos que conoce o a los que sienta que tiene acceso.

La formacion y la profesionalizacion de la gestion empresarial y de organizaciones
constituyen uno de los ejes centrales de una politica eficaz para el emprendimiento cultural.
Una caracteristica de los actores del emprendimiento cultural suele ser el nivel de
cualificacion cultural y académica, por lo general superior a la media de los actores del
emprendimiento econdémico.

Sin embargo, en la gestion de las politicas culturales -y esto es trasladable asimismo a la
actividad de gestion en el emprendimiento cultural- se ha instalado una cierta idea de
entusiasmo ingenuo y de buenismo (basado en el hecho de que es una actividad
marcadamente orientada por objetivos e ideales sociales) que terminan afectando a la
eficiencia de los proyectos emprendidos. Por ello, se hace necesario orientar la formaciéon de
forma muy especifica a la capacitacion para la creacién y gestion de las organizaciones de
emprendimiento cultural, tomando en cuenta todos los agentes de la cadena y concibiendo
las actividades de formacién como parte de un sistema global.

La profundizacién en el conocimiento y la exploracion de nuevas vias y posibilidades, asi
como de la evaluacion y rendimiento de los modelos y formulas al uso, requiere de un Plan
general y sistematico de investigacion, en sede académica y cientifica.

Es usual destacar los valores que la cultura inyecta en la actividad de emprendimiento
cultural (creatividad, libertad, diversidad, integracion, cohesion social). Ahora bien, el
emprendimiento economico también es portador de valores propios (innovacion, riesgo,
eficacia), que deben ser asumidos por el emprendimiento cultural. En realidad, el ideal seria
que, al amparo de las nuevas ideas que trae la [lamada responsabilidad social y corporativa
de las empresas y de las organizaciones puablicas y privadas, se abriera un proceso de
didlogo que lograra una 6smosis y una comunicacioén reciproca de sus respectivos valores en
los dos ambitos del emprendimiento, teniendo en cuenta ademas, otros ambitos significados
del emprendimientos y de la vida social y econémica, portadores igualmente de valores
especificos propios como es el caso del medio ambiente (valores como los de solidaridad,
sostenibilidad, la concepcidn sistémica, el reconocimiento de la importancia de los elementos
mas débiles para el buen funcionamiento del conjunto)

La cultura no es solo un recurso. Es principalmente un derecho. Por ello, en las politicas a
seguir, debe garantizarse también el reconocimiento, acompanamiento y la financiaciéon a las
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organizaciones que, aunque su animo no sea el de generar ganancias, promuevan la cultura.
Desde el Ministerio de Cultura debe garantizarse que existan opciones de financiacion y
acompanamiento cualesquiera que sea la opcion escogida por la organizacion cultural.
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ANEXO 1. Compilacion normativa y resultados del grupo focal (en cd).

1. Relacion de normas de los distintos paises iberoamericanos. Clasificadas dentro de
diversos ambitos de la cultura como son las leyes de cultura, institucionalidad de la
cultura, propiedad intelectual, industrias culturales, fomento, etc.

2. Cuadro de revision normativa Colombiana. Descripcion, vigencia y enlace para descarga.
Codigos, Leyes, Decretos y Resoluciones, Documentos CONPES.

Desglose de conceptos en el cuerpo normativo.

- Industrias culturales

- Industrias creativas

- Emprendimiento / Emprendimiento Cultural

- Innovacion / Innovacion Social
3. Compendio normativo y de politicas Colombia (en formato magnético).
4. Matriz taller de diagnéstico participativo Cartagena.

- Problematicas priorizadas

- Avances

Como fortalecer, aprovechar o potencializarlos.

Oportunidades para fortalecer a partir de los incentivos existentes.

- Cuellos de Botella
Como disminuir o superarlos

Oportunidades para superarlos a partir de los incentivos existentes.

5. Lista de participantes en el taller de diagndstico participativo Cartagena

97



ANEXO II. Buenas Practicas de programas de emprendimiento cultural
Editorial

Caso 1: Editorial Teseo - Argentina

“Los jovenes editores que buscan su lugar en el mundo digital del libro dicen que, como
producto cultural, éste ya dejé de ser resorte exclusivo de un autor y un editor, para
convertirse en “una networR” en la que interviene un equipo en red desde diversos puntos
del planeta, hasta que el libro (todavia en soporte papel) se convierte en realidad en manos
de un lector.” (Por Susana Reinoso La Nacion 19/03/09).

La vision de Teseo ha sido reconocer o intuir las tendencias y armar una red de contactos
internacionales, asi como adaptar su oferta a estas a nuevas condiciones. Es decir, se basan
en la observacion de los cambios culturales, mas que en la visualizacion de negocios
concretos. Son innovadores, aunque no haya una demanda comercial identificada
previamente van sobre las tendencias y quizas hoy no se perciba un modelo comercial muy
fuerte en Teseo, pero sin duda lo encontrara con el tiempo.

Teseo es un emprendimiento creativo local que inicia sus actividades durante 2007 y esta
liderada por Octavio y Leopoldo Kulesz, ambos jovenes con experiencia editorial previa como
fundadores de Editorial El Zorzal. Con pocos afios en el mercado del libro académico, Teseo
se destaca por la integracion total de las tecnologias editoriales de punta, como la impresion
bajo demanda y la distribucién digital de libros fisicos. La editorial trabaja principalmente
focalizado en el sector académico, siendo las universidades sus principales clientes y sus
docentes los autores. Ofrecen libros a pedido en pequenas escalas, con vinculos comerciales
en Amazon y otras cadenas virtuales, y resimenes en Google para su mayor difusion.

La principal innovaciéon de la propuesta es el cambio en la cadena de valor del libro -
migracion de las etapas de edicion y difusion, a la modalidad digital-. No realizan en forma
directa la impresion digital, pero trabajan en red con imprentas con estas tecnologias. Segin
Octavio, los clientes estan fragmentados (aun dentro del nicho académico) y se requiere gran
flexibilidad en el servicio. El modelo de negocio responde a lo que se denomina “long tail”,
con clientes atomizados (potencialmente globales) de pequenos pedidos y gran volumen de
transacciones.

La tecnologia (web) cubre un rol importante como canal de acceso a las bibliografias y como
estrategia de comunicacion de la empresa (web 2.0, blogs, etc). Las innovaciones
tecnoldgicas también impactan en la cadena de valor, ofreciendo por ejemplo, nuevos
dispositivos lectores de libros que demandan nuevos formatos editoriales (ebooks) y nuevos
esquemas de proteccion legal.

En la editorial el proceso de trabajo es colaborativo, con la intervencion de distintos
profesionales (correctores, disefiadores, traductores, etc.), siendo Internet una plataforma
clave en esta interaccion. La estructura de RRHH, los procesos y funciones son muy
dinamicos y flexibles. El estilo de conducciéon se basa principalmente en el consenso y la
cooperacion.

Al preguntarle a Octavio si tenia modelos de negocios referentes, respondid: “Nuestros
modelos son empresas que no provienen del sector editorial, sino del dmbito de la
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tecnologia, como Amazon, Google y Apple. La estrategia que estos actores llevan adelante
consiste en aprovechar las herramientas digitales para llegar a piblicos fragmentados pero
de todo el mundo”.

Octavio fue finalista de jovenes editores (organizado por el British Council), resultando
elegido presidente de la asociacion (IYPY Londres). Editorial Teseo ha sido seleccionada en el
programa INCUBA (Direccion de Industrias Creativas) del Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires, otorgandole un subsidio y apoyo empresarial.

Fuente: http://nucapita.wordpress.com/servicios-para-emprendedores-culturales-creativos-e-
instituciones-culturales/editorial-teseo/

Caso 2: LOM Ediciones -Chile

Fundada en 1990, entiende su quehacer editorial como un proyecto cultural con fines
sociales, mas que una empresa con fines de lucro. Sin embargo re(ine todos los procesos
productivos de la cadena del libro, incluida la impresién. Su gerente general, Paulo
Slachevsky, es uno de los fundadores de editores independientes, actual Asociacion de
Editores de Chile. Slachevsky, es fotdgrafo, editor y periodista y ha recibido la distincion de
Oficial de caballero de la Orden de las Artes y las Letras de Francia (2005).

Las areas tematicas fundamentales de LOM son la literatura, las ciencias humanas, la
fotografia, educacion vy literatura juvenil e infantil. A la fecha, la editorial cuenta con un
catalogo vivo de mas de 1000 titulos, con 8o novedades anuales de autores chilenos (que
constituyen casi el 90% del total), latinoamericanos y de otras naciones, habiendo publicado
mas de 1.300 titulos. Para el periodo 2000-2010 la empresa ha publicado 952 titulos, siendo la
tercera empresa en el ranking nacional de reproduccion editorial, representando el 2,46%.

Exporta fundamentalmente a Argentina, EEUU, Venezuela, Colombia, Peri, predominando los
pequenos pedidos para librerias y bibliotecas; pero también ha exportado a Costa Rica,
Espana, USA, Francia y Suecia. Sus exportaciones representan un porcentaje bajo de sus
ventas totales, alcanzando un 4-5% del total de libro editados por la empresa. Es parte de la
red de editores independientes junto ediciones Era (México), Trilce (Uruguay) y Txalaparta
(Espafa). Convenio que le permite editar simultdneamente en esos cuatro paises.

Los productos que comercializa son:

1. Servicios de disefio, diagramacion e impresion para terceros.

2. Edicion e impresion de libros, los cuales pueden ser comercializados en forma
directa, tanto a través de su pagina web, como de sus 2 locales de venta; y a través
de las distintas librerias del pais, quienes consignan sus libros.

3. Venta de derechos de autor de algunos titulos de su catalogo, donde la editorial
cobra un 25% al autor.

4. Venta de libros digitales.

El esquema de ventas y la modalidad de exportaciones:
1. Venta de derechos de impresion de titulos de su catalogo (coediciones en conjunto con
editores independientes de otros paises tales como Uruguay Pais Vasco, Colombia).

99



2. Ventas a clientes internacionales constituidos por librerias, bibliotecas, distribuidoras,
departamentos de literatura y/o idiomas de universidades, especialmente Estados Unidos,
y personas naturales que compran a través de su pagina web.

3. Librerias que compran unos pocos ejemplares de un conjunto de titulos (2-3 ejemplares
por titulos).

4. Distribuidoras que compran unos 6o titulos, cada uno entre 20 y 100 ejemplares.

Universidades, que compran pocos ejemplares de un conjunto de titulos.

Editoriales que compran los derechos para hacer una nueva ediciéon de un libro

o\ U

La estrategia de comercializacion es:

Presencia en ferias nacionales e internacionales.

Asociaciones con otras editoriales independientes internacionales.

Catalogo con permanente ingreso de titulos (volumen por diversidad).

Envio de mailing con todas las publicaciones de libros, a los medios de prensa y a base de

datos de clientes en Chile y el exterior.

5. No hacen publicidad, sblo auspicios a expresiones culturales y en algunos medios
independientes.

6. Fuente: http://www.lom.cl/default.aspx

AW N =
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Caso 3: Red Panal - Argentina

La empresa inicia sus actividades durante el aio 2007 y sus socios fundadores son musicos.
Se propone fomentar la consolidacion de redes y tramas productivas, econdmicas vy
culturales, mediante el desarrollo de plataformas tecnolégicas participativas. Ofrece servicios
y tecnologias digitales para la creacién y difusion de bienes culturales de la mdsica. Es una
plataforma para compartir misica original libremente y que ademas permite componer
colectivamente.

Buscar o generar contenido musicales en la web es una de las 3 actividades mas comunes de
los usuarios de Internet pero esta tendencia se ha utilizado para difundir misica y no para la
produccion y composicion musical colectiva. Esta orientada a compositores, masicos, técnicos
de sonido, publicistas y todo tipo de actores vinculados directa e indirectamente al campo
musical. Busca fortalecer la inteligencia colectiva de la comunidad, fomentando la diversidad
cultural y las manifestaciones artisticas alternativas.

La creacion/produccion musical no se restringe al audio (pudiendo integrar en tus proyectos
partituras, midis, textos, etc.), porque el sitio ofrece una arquitectura participativa, pensada
para generar intercambio y dialogo entre los sujetos de la comunidad. Los usuarios generan
todo el contenido existente en el sitio. Cada archivo estd enlazado al usuario (sistema de
reconocimiento), y contiene una licencia Creative Commons 2.5 de Atribuciéon (nuevos
esquemas de proteccion intelectual).

La tecnologia juega un rol muy importante en el proyecto, no solo para la optimizacion del
proceso de produccion musical sino para la consolidacion de la comunidad en un entorno
verdaderamente participativo. En este sentido, las aplicaciones Web 2.1 y el Software Libre
son pilares de su propuesta (facebook, twitter, blogs, etc). Los elementos comunes de los
servicios 2.1 son:
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o Convierten los principios de la ética hacker -la légica y la practica del bricolage digital- en
el sustento de un entorno colaborativo en el que todos los usuarios comparten y
transforman contenidos propios y ajenos.

e Son generadores de abundancia, cada usuario realiza su propia sintesis, su propio
bricolage para obtener un output personalizado al que él mismo aporta.

e Requieren formas de propiedad intelectual no restrictivas, cuando no directamente el
dominio pablico.

Fuente: http://www.exploradoreselectronicos.net/e4pedia/Web_2.1

Audiovisual:

Caso 4: Inti Briones, Director de Fotografia:

Es un reconocido director de fotografia. Nacido y criado en Per(i, actualmente reside en Chile
donde llegd para completar sus estudios de cine con el consagrado director fotografico,
Héctor Rios. Realizé la direccion de fotografia de varias peliculas de Radl Ruiz, “Cofralandes”:
“Rapsodia chilena”, “Dias de campo”, “La recta provincia”, asi como también de cintas de
diversos directores, entre las que destacan tres peliculas altamente cotizadas en el exterior:
“El cielo, la tierra y la lluvia” de José Luis Torres Leiva, “llusiones opticas” de Cristian Jiménez
y “Huacho” de Alejandro Fernandez. Todas ambientadas en la provincia. Esto es sblo una
muestra de su trayectoria pues, en su carrera, se ha hecho cargo de la direcciéon de fotografia
en 36 films, tanto en cortometraje, largometraje, como en documentales. Ha tenido varios e
importantes reconocimientos internacionales.

También ha asumido como director de videos musicales, grabando mayoritariamente en
16mm.

Su desempefio con Rall Ruiz lo llevd fuera de Chile, por lo que ha tenido una gran ventana
de difusion de su quehacer en el séptimo arte en el exterior. Asi, desde el afio 2010, trabaja
con realizadores de otros paisescomo por ejemplo; “Loneliest Planet”, pelicula dirigida por
Julia Loktev, protagonizada por Gael Garcia. (Alemania-EEUU); “Cielo, tierra, lluvia” (Alemania,
Francia y Chile ); “Casa dentro”, (Per(), dirigida por Joanna Lombardi Pollarolo, en etapa de
post-produccion; "Fe" del director guatemalteco Alejo Criséstomo, proyecto cinematografico
que es una coproduccion de Ceibita Films (Guatemala), Casa Comal (Guatemala) y Jirafa Ltda.
(Chile).

El principal factor de su modelo de negocios ha sido la puesta en valor del sello de su
trabajo: el retrato salvaje de la provincia chilena y lo ha ofrecido indistintamente para
cortometrajes, largometrajes o documentales. Otro factor es asumir la direccion de fotografia
con técnicos estables. Para la prestacion de servicios, el director de fotografia renuncia a los
derechos de autor que puedan surgir producto de su trabajo en el film.

Los productos o servicios por los que genera sus ingresos son:
o Servicios de direccion fotografica de peliculas.

Servicios de edicion.

Servicio de direccion fotografica en videos musicales.
Servicio de direccion de fotografia para comerciales.

Las formas de cobrar por los servicios son:
o Cobro mensual y/o por pelicula realizada.
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 Participacion en los resultados comerciales obtenidos por las peliculas.

Su estrategia de difusion y comercializacion se sustenta tanto en su trabajo y en las
nominaciones y premios obtenidos por las peliculas en las que ha participado. Cuenta con
una pagina web muy representativa de la calidad de sus trabajos y con informacién sobre su
carrera y los servicios que ofrece. Utiliza muy fuertemente las redes sociales, como facebook
y twitter durante la filmacion de las peliculas en que participa.

Fuente: http://www.cinematographer.cl/
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