
TO N°  1.220.OZ -

DEL CuAL  SE APERTURA  UNA  INVESTIGAcld.N  ADMIN!STRATIVA Y
SE  FORMULA PLIEGO  DE  CARGOS CONTRA  EL PRESTADOR  DE  SERVICIQS DE
POR  MEDIO

gal:u-i -5.ia[6 -wit-AL -cOLOMBiA sAs SEDE 3 CON  NiT gaol 27525.6,  cb
HA£]LimcioN NQ, 76QO1.a65i 5-04.

'    ExpEDiENTE CON RAD NO. 76coi065i5-a4-21032018

LA SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DE VALLE DEL CAUCA
I

En ejercicia de las facultades Constitucionales y Legates,  en especial lag c®nferidas en
el articulo 176 de la Ley 100 de 1993;  Ley 715 de 2001  arti¢ulo 43 y la Lay 1437 de 2011
C6digo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo artioulos 47\
y siguientes en concordancia con los artlculos 2.5.tt2.3, 2.5`1.7.1 y Z.5,1.7.6 del Decreto
Unico 78Q` de 201G, precede a proferir la correspondiente deci§i6n dentro de la presents
actuaci6n  administrativa  adelanfada  contra  el  prestadQr  de  servicios  de  salud  CtcLO
VITAL COLOMBIA SEDE 3, en atenci6n a las §iguientes:

CONSIDERACIONES

OS DE DERECHQ1. FUNDAME

Cue la Ley 9 }979, par la cual se dictan medidas sanitarias, establece en su arfibule
576, las medidas de seguridad encaminadas a prcteger la salud ptlblica y en Su artioulo

a 2.5.3.7.13, del Decreto 780 de 2016.577^ las Sanciones en cQncQrdancia co

QueJa Lay too de i993, "Par la cual Sistema de §eguridad social integral y se
dictan otras disposicione§" en su artlculo 176 numeral 4 dispone:

"ARTlcuL®  476t  DE LAs FUNcloNEs DE LA t2ueEccloN sEccioNAL, DisTRfTAI y

MUNIcfpAL DEL SISTEMA DE SALUD, Lee Direeeianes secaiottat, dlstrital y n"niorfuaJ de
salud, adem6s de fas funcjones pri
las Sjguientes funolones:

(...).`

4.   La`  inspeceisn   y   vigilan
administratlvasyfinanoierasq
de inspeacngn y vigi}ancja atril

Leyss 10 de 1990 y 60 de 1'893 tendrdn

la   aplicaci6n   de   fas   normas   tecnioas,   cientlfioas,
xpida el Ministerio de &alud, sin pe¢uicio de I8s funciones

a fas ctemas autoridades

Qtle la Ley 715'de 2001 en su artlcLilo 43 define ]a

competentes.

petencias de los DepartamentQs
en el area-de salud, sin perjilicio de las compeiencias,estable¢idas en otras disposictones
legates corresponde  dirigir,  coordinar y vigilar el  Sector salud y el  §istem,a  General  de
S?guridad Social en Salud en el territorio de su juri§dicoi6n, ateridtend®` Ias dj§posieiones
nac(c)na[es sabre la materia.

Que la  Ley 1437 de 2011  establece el Proceso Juridico Sancionatorio cuanda la norms
especial no la regule y resulten aplicables a investigaciones administrativas.
Que  la  Re§oluci6n 2003 de mayo de 2014,  define log procedimientos y condiciones de
inscripc}6n  de  los  Prestadores  de  Servjcios  de Salud.  ademas  de  las  condiciones  de
habilitacich que deben cumplir lbs Piestadores de §ervieios de Salud. pars su entrada y
permanencia en el Sjslema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atenci6n de Salud.

NIT: 890399029-5
Pal8cjo d8 Son Franetsco Carrera 6 Calle 9 y la Piss 1„ Terefono 620cOcO
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AUTo N°1220.02 -YQ i  '

POR MEDIO  DEL  CUAL  SE APERT

GdBErfuricl6N ,
WALLE DEL CAuCA   .

/2az' )

UNA  INVESTIGACION  ADMIMSTRATIVA  Y
SE  FORMULA PLIEGO  DE CARGOS CONTRA EL  PRESTADC)R  D`E SERVICIOS DE
SALUD  CICLO VITAL COLOMBIA SAS  SEDE  3  CON  NIT 9001giv525-8,  C¢DJ€O  DE
HABluTAcldN No. ?6001@6515-04.

EXPEDIENTE CON RAP No. 76001 06515-04-21032o|8       y  -

Que  el  Decreto  unjco del  Sector Salud  780 de 2016,  Parte  5,  Titulo" 1,  capltul
establece 1o concemiente al Sistema Obligatorio de Garantia de Catided
Salud  del  Sistema  General  de  Seguridad  Social  en  Salud  isoGCS,  el  caprtulo  3  al
Sistema Unico de Habilitac.ion, el capltulo 4 y 5 a la Auditoria para el mejoramfento de fa
calidad en salud y el
vieilarm<a¥^confrol

de inforhaact6n

Que  el  tituto  S  cap{trylo  7  estable
institucjones  prestaddras  del Servlc
seguridad, sanciones y autoridades

Teniendo  en   cuenta  To  a
investigaci6n  administrativ
actuacidn administrativa ade
VITAL COLOMBIA SAS SEDE 3

2. FdNDAMENTOS DE HECHO

Que  en  vi§ita  de  lnspeE{
realizada par la Comisi&n\
marzo de 2018, al Prestadorde S
3, con Nit 900127525to, c6digo d

alidad

0

y.e[ oapltulQ 7 a la lnspecci6n,

a  Condiciones  §anitarias  de  les
cQncemlente  con  las \metdidas  de .

tes para imponerlas.

ecmetaria  es  competent
fa \y tomar  una  dectsi6n  d

da en comradei
ydentro' de  la

tador de servicio§ de Salud CICLO

prestacibn  d rvidiQs  de  salud,
Departamental d\e aalud el die 2t de

Salud CICLO VITAL CC)[0%BIA SAS SEDE
5n No. 7600106515-04, llevada a cabo en la

Carrera 41 # 5C -77 de la ciudad de Ca]li -Valle, representada legalmente en sLj memento
por FEF3NEY ZULUAGA ZAPATA, identifroado con cedula de ciudadania No.16.888,157,
se levant6 Acta de Visita No. 20180321-0201  con log siguientes hallazgos:

Servidos:

124. INTEFINACION PARciAL EN Hoe
SSH:C§°s#8£#LrggG£AP#ral

servivio deofarado preslade.
amb

714.  sERvlclo  FAftMAeEUTlco {
decl aradci prestado).
i-ira:  tE-whEI-i--6€uRA;cloNAL  {in

I hospitalario de baja oomplBjidad,

domlciliariar de baja complejidad,

u!atorio  de  baja  complejjdad,  servicjo

latorio  de   b8ja   ccimplejidad,   servicio
d7e4C8:rFa8:N#Ae3tD3SZce(Ay/oTERAp|ADELLENGUAJE(lntramural8mbulatonodebaja

complejidad, servicjo deck,rado prestado).
728.  TERAPIA  OCUPACIONAL  (I
PRESTADO).'i;a-t-.F-6;iftSAUDioroGIAvio

SERVICIO DECLARADO NO

SERVICIO  DECLARADO  NO

DEL   LENGUAJE    (Ext    mural   domjo`Iliaria,

palacode#;FEL=i%5£+%.£E#,|7`5i##c¥au%%+.co
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.   Hallazgo§:

1.    TALENTO

LIEGO DE  CARGOS  CONTRA  EL PRESTADOR DE SERVICIOS  DE
EDE  3  CON  NIT  9G0127525-6,  CODIGO  DElTAL  COLOMBIA

No. 7600106515-

EXPEDIENTE CON

HUMANO:

humano

No.  76 106515-04- 21032018

videnoja  taleat®  humano  de

1.2. Na st evidencie  ctarannente defin{de e!  procedliwiem
medico psiquialra ai h4edico geqeral.   \L
3. No se evidenaia cettifioedo de Sormaci6n

1:4.  No  s
apre

il Mayefi lzasa,
Procedimiento  deflnido

ra la  supervisi6n par peita del

are la ateQci6n 8

a
es que asisten a la instruceibn pare el

enfermorla

Ia   superv}s\
desaMo[I

1`5, Na  se  evjdencja   ariBIIsis   que   dcterm.Ine  la   canlida
raquerido   pare   cada  uno   cle   toe   serviofos   ofertadas   de

iins de vto!e

par  profe

seana!

de  lag
n auxjliares de

talento  riumano
con   18   relact¢n

feha/detl;ancla.  Se evidenBia en  el momonto cle  la visita un total de  51  pat;ieales qua
son atendidos par iina trabajadera social, una psicthaga,  uno
medii3!gr gctn8ral y  uno terapeuta  ocupaclona!  en el  servicio
corisultas exlemas de psicolog{a y
y grupal.

2.    INFRAESTRuCTUR
TODOS UOS
2.1. Pars  el

terapia ocupacional se p

paroial  Bri  hapital&  no  c
desarroELb  de  diterentes  formas  de  terapia
servicio de lntemaoi6n paroial en ho
cielo paroial, Ia cual produce un n}v

dicional   a  que  atienden  par  tu
ouadrados,  pero  pafte
pacient&s twteron qua

ctos espaciosi

•xiliar de enfermerla,  un
temaci6n pettiaf . Las
de manera lndjvl.dual

ta  eon  ambiente'para  el
videncia  prestacttw\ de
es un patio qua tiene un

mperatu{a eifevadia qua ceasiona djscorlfiori,
a-cienles  en  un  espacio  de  58.78  metros

sta  en  zone  verde;  c!urient& el  recorrido  los
trabaj6 a la zclna verde poFque el sol date'sobro'su area de trdbaifo. En oiro espaojo de 34.13    afros cuadredos atienden otro grype

vez sirve de corredor para el acoeso at areadaentfe%P#%s%n!tuar.no.esteespacio

2.2. Cuerltan eon 7 ambjentes de los oua]es ouentan con lavamanos (pa:ra ser usados
Cy°cmo°m8o°sna%%e°i!rfnjaesmybaaEj°fijdtoasd3!ngbs!eLnot3Set8ep%e3£sgsp°amT'Xa`3.icv#dm£°8:5°ng;%#3€fg;s_

.%os3o3[sopgaacj3#cg,#u%as%aeedLngg%r#n%egapc::ant%.L#j%pdeS.mppg3±F;sv%ba:3jSpoen.fog..S$2_

rirdi;dr*5;uedrados:Erij3Iseldn4sieH6ontrabeungrrfu®de13pactentesenactividadde

gruf>o con otr® psfeblogo, en un area de 16.65 metrgs ouad.redes.
2.3. a[;sr `drwiiiirir5= i!j:6;I-drdrisulia  de  terapia  ocupacional,  {ono8udicllogla  y  urio  de  ias

consultas de pstcologla. ne ouerltan con lavamanos.
2.4.C8g''e"vLi.d%n%£apns#nu3g#g;gn.t8.Z=F%'r`:E5ax#qt5di.de6opersonasvisitaptes(usuario_s)

y 1 a funoionarjos eritre asistenciales y adm.inistrativos. ppra un total.,de 70 persgn.a.a.  Er•el recorrido se evidencian 5 unidedes sanitarias pot t8nto no cump]e con lo establecido

en IE resoluci6n 4445 de 1996 QTodas las instiluoiones pnestadoras de servicios cle safucl,
instalaran en el area fistoa destinada a los servictos.  par lo nngnQs una unidad sanitaria

NIT: 890399029-5
i.alacio de San Franclsoo Candra 6 daiJe-9 y 10 ,Plso 11 Tel6fono 6200000

Sitlo WEB: quwvy.valledelcauca.Rev.cQ  Emalr:    @malledslcauca.gQv.co
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1.220.0247.13

Va(le  y  ~
Invencible

Auto No 1.22o.a 2` Yi ~ /3~  132 SeDl"~\rt  g/¥OLl )
POR MEDio  DEL  CUAL  sE APERTUFIA  UNA tNVESTiGAeioN ADMiNisTRATlvA y
SE FORMULA PuEGO DE CARGOS
SALUD  CICLO VITAL COLOMBIA  SA
HABILITACION  No.  7600106515-04.

NTRA EL PREST#DOR  DE  SERVICIOS  DE
3  CON  NIT  900127525-6.  CODIGO  DE

EXPEDIENTE CON RAD No. 7600106515-04-210

qua conste dei:  un inodoro y
pacieates ambulatorios, visjtant
per u`SO.

2.5,  No  cuerita  con   ctrnbiente  de

\'amanos par

arsenal q
Uince  (15)

I labors, `discriminados por sexo y

lJn   espacl
almacenamiento de elementos de 8seo.    I

2.6. -s6--i;id€r;ci-a --Jwided -iednis{  a6 ~=1wiacdnamiento  de  residuo
especificacioHes  de  la  re`sctuci6n  1164 de  2002.  no  cuenta
paredes Jntemas no son lisas y de facll limpieza, no tiene cte
pare e! ingreso de iinsoctos y roedores.

con  pcaat3  y

ho  reone  las
hidrdulicd,  Ias

ta con protecci6n

2.7. Se evidencian 5 banQs,  de los cuales 4 no cuentan con cielo. De los baflos dispuestos
p,are  personas  con  discapacidad  no  lcides  c;uentan  cron #amado  de  emergenci8.  Los

baftos ubjcaclos cerca de la sale de espera xp cueatan eon seftalizacidn.  Err el case de
los  bailos  qua  quedan junto  al  salbri  de  e{rfeterapia,  ouentan  en  su  interior  con  uno
ventaria qua permite la comunicaci6n erilre el hafio pare mujcres con el di

3.    DOTAC16N.
3.1. No  se  avidenoia  rfna  sutieeifen  at

biomedi¢os, debido a que se encueritra
de grantenimiento p

cronograma
'yo

ombres.

de equjpes
estabtecido pare el manten.Imiento

para el die sabado 17 de marzo de 2018. Se evidencian reportes de servjcio t5cnicQ de
equipos biom5dicos, con uitirros reportes de la fecha

3.2. No  cuenta  con  cronograma  dende  se  definan  las
medjciones vigentes a los equ.Iifeos biom6dicos`

3.3. Se   evidenoian   equipo   tensidmefro   mec6nlco
modelo:  TICOS  SHOCK  F?ESISTANT,  Serie:
registros   hist6ricos   de   sus   marilenimiento
med icione s v^tgentes

3.4. Se  evidencian  equip
modelo.  No  rogisife, s, 0``

quipos.
rldoscopio  adu

No registra`   sin
sus  manteriimiento8  ejeeutados  en

2811 211
de  lee

y   sin   certifiicaciones   de

campana.  marc8:  >No  rogistra.
vjda,  sin  registros nist6ricos de
deterioro  evidentes  donde  se

evidencia falta de la se9tirrda camp8na.
3.&. ryo.se  evidenoia  hoja-de' vida  d6  equipo  laringoscopio  alogeno. <marca:   VVELCH .

ALLYN, modelo: 63000, serte.
3.6. Se evic}enc;an -halj;i d6.viida -de los equipos biom6dicos con informaciSn incompletas:

•     Equipo:   balanza  mac;anica  de   piso  edulto.   maroa:   HEALTH  0   METER,
modelo,.160k9.  eerie:  16000002662.

•     EquipJ: desfibrilador. marca: ZOLL  modelo: PD1400, serie: 2862.
•    Eqo#%542e:ecfrocardibgrafo,    maraa:

.    Equip

•     Equipo,   termofiigrdmet\
registra.-

3.7,  Se evid€nctan €qtiipos c!ase Jl

digital,  rna

SCHILLEF€.     modelo:     AT-1.     serie:

TJ,   modelci:   TA218D.  eerie:   No

m8±rca   kex,   modelo:   SH109]   serie:   No

umentaci6n de la hole de vida incompleta
(manuales en espanol.  oeriificado de importacl6n a manifie
sanitario y faotura de compra) se eviderlcia la hoja de
clasificado en su riesgQ defilnichdolo coma de
ZOLL,  modelo: PD1400,  serie: 2862.

NIT: 89039sO29-5

riesgo llt.

de aduana,  registro
ste equipo es[6 mal
desfibriledor,  maroa
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EXPEDIENTE CON RAD No.

3.8. Se   evidenci8n   mediciones   viggnti

0106515-04-21032018

ios  equjpos  biom6dicos   con   la  fecha
1 7/o2R01 8, pero rm se evidenctan Ios oertiq6ados vigentes qua .va.lid.an .I.ps E.qufoos
patr6ncon(bscualesserealiza?on!asp?.e9i9a_s_a_e.I.a_S^e`q^u4P.ap,93!P,i~n.Stit_pe_jLb_2,:

de vide de] seftor ANDF?ES F%IASC;los£NRIQUEZ, core n¢mero„O/`aNo se evideflcta
08:831   encargado  de   re?ItraF  el   maritenlmtentQ  a, equlpos

3.10.     No  Se evidencia protocolo pera  el  mane|o de gases medictpafes.  socializado y
adaptado a la irrstitut;i6n.

3.1},.     No se evidenciala  d
define  la  re§olucibn  20
`oxlgeno.   y

a basica  requeride pare  un c:aha de  pare seg&rl  io
o  es..  sjstema  de succi6n y fuente  de

3.12.    -NQ se e'videncia la dotaci6n basica erida pare un. consultQrfo rrfedico segan
lo define la resoluci6n 2003 de 2014, c®rno lo es: equ
martiNo de reflejos, te!Ilmetros y cinta m6hica.

4.   MEDlcAMEr\rToS DlsposITlvos MEf>1COS E iNsuMo
4.1. Se evidencia que el prestedor tiena definite uno pc]I

de 6rgaco de ios seritidos.

de no reilso de dispositivos, se
fy evidencja dispesitivo AmbG `reiit^ilizado  (reempacapg},. pe .sqli.cttE`_ewid8.net?  eientifilpe a
`doouuentacibn`que &vale el redlso y coma tiene definido la iden{ificaci6n cle los redsas,

4.2P##erevisgfnnar9aene#ase|PpE8:::%ayftpeeren#gr%aHn§#%#'n%dedecos#rfseevaareaii.zar|os
reportes al ente deparfemen
reporfes.

4,3. ilo  se   eviderroia   inserfuci6
Gobernaci6n del Valle.
a se evidencta en el

repert€sA{ erfe departamantal,
repdies-

4.5. No  se  eviidenofa  inscripci6ri
Gobemaci6n del Valle.r

4`6. Se   evidencia   fai[a   de  met

atos qua se van a utilizar para los diferentes

deparfamental   de  teonovlgilancta   de   la

ni log format®s

y dispesitivos de deti
n podjdo adquirirJos medicemeatos:

4.7. Se

\ancta defiln.Ida €orno se va a realizar los

q€ie se van a u±st.tzar pare los diferentes

amental  de  farmacovigllencia  de  la

n   el   carro  de   pare  segin   el   lisfado   de
nsulta pot el faltante y se reporta que no se

tvs    repertes,   al    IN

a revisatri fas
into d6 gstos.
actas del comit6 de

[A    y    no    se  .  encuentran    8(arias  '.Flo

y flo se evidenci8 reporfes
desabt2slecimiento y socializaciones sabra los medic;amentos faft8n±es®
}ja lnadeouado marfejo de mediQarTierfros de Control especial de.I eerro de paro,

ya qua durante la.visita se encuentra fal±Bnte cle yna ampQIla .de n?!d`az9Iem d? acuerqo'a ld Oltjma revision de irIventafro y no se evidencia sopertes de salida Gel medtoameri.to,

ni reposlci6n del mismo. Se indnga a Se indaga a 18 persona encargada del servipjo quiep
refiere que descorlosa el paradero de] medicamento.

4.8. Se  evidencja  qua  no  s6  garantiza  las  condiciones  de  temperature  y  humeded  del
almaoenamleni;a de  medicamentos  en  el  servJcio  farmaceutlc;a  de  la  secle,  ya que  se

enouentra en registro hist6rico del dispositivo ,{termohigr6metro) temperatura maxlrna de
36.3 y humedad 82 %.

NIT.. 890399029-5
Palacio de Son Franelseo C8rrora 6 CBIle 9 y 10 Pis® 11 Tct§fono 62000co

Sitie WEB: www.vatledelcauca.Eov.co Email:    @valledelcaiica,gov.co
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Y#tteencibl
GoiERrd^cioN ,
VALLE PEL CAuCA

;-u;'O';L\220 02-Y3-/3 -±3 2  fsal`h\rc   8 (ao2/)
1.220, 02-47.13

POR  MEDIO  DEL  CuAL  SE  APERTURA  UNA  INVESTIGAC16N AOMINISTRATIVA  Y
SE  FORMULA  PLIEGO  DE  CARGOS CONTRA  EL  PRESTADOR DE SERVICIOS  DE
SALUD  CICLO  VITAL  COLOMBIA SAS  SEDE  3  CON  NIT 900127525-6,  C
HABILITACION No. 7600106515-04,

EXPEDIENTE CC)N .  7600106515-04-21032018

4.9. Se  eviderlcian  medic8mentos  y  disp  sitivos  medicos  vencidos  en  el  carro  d?  ¢aro
(rixocalna atomizador FV: 11/17 y Tuba endolieqqeal No 7.5 FV: 0:2/2018)

4. idr.     -S€ 6iid6-nri=; ~rfedii=in6nto: atirate€n=66€ `#-=i idrrv-idl:o`fdwia-a-6bti66 sin 'adecuado
corltrcil de temperatura y humedad (midazo!am 15 MG 10 ampo!Ias, haloperidol Sing 10
ampollas. Lorazepam 1  MG 30 tablet
MG 30 tablet8s, atoohol 120 ml).

4`11.      Se evidencia dispositivo medico ven
volum6trico 150 ML).

razolam 0.25 MG 30 tablctas, Clcinazepam 2

en el area de

4.12.      Se evidencia que no hay una adherenct\a al
se eriouentra dispositivo biomedico vencido con semaforizaci6n verde

(equipo

ya qua

5    P5F,°£ESc%n:aR!c°o§'TPAro#£o§oAS::£afzNacd/oALPEa:a  e| `ianejo  y  seguridad  de  las teonologias

existentes.
5.2. -iral-J8 -;videnci&n actas tie socializaci6n.  adherenel8 y evaluacidn de/ protocolo pare el
manqjD y segurided de las toonologlas existentes.

5. 3. No cdehta ckQn pratocolo p8ra el irineofo de gases medicinales.
5.4. No  se evidencian  ac;tas de socializaii6n,  a6herencia y evaluaci6n del protocolo pare el

manejo de gases medjcinales.
5.5. No s6 evid€noia capaclitaci6n en el tewi8 de seguridad del pac]ente SI bersanal asistencial

de la sede 03,  qui6n atiende la v(sita proserTta ljri sopi
se verifica que no hay registro del recursp `humano de

5.6. No s6 evider}cia
en teirlas `de set de/
de capacitaci6n.

5.7. No s6 evidencia  adherenGia
documento se establecen re

de asistencia a reunthrS d6nde

irres a croncar&ma de planeaci6n de capacitaciones

pare la vigencia de 2018, ni soporfes de actividades

rotocolo del prcoeso del carro de paro ya que en este
nes mensuales del care de paro y su tiltimo registro de

revision rue en el mes de diciernbre de 2017.
_ 5.8. No se  evidencia descrito en  el programa a ele seguridad  del pat 'n t referente del

programa.
5.9. rri5-s;-;i;i-dencia un adecuado analisis de eventos adversos y ct adecu6do seguimiento a

planesde merforamlento     quieri   recibe   la   qisita   no   evjdencta   soportes   de,  dicho
seguimierito.

6.    INTERDEPENDENCIA DE SEFIVICIOS
6` 1. No cuenta con et talento humano en-calfdad de cuenta con, pare el servfeio farmac6utico`
6.2. No se evidencia rogente de farTriac[a permanente en el servicio farmaceutjco dispuesto

en la sede. comparie este recurso corl otra sed8 del prestador.

OBSEF?VACIONES..
•     Se  evidencia  inconsistencia  entre:  publictdad  externa  con g  nombre  de  Sersicos  y  el

regjstro  espeofal.  de  prestadores
Cofombi8 sede 08&

•     Se eviden8ja mo@alidad extramu
de Terapia ocupaeianal y Fonoau

rrlara  de  comerejo  dende  registran  Ciclo  Vilal

iciliaria hob.Ilitada no preslada para los servicios

•     Se evidencia  igualmente  modaitdad extramural domiciliaria pare corisuJta de p8ieologla,
en  la  revision  de  historia  clJrlica  se  evidencia  que

NIT: 890399029-5

{rata  de  consuf{a  sino  de

Palpclo`de San Francisco Canera 6 Calle 9 y 10 Piso 11 Tel6fonp 6200000
Sltlo WEB: \^n^Mrwalledelcauca.Bov.co EmaW:    @valledelcauca.go\r,co
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1.220.0247`13

Mitie
lnven€i

SE FORMULA  PuEGQ DE  CARGOS  CONT
SALUD  CICLO VITAL COLOMBIASAS SEDE
HABILITAC16N  No. 7600106515-04.

GOBERNAC16N
CAuC`AVAL[E DEl.

;TIGACION  ADMINISTRATIVA  Y
RESTADOR  DE SERVICIOS  DE

lT 90012?525-6,  CO"GO DE

ExpEDiENTE CON inD NO. 76Ooi065i -04-21032018

S#8#ad3na8#int=3oC33rsbBa'#e%uhee%onc%%rmregn8r3bsa332%FE%aleogt{°a%s#qa%i2aar%a°

EXIGENCIAS..
•     F`ealizar !8s rlovededes correspondientes.

„.y^    presentdr

dlda sa

resultados de inves[igacidn del faltante de medicarmento de control m!da2c}farrl,

consistente en: Ninguna.

L ACERVO PROBATORIO

material prcha{'orio aportado a la pre§€nte en comp*o
tos hechos objeto d6L investigaci6n. obra el Siguiente, acerm Probatorio:

1.   Acta
de marzo de

eccidn, Vigilancia y Co
2018 No,20180921\-02®

2,   Acta de destmucei6n  y/o congelamien

En el caso
sopohan lo

os y equipos medicos

s aoupaL se encLlen

restaci6n de serviciQs

e medicamentos4
rfuarzo de 201 a.. `

nde

de satud Gel 21

rfuedicaa,

i CARGds

5 al proceso los documemes que
tado§'d6  la visita  de  lnspeceich, VIgilancia y Control  a prestaci6n de

de~ la Secretaria Departamental de
de hecho del~presente documento,

seivicios de salud , realizadas pot la C\omisjch T€cnica
Salud y descritos en losiundamento§

EI Serv\iciode salud en Colcirrib.La, e
la fey pare prestarloudeben hacedo
sus  fines  y 'los  derechos
e§tablectdas en  la Constit
prop6sito   perseguido ` se presume
regul€ci6n y vigilaneia tienen
los usuafros del sisfema de sal

de mane

E( sistema dnico de habilitacH+6n fug+aprri

pdblieo y quienes e§tan autorizadosh pot
garantie.ando el cumptimiento de

curren~  en  ejercjcie  ds  ]as  garant(as
ndo  dieha  servicio  no  alcanza  el ftft  o  el
nte4  funcioo~amiento   y   [0§'  &r9anos   de

didas necesarias pare prQteger

ativamente coma el conjunto de nomas,
reduisitos y procedjmientos mediandelos cuales se 6§|ablece, registra, verifica y cantrola
81  cumplimieflto  de  las  condiciones  basjcas. de  capacidad  tecnol6g[pe, y  olentifica,  de
sufiaiencia patrimonial y finanGiera y de cap.acjdad tecnico-administrativa, indispensab|e§
pare  la entrada`y permanencia:en  el  Sjstema,  {oS "ales  bu§can  dar  seguridad~ a  los
usuarios frente a log potenciales riesgo§ aso6iados a la presfaci6n de seivicies y son de
cibligatorio cumplimiento por parte de !os Prestadores de Servicios de Salud.

Es  asi  como  el  sistema  dnico  de  habi!itaci6n  es  un  facilitador del  jnceutivo  legal  para
garantjzar la calidad de la atenci6n en salud, es un componente obligatorio del Si§tema

NIT: 890399029±
paiaciodesanFirnciscocam;#`6Vedi-{J-y-{o-PlsonTel6fopo.62coooo

Slt{o WEB: _qu.vaftedelcauca.Rev._gg Emal!:    @valledelcauca.gov.co
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1.220.02-47.13

AUTONo1.22o.02.-73-/3~  J32   (Scplt¢~tsrc    8(&0`/  )

FOR  MEDIO  DEL  CuAL SE APERTURE uN
sE  FORMULA pLiEGQ DE cAReos CONTRA

STIGACION ADMINISTRATIVA Y
L  PRESTADOR  DE SERVICIQS  DE

SALUD  cicLo viTAL coLOMBiA sAs SEDE 3 CON  NiT 9ooi27§25-6,  coDr6o  DE
HABILITACION No.  7600106515-04,

EXPEDIENTE CON RAD No. 76©0106515-04-21

Obligatorio  de  Gafantia  de  la  calidad'
§eguridad  social en salnd y cons}jtu
salud de manera oportuna, segura, e

En ese arden de ideas y atendiendo a
proceso este Despacho procede a fc

18

atenci6n  en  salud  Gel  Sistema  gerieral  de
erramienta para la prestaci6n de §ervicjos de

nte y de calidad.

ios probatorios allegados legalmente a este
I  Siguiente pliego de cargos par la  posible

vulneraci6n de las normas del sistema general de seguridad social en\ salud, en virtud de
la  vislta  de  lnspecci6n,  Vigilancja  y  Control  a  prestaci6n  de  servicios  de  §alud,  a  los
servicios de€larados par el prestadQr de \ServieiosL de Salud:

CARGO  PRIMERO:   Presunto  incumplimiento  al  Decreto  O\nico` 780  de  2016  articulo
2.5.1.3`2,9  en  concordancia  con  el  artlcuto  3  y  8  de  la  Resoluci6n  2003  de  2014 y e(
numeral  2.3`2+1r,  2.3,2.3..  2.3.2.5.  y  2.3.2.6  Estandares  y  criterio§  de  hahilitaci6n  par

acidrT que tienen 'los»servici`Q  del  Manual  anexo  y el  numeral  3.2.2.,  respecto
pre§taderes de servicios de salud de cumplir con lo
Un7`oo  de  hab7`/ifect.6n" come  requisito  sine  qu
Sistema General de Seguridad Social en Salud p

I componte "Si.sfem8
era  entrar  y  permanecer  en  el
to se evidenci6 que el Prestador

de  Servieios  de  Salud  no  oumplla  con  la  totalidad  de la
habilitaGton, de conformidad con  16 ex
auto.

Las normas presuntamente transgn

Decre{o Unjco 780 de 2016 articuio

uesto en 1

; r6fieren:

.3.2.9:

djctones  minimas  de
hecho dot presente

C)bligaciones de  los  prestadores de  servicios  de  salud  respealo de  la inscripcjbn eel  el
registro especla[ de pres[adores de servicios de salud. Leo Prestadores de Servicios de
Salud son resporlsables par la veracidad de I
jnscripci6n  y  estardn  obligados  a mantener la
durante el terminc) de su vigenoia,  a permitir e

ci6n contenjda en el formu!ario de
diciones  de  hebilitaai6n  declaradas

Ingreso de la autorided competenle pare
Ilevar_ a_cabo la  respective verificaci6n.  a facilitar la verificaci6n,  a reriovar la  lnsc;ripci6n
en  el  Registro Especial  de  Prestadores  de  Servictos` de  Salud  ouando  este pierda  su
vigencia a cuando hay& cambios en lo declarade, `conforme a lo dispuesto en el anlcu!Q
anterior  y  a  proseutar  lE}s  novedades  correspondiet.tes.  en  los  casos  previstos  en  el
arilculo siguiente.

Resoluct6ii 2003 de 2014^

"4rilculo 3. Condiciones de habilitaci6n qua deben cumplir los Prestadores de Servicios de

S_a.ITd. Los Presl_adores de Servicios de SalHd, Papa su entrada y perrrianeneia en e[ Sistema
Oblig.?l.orio cle Garan+ia de Calided de la Atenctin `de  Salud, -daben cumplir ]as siguientes
condiciones:

'. . .J

3.3.       CapacidadTeenctSgica y

NIT: 890399029-5
Pa]acfodesanFrandscocarwiri'6-6;tiir:;i-i:tta-Pisoll`Tal€tono$2coooo

Sltio WEB: !aa±aa£±£alledelcauca.Rc)v.co Email:    @valledelcauca.gov.co
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est6ndares, y  pararrfefros  de  !as
condieton6s    de habilitacibn,   son   las   establecidas   en   el   M&ntlat   de
I nscripcl6n de prestadores         di
Servicios de Salud adoptado con

Aitiedlo

icjos  de   Saivd  y  Habilitaci6n   de
tesente resolu€ich , "

rt[oulo 8 de e oma reza; y

e§ponsabilidad.  EI Prestadgt de Servicio
es el responsable del oumGlim^Iento de tedos los es!

as  disposjciones
Qditjquen,

creeda,

e Salud que habilite  un servic}o,
ares aptioables al servicio

de   que   pare   su  func`ionamiento   conourra
personas   pare

cclnlenid

omds

En relaci6n con los estandares y
presun{os  incumplimientos  al
estanderes    d
MANTENIMIEN

aportar   al   cump]imjento   de   los

uci6n I 4445^ yde

que`se

sable del

4,996  a  ias  normas
licardn exclusiSamente a la

•ihireestructura fisica

del  1  de ncwiembro de 2002.  En caso de crear a

del manual anexo se identificaron
manual, ahexo  de  la  Resoluc.Ion  2003  de 2014  en  toe

NTO     HUM\ANO,     lNSTALACIONE§     FISICAS,     DOTACION-
MEDICAMENTOS-    DISPOSITIVOS    MEDICOS E \  INSuMOS,

PROCESOS  PRIORITARIOS  e  lNTERDEPENDENC]A  DE  SERVICIOS,  para  TODQS
LOS  SERVICIOS  conforme -al  numera't  2.3.2.1,   para  al  SERVICIO  FARMACEUTICO``
confome    al    numeral    a.32.5,    pare    el    serviciory  de~    lNTERRACION     PARCIAL

SuLTAal  numeral  2.3.2.
2.3.2.3,   c

ydescritos en log fundamentos de h

EGUNDO: Presun{o
12*4 eh cuant® a  la chfigatoriedad

para  los  §ervicios  en
si6n  de  log. hallaz

e aura, numerales 1
a , yisita'

a la Resoluci6n 2003 de 2014 afifeu
del registro de  nQv'e&ades,  par ouan

eviderici6 que el  Prestador de Servicios de Salud  no realiz6 el reporte de n`ovedad de
cierre temporal odefinitivo de servicios pare lesrsewicio declarados no presfados 728 -
Terapia ocupacional y 740 - Fonoaudiologia y/o Terapia de Lenguaje, de conformidad con
fo expuesto en los fundamentos de becho del presente Auto.

Al tenor la norma givev6:

NIT: 890399029-5    .
Palacio da Son Franejsco Carrdis 6 ctallla 9 ; 10 Pi=011 Te{6fono 62008co

Sitlo WEB: www.valledelcauca.Rev.cQ Ema»:    @valledel€auca.gov.co
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1.220,02-47.13

YEtleencib,

AUTO N° 1.22o.gz =`/q + /3 -

FOR  MEDIO  DEL  CUAL  SE APERTU

tGobERri^cl6N
VALLE DEL CAVcn

NA  INVESTIGACIO RATIVA  Y
SE  FORMULA PLIEGO  DE  CARGOS CONTRA EL PRESTADOR DE  SERVIcfos  DE
SALUD  clcLO vmAL CoLOMBiA sA
HABILITAC16N No,  7600106515

EXPE

"Ari[culo  1 2.

Salud  estafan

3 CON  NIT  900127525-6,  C6DIGO  DE

ENTE CON  RAD No` 7©001

enunoian,   ante   la   respectiIva

S.

51 5-04- 2 t 03201 8

Los  Prestadores
porter  las  novedadee

rvicios de
Se

Deparfamerital   a  B}strital   de   Salud,
dd§#8g{e#/#gdfeg§%%3e3#nEaa°nvEee%e3SsDdfp%%%cne:an#eeo:#

conforme a lo definido en el Manual de lnsdipcj6n de
de Salud y Habiljtacich de Servjcios de Safud:

12.4 Novedade.s de los servicios
b} Cierre Temporal a definitivo de Servicios".

De   conformidad   con   los^  €
Despacho   encuentra   m6ri
Sancionatorio y elevar Pliego

cticos

Prestedores de Serviclos

y  juridicos  del   pres
dan   inicio   al    Prose

tra el Prestador de Servici

asunto.   e]
mnistrativo
aludJ}ytcLo

VITAL  COLOMBIA  SAS'  SEDE  3,  per  la  presunta  vuln\eraci6n  de  las  norma§\.arriba
descritas.

En consecuencia, el chd^€onsi
responsabilidad en un pwego de
tal puede desvirfuarse y par
presente las explicaciones respe Ivas,

que cuando s6 imputa la
bi[idad

pruebas`y demas medios a
y conducentes para el esclarecimiento de los hechos materia de inve§tigacidn.

5,  DE LAS SANCIONES APLICABLES

La  administract6n  es  titular  de  una
proteger el ordenamiento juridico.  La pctestad

atoria,  qua  tiene  como  finalidad
atoria de cafacter administrative,

busca   encaminar   la   conducts   de   las   personas   naturales   a  jurldicas, 'cuando  se
transgreden disposiciones que deban ser\oumplidas de manera perentoria.

Par tanto,  se  le  informa  al  ir)vestigado  que,  de  acuerdo  a  lo  establectdo  en  el  art{culo
2.5.1.7,6  del  Desrefo\  780
autoridades  corresponds
despachQ,  adelantarlos  pr

2016  y sin  peT]uicto,de  la  competencia  atribuida  a  otras
s  entidades  territoriales \de   salud "y   pop  ende

edjmientes
haya lugar de aciierdo con lo previslo

•a   este

itivos  y  aplicar  las  sanciones  a  que
577 y siguientes de la Ley9 de 1979

y las  normas que la modifiquen a gustltuyan  las cuales teniendo en ouenta la gravedad
de los hechos confem

a. Among
b,   Multas s  hasta
(10.000) salarios diarios

equivalente  a   diez  mil

NIT: 890399029-5
pataQrodes8nFranciscoCarr;ri.6drdrtri-Tio-piso11Tel5fono62oowo

Sitlo w,E8: ±¢Lwwwalledelcauca.jzov.co Ema}l:    @valledelcauea€ov.co
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YEtleencib,e
1.220.02-47.13

AUTONol.22o.oa~Yq~13~132( „EL€ ng/ acLi  ,
POR  MEDIC  DEL  CUAL  SE APERTURA UNA  INVESTIGAcldN
SE  FORMUIA PLIEGO  DE CARGOS  CONTRA EL PRESTADOR -DE
SALUD  CICLO  VITAL  COLOMBIA  SAS  SEDE  3  C
HABiLiTAcioN  NO.  76Ooi065i 5no4.

lNISTRATIVA Y
C'OS DE

NIT  900127525-

EXPEDIENTE CON RAD NQ, 7600106515-04-2103

Departamental   de   Sa]ud   o   de   la   Gobemaci6n   del  Valle   o   en   la   pagina  web   del
administrado.

De otra parte, las entidades,del Estado tambien adoptar medidas en materia de
prestaci6n de servicios pare disminuir y/o evitar la propagacldn de la pandemia. Para los
efectos  anteriares,   la   Secretarfa   Departament
secngtariadesaludnctificaciones®valledelcatjda',ao

alud   ha  dispuesto  del  correo

JLu_ridicaivcsalud@valledelcauca.aov.co,   a   trav6§   de   lo§   cuales   los   usuaries   de   los
servicios  de  esta  Secretaria~  podfan  comilniearse.  Adviertase  que  la  presentaci6n  de
oficlos y demas tramites procesales propios det ejerafeio de defensa y contradjcci6n en
el  marco  del  prcoedimiento  admini§trativo sancionatorio  tambi6n  podran  canalizarse  a
trav6s de este canal el cual sera preferenfe.

Por lo anterior expu6sto este Despachot

¥ORDEN

ARTicuLO  PRIMERO:  Abn`r  investi
salud,   CICLO   VITAL
habilitacibn   No.   7600106515-0

aci6n  Administrativa  al

ZAPATA y/a quien hags \§.us veces, quien

prestador
Nit   900124Z52
nte

ervictos  de
6digo   de

par  \FERNEY  ZULUAGA
se identificamt;on  la cedula de ciudadarira No.

16888157, qLiien comparecefa a la investigaci6n para poner en su conocimiento el pliego
de cargos atribujdos en virtud de la visifa de
de servicios de salud del 21/03/2018. par la presunt

lnspe8cj6n, Vigilancia y Con\t.rot.,? pres_tggiqn
i6n del Decreto Unico 780 de

2016 artlculo 2.5.1,3.2.9 en concordancia con el art
2014 y el numeral 2.3.2., 2.3.2<i „ 2.3.2.5., 2.3

y 8 de la Resoluci6n 2003 de
2.6., 2.3.2.3 y 3.2.2. Estandares y criterios

T*%'if2¥£Tgnrf:#!%°€eal#'g?;X°fay£%igg:i€jEL#te¥{0,14artioulei2

#;i;8esiF#i#cngoalJTcO#|§+Qofiei#n#n*+#§##faa:
calidad@cvitalcotombia.com, direccion@cvitalcolombia.com.     _

Pafagrafo: Si  no pudiere practjcarse I
PQR AVISO el contenido\del presente ac
de la ciudad de  Call -Val[e o en la pagi
VaJle en Ice terminos establecidos en los a

ARticuLO TERCERQ:  una vez surtid
servicjos  de  Salud  CICLO  VITAL  COL
hab"es sigujentes a  la notificaci6n del
descargos y solicitar o aportar las prue

tifieaci6n electr6nica,  se debera  NOTIFICAR
admini.strativo,  en  la  Carrera 42  No. 5C  - 53

y cartelera de Secre{aria de Saliid del
s 67 y 68 de la Ley 1437 de 2011 a

le hace saber aJ prestador de
e  cuenta  con  quince  (15)  dfas

presente proveldo para presentar los re§pectivos
ue pretenda hacer valer. tsefan rechazadas

P81acio de Son Franolszco Canero 6 Calle 9 y 10 Pjso 11  TalSfono 62000On
Sitio WEB: www.valledehaue.Eov.co EmaM.    @vatlede)cauca.gov.co
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1.220`

FOR  MEDIO  D

2o.o2-Y3-!3~13

\GOBERNAC16N
VALLE DEL CAuCA

col-l't  g(=02„
UAL sE APERTURA  UNA  iNVESTIGAcioN  ADMrNisTRATivA y

SE  FORMULA PuEGC)  DE +CARGOS CONTRA EL PRESTADQR  DE  SEf`VICIOS  DE
SALUD  CICLO VITAL  COLOMBIA SAS~ SED
HABI LITAclbN No. 7600106515-04.

CON HAD No

de  martera  motivada,  fas  incondu
atender&n las practicadas ilegalmenti

ARTicuLO   CuARTO:   Contra   el   presente
conformidad con lo expuesto en el art!culo 47 de
y de lo. Cohien€joso Administrativo.

CON  NiT  9ooi27525ng,  C6DiGo  DE

106515-04-21932018

inentes y  las  superfluas  y  no  se

o  ,no   procede   recqrsa   alguro   de
digo de Procedimiento Administrative
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