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1. INTRODUCCION

En el marco del MIPG, la gestion del conocimiento y la innovacion — GESCO+I resalta la
importancia de conservar y compartir el conoccimiento de la entidad con el fin de dinamizar
el ciclo de la politica publica y facilitar el aprendizaje, la adaptacion a nuevas tecnologias,
la interconexién de conocimiente interno y la promocién de buenas practicas de gestion.
También, fortalece de forma transversal las demas dimensiones del MIPG en la medida que
busca que la entidad mejore su gestion, aprenda de si misma y de su entorno a través de
la generacién, captura, evaluacion y distribucion del conocimiento que producen (Funcién
Publica, 2019).

La relevancia de la gestion del conocimiento y la innovacion para la Gobernacion del
Departamento del Valle del Cauca radica principalmente en la posibilidad de transformar el
procesamiento de la informacion en capital intelectual. De igual forma, tal y como se
menciona en el Manual Operativo del MIPG, |la gestion del conocimiento fomenta el
desarrollo de acciones para compartir el conocimiento entre individuos, especificamente
entre servidores publicos y demas colaboradores de la Gobernacion, favorece la
preservacion de la memoria institucional en términos de transferir aprendizajes producto de
las buenas practicas y las lecciones aprendidas y promueve la construccion de una cultura
de analisis y retroalimentaciéon para el mejoramiento de la gestién institucional (Funcién
Publica, 2019).

Desde el afio 2020 se viene desarrollando la Politica de Gestién del Conocimiento y la
Innovacion, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y del Plan
de Desarrollo 2020-2023 “Valle Invencible’, como insumo basico para fortalecer la
capacidad de gestion y desempefio de la entidad para el buen suceso de las funciones que
nos han sido encomendadas.

De esta manera, a finales de la vigencia 2020, se realizé el marco institucional de la politica
de GESCO+I| para iniciar su implementacion:

e Se conforma el eguipo de trabajo para implementar la politica de Gestidén del
Conocimiento y la Innovacion en la Administracién Central Departamental de la
Gobernacion del Valle del Cauca, denominado Promotores de Gestion del
Conocimiento y la Innovacion (Decreto 1-3-1554 del 1 de oct de 2020)

» Se adoptaron los lineamientos técnicos de Gestion del Conocimiento y la Innovacion
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, para introducir e iniciar la
implementacion de la Politica de Gestién del conocimiento y la innovacién en forma
sistémica y transversal en la Gobernacién del Valle del Cauca (Decreto 1-3-1680 del
4 de nov de 2020)
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¢ Importante mencionar los resultados de la evaluacién de la Politica de GESCO+I
realizada en el Formulario Unico Reporte De Avances de la Gestion (FURAG) del
DAFP: 72.9 (Esta evaluacion corresponde al afio 2020 que se evaludé en febrero
2021). Estos resultados los tiene en cuenta los érganos de control.

e De igual forma se menciona que la Coordinacién de la Politica de GESCO+I realizd
un ejercicio interno por medio de un autodiagnoéstico de la politica gestion del
conocimiento y la innovacién realizada en febrero 2021, cuyo resultado es de 29.9
(No es un valor vinculante, es un valor interno, es una radiografia para apoyar las
acciones). Los puntos 3 y 4 se evaluaran su avance en febrero de 2022 del afo
2021

2. OBJETIVO DEL INFORME

Presentar al Nivel Directivo de Primer y segundo nivel, equipo coordinador de MIPG de la
Secretaria General, equipo técnico de promotores de GESCO+I, auditores de la Oficina de
Control Interno, equipo evaluador del Plan de Desarrollo y equipo de auditores del Sistema
de Gestion de la Calidad de la Gobernaciéon del Departamento del Valle del Cauca, una
serie de acciones desarrolladas durante el afo 2021 para la implementacion de la Politica
Institucional de Gestion del Cenocimiento y la Innovacién, con el fin de identificar posibles
oportunidades de mejora que contribuyan al cumplimiento de los objetivos institucionales.

3. AVANCES DE LA POLITICA INSTITUCIONAL DE GESCO+I

En el ano 2021 teniendo en cuenta el marco institucional de la politica de GESCO+I, y las
orientaciones de la Sefiora Gobernadora, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

3.1 Planificacion de GESCO+I

» Se evalud la Politica de Gestién del Conocimiento y la Innovacion del afio 2020, en
el aplicativo Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién- FURAG del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica-DAFP, con la asescria de la

! El autodiagnéstico es un instrumento que permite a cada entidad conocer el estado de las politicas, a partir de
un ejercicio de autovaloracion que puede ser desarrollado en el momento en que cada entidad lo considere
pertinente, sin gque esto implique reporte alguno a Funcién Publica, a otras instancias del Gobierno o a
Organismos de Control
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Secretaria General y la Participacion de los Promotores de GESCO+I. El resultado
fue: 72,9 puntos.

Cuadro No.1 Evaluacion de GESCQO+| en la Herramienta de FURAG ano 2020

EJES DE GESCO+| ; VALOR
Planeacion de la gestion del conocimiento y la innovaciéon 79,7
Generacién y produccién del conocimiento 56,9
Generacién de herramientas de uso y apropiaciéon del conocimiento 60,1
Generacion de una cultura de propicia para la gestion del conocimiento y la
innovacion 67,1
Analltica institucional para la toma de decisiones 751

Fuente: Evaluacién FURAG 2020 del DAFP — marzo 2021
» Se realizé el autodiagnostico de la Politica de Gestién del Conocimiento y la
Innovacién para el afio 2021, con la asesoria de la Secretaria General y la
Participacion de los Promotores de GESCO+!

Cuadro No.2 Resultado del Diagnostico interno de GESCO+I

- Componentes de |a Politica Afo 2019 | Afo 2020
Planeacién 2 37,8
Generacion y producciéon | 3,8 13,6
Herramientas de uso y apropiacién _ D 25
Analitica institucional 40,3 442
Cultura de compartir y difundir 17,6 374 - |

Fuente: HUSAES 2021

e Se realizd el Plan de accion de la Politica de Gestién del Conocimiento y la
Innovacion para el afio 2021, con la asesoria de la Secretaria General y la
Participacion de los Promotores de GESCO+l. Contiene 20 acciones para el afo
2021 (corto plazo), 15 acciones para desarrollar al afio 2022 (mediano plazo) y 2
acciones para cumplir al afio 2023 (largo plazo).

» Como preparatoria a la medicion de GESCO+| en marzo del afio 2022 en la
herramienta de FURAG, se disefid un formulario con la herramienta Forms de
Google la encuesta de GESCO+| 2021 para generar bases de datos e inventarios y
avanzar en la implementaciéon de dicha politica institucional. La encuesta permite
dar cumplimiento algunas acciones del Plan de accion al ano 2021. Cada
dependencia suministro la informacion el 21 de diciembre de 2021. EL documento
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de analisis se presentara a los promotores de GESCO+I| en el mes de enero de 2022
el cual hara para integral del Plan de accién de GESCO+| del afio 2022.

e Se aprobd la Estrategia de comunicaciones de la Politica de GESCO+| de la
Gobernacién del Departamento del Valle del Cauca 2021-2023 por la oficina de
comunicaciones de la Secretaria general.

e En el marco de la implementacion de la Politica Institucional de Gestién del
Conacimiento y la Innovacion-GESCO+| y el requisito 7.1.6 de la Norma I1SO 8001:
2015 “Conocimiento de la Organizacién”, la Mesa de Trabajo del Proceso M1-P3
Administrar y Mejorar el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion mediante Acta
No. 003 del 6 de octubre de 2021 aprobd en el proceso M8-P1 Administrar y
Desarrollar el Talento Humano los siguientes formatos: 2

FO-M8-P1-45 V01 - FORMATO INVENTARIO DE CONOCIMIENTO TACITO POR
PROCESOS

FO-M8-P1-46 VO1 FORMATO INVENTARIO DE CONOCIMIENTO EXPLICITO
POR PROCESOS

FO-M8-P1-47 V01 FORMATO TABLERO DE ACCIONES PARA MITIGAR LA
FUGA DE CONOCIMIENTO

* Ladimension de gestién del conocimiento y la innovacién cumple un rol transversal
y esencial en el fortalecimiento de las demas politicas del modelo, en tanto busca
que las entidades generen, usen, apropien, analicen, difundan y apliquen el
conocimiento. Es por ello que se realizd reunién virtual de articulacion y
complementariedad de las politicas institucionales del MIPG con la politica de
GESCO+I|. Evidencia SADE 578264 de mayo 5 de 2021, SADE 590950 de julio 19
de 2021, SADE 604894 de septiembre de 2021.

Cuadro No.3 Reuniones realizadas con el Equipo de Promotores de GESCO+|

FECHA ANO 2021 - VIRTUAL | TEMAS DE REUNION EN GESCO+|
Julio 01 de 8:00 a.m a 10:00 a.m Seguimiento formulacién plan de accién de
GESCO+l _
Septiembre 30 de 8:00 a.m a 10:00 | Acciones desarrolladas en el plan de Accién de
am GESCO+I a1
Diciembre 9 de 8:00 am a 11.00 am | Seguimiento a las acciones de articulacién |
realizadas

Fuente: DADI- Registros de asistencia 2021

? Agradecimicntos a la Dra. Diana Felicia Sanchez Parada Técnico operativo de la Secretaria General por ¢l apoyo constante
en el disefio de los formatos y en el proceso de socializacion con los lideres de procesos y promotores de GESCO+ 1.
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En el mes de febrero del 2022 se realizara la convocatoria a los coordinadores de
Politicas de MIPG para verificar el seguimiento de las actividades de articulacion de
GESCO+| programadas y realizadas en el afio 2021 y continuar con su ejecucién
en el ano 2022

Se conformo tres redes de servidores publicos y contratistas de GESCO+| por medio
de grupos de WhatsApp para compartir seminarios, buenas practicas, lecciones
aprendidas, puntos de vista, investigaciones sobre acciones desarrolladas en su
quehacer diario dentro de una entidad publica. Son: 1. GESCO+| MUNCIPAL, 2.
GESCO+| DESCENTRALIZADAS y 3. GESCO+|I GOBERVALLE. Estas redes son
administradas por la Coordinacién de la politica de GESCO+| del DADI. En las tres
redes participa el DAFP.

Se generd lineamientos de la Alta Direccion. La Sefiora Gobernadora Clara Luz
Roldan Gonzalez expidié en el afio 2021 circulares para la implementacién de la
Politica de GESCO+| en el nivel central.

Cuadro No.4 No de Circulares emitidas Despacho de la Sefiora Gobernadora en

GESCO+|
SADE l ASUNTO |
573555 abril 5 Compromiso en la implementacion de la politica institucional de
desemperio del MIPG gestion del conocimiento y la innovacion
581113 mayo 27 Mapeo de equipos e iniciativas de innovacién publica 2021
581414 mayo 31 Documentar y sistematizar buenas practicas
585207 junio 24 Participacion del premio interamericanc a la innovacién para la
gestion publica efectiva (PIGEP) de la OEA
590950 julio 19 Lineamientos para la implementacién de la politica institucional de
GESCO+|

613032 noviembre 9 | Liderazgo del Nivel Directivo en la encuesta de GESCO+| 2021

Fuente: DADI- Comunicados 2021

3.2 Reuniones de GESCO+I para la operacioén

Se realizaron tres (3) reuniones con los promotores de GESCO+| para estudiar los
lineamientos de la politica y su marco institucional, al igual que las fortalezas y
debilidades para su implementacion.

Reunién con las TIC junio 3 de 2021. Se logrd con la secretaria de Las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones - TIC la creacién de los repositorios de
buenas practicas y lecciones aprendidas en la carpeta publica de MULALO. SADE
580321 del 24 de mayo de 2021
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* Reunidn con la Oficina de Comunicaciones. Agosto 20 de 2021, para la revisién y
aprobacién de la Estrategia de comunicaciones de la Politica de GESCO+| de la
Gobernacion del Departamento del valle del Cauca 2021-2023 — SADE 582238 de

junio 4 de 2021,

* Reunién septiembre 28 de 2021 con los funcionarios que tienen la responsabilidad
de las comunicaciones en cada dependencia. Se socializo la estrategia de
comunicacion de la politica institucional gestién del conocimiento y la innovacién de
la gobernacion del departamento del valle del cauca 2020-2022. SADE 603132 de
septiembre 21 de 2021.

3.3 Asesorias Recibidas en GESCO+|

» Se gestionaron asesorias con el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica
asesorias a la medida para los promotores de GESCO+| y lideres de procesos en
temas de implementacion de GESCO+|. Evidencia: SADE 987441 de marzo 23 de
2021. Se recibieron las siguientes asesorias:

Cuadro No.5 Asesorias recibidas del Departamento Administrativo de la Funcién

Publica

FECHA

TEMAS DE ASESORIA VIRTUAL POR EL DAFP

Febrero 18 de 3:00 p.m
ab5:00p.m

1.Introduccién sobre la politica de Gestién del Conocimiento y la
Innovacién en el marco del MIPG

Mayo 4 de 9:30 am -
11:30am

2.Documentar y socializar buenas practicas

Mayo 5 de 9:00 am —
11:00am

3.Herramientas de uso y apropiacion politica GESCO+I

Mayo 12 de 9:00 am -
11:00am

4 Metodologia para la gestién de riesgos y controles relacionados con
la fuga de capital intelectual.

Mayo 26 de 9:00 am -
. 11:00am

5.Conceptos basicos y ruta de implementacion de la politica de
GESCO+|

Junio 11 de 9:30am -
11:30am

B.Metodclogias y herramientas de innovacion en el sector publico
(Asesoria del DAFP)

Junio 18 de 9:30am -
11:30am

7..Coémo medir la innovacién en el sector publico?

Junio 21 de 9:30am -
10:30 a.m

8.Despejar dudas e inquietudes de Buenas practicas y lecciones |
aprendidas

Septiembre 01 de 9:30
am. a11:00 am

9 Profundizacién en metodologias y herramientas para la innovacién
publica. Aplicacién herramientas fase empatizar

Septiembre 06 de 9:30

am.a 11:00 am

10.Profundizacién en metodologias y herramientas para la innovacion

publica. Aplicacién herramientas fase idear
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Septiembre 8 de 9:00 | 11.Asesorla virtual al equipo de GESCO+| DEL DADI en los tipos de
ama 11:00 am conocimiento en identificacion y documentacion del conocimiento
tacito, explicito y relevante -

Septiembre 13 de 9:30 12.Profundizacién en metodologias y herramientas para la innovacién

a.m. a 11:00 am publica. Aplicacion herramientas fase prototipar

| Octubre 01 de 9:00 a.m | 13. Mapa de Capacitacién mapa de conocimiento explicito y tacito
a11:00a.m
Junic 21 de 10:30 a.m a | Asesoria del DNP respecto despejar dudas e inquietudes en la
11:30 a.m identificacién y documentacién de iniciativas de innovacion en la

= | gobernacion del valle del cauca 2021 T |

Fuente: Mulalo/ Repositorio POLITICA GESCO I/Subcarpetas: Asesorias DAFP en GESCO+| 2021, Registros

de asistencia eventos GESCO+I 2021

3.4 Capacitacion en GESCO+I para los promotores

* Se gestiond con la Escuela Superior de Administraciéon Publica ESAP Valle un
Diplomado virtual en Innovacién en el Sector Publico para los promotores de
GESCO+I incluido los contratistas y lideres de procesos. Se realizé entre el 30 de
julio de 2021 al y el 30 de septiembre de 2021. Evidencia: SADE 987795 de marzo
24 de 2021.

e Se gestiond con la Subdireccion Técnica de Desarrollo y Bienestar del Talento
Humano del Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional para los
promotores de GESCO+I, un Seminario Taller de Gestion del Conocimiento, con la
firma ENLACES por 32 horas. Se realizo entre el 19 de agosto y el 15 de septiembre
de 2021. Evidencia SADE 583845 de junio 16 de 2021.

3.5 Asesoria en GESCO+l a las Entidades Descentralizadas y Municipios del
Departamento del Valle del Cauca

El Departamento Administrativo de Desarrollo Institucional como lider y coordinador de la
implementacién y mejora de la Politica Institucional de Gestién del Conocimiento y la
Innovacion (GESCO+I) del MIPG en la Gobernacion del Departamento del Valle del Cauca,
socializé con las Entidades Descentralizadas y Municipios del Departamento del Valle del
Cauca los siguientes temas para la implementacion de la Politica de GESCO+I: SADE
577039 de abril 13 de 2021, SADE 578001 de 3 de mayo de 2021, SADE 610738 de octubre
29 de 2021:
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Cuadro No.6 Asesorias realizadas por el DADI a las Entidades Descentralizadas y
Municipios del Departamento del Valle del Cauca

FO-M8-P1-46 V01 inventario de conocimiento tacito
por procesos.

FECHAY TEMA DE ASESORIA DESARROLLADOS |
| HORA No.F | No.C | Total
Abril 30 de 1.Seminario 001 Generalidades: La gestion del
8:00 am a ponommiento y la innovacion en e_I marco del modelo 26 24 50
1'0,00 a.m integrado de planeacion y gestion (MIPG); Marco
' ' Institucional. Municipio de Buga
Abril 27 de 2.Seminario 003 Generalidades: La gestion del
8-00 & a _conommlento y la innovacién en el marco del modelo 16 19 35
1b'00 am integrade de planeacién y gestion (MIPG), Marco
’ ) Institucional
Abril 30 de 3.Seminaric 004 Generalidades: La gestion del | 26 24 50
2021 de 10:00 | conocimiento y la innovacién en el marco del modelo
ama 12:30 integrado de planeacién y gestion (MIPG); Marco
L pm Institucional. -
Mayo 20de = 4.Seminario Articulacién del lineamiento técnico de la
800ama gestién del conocimiento con el Modelo Integrado de | 44 53 g7
10:30 a.m Planeacién y Gestion (MIPG)
Junio 16 de | 5.Seminario ciclo de implementacion de la polltica de
10:30 a.ma 12 | gestién del conocimiento y la innovacién Fase | —| 30 35 65
m seminario de buenas practicas y lecciones aprendidas
Julio 7 de 2:00 | 6.Seminaric ciclo de implementacion de la politica de 20 24 44
p.ma4:00 p.m | gestién del conocimiento y la innovacién Fase ||
Agosto 4 de | 7.Seminario “ciclo de implementacion de la politica de
800ama GESCOQ+I fase IlI” servidores publicos y contratistas | 28 26 54
10:30:00 a.m | nivel central del departamento del valle del cauca
Agosto 10 de 8.Seminario "ciclo de implementacion de la politica de
2:00 p.m a GESCO+| Fase IV- seguimiento” servidores publicos 15 24 29
s 00 p o y contratistas nivel central del departamento del valle
: 1 del cauca
9.Socializacién tipos de conocimiento segun la norma
. ISO 9001: 2015, 7.1.6 y la politica de GESCO+| -
Noviembre 18 | gocializacion de los formatos: FO-MB-P146 V01| ,0 | o | o
10'_ 30 a:m inventario de conocimiento explicito por procesos, y

Fuente: DADI- Registros de asistencia 2021

3.6 Documentacién de Buenas Practicas y Lecciones aprendidas

La politica de Gestion del Conocimiento y la innovacién - GESCO+l, fomenta la
documentacion de buenas practicas con el fin de que sean compartidas y se conviertan en
referentes para otras entidades publicas del orden departamental, nacional e internacional.

10
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* Selogro que la Mesa de Trabajo del Proceso M1-P3 Administrar y Mejorar el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion mediante Acta No. 004 del 10 de noviembre de
2021 aprobé en el proceso M8-P1 Administrar y Desarrollar el Talento Humano los
siguientes formatos:

FO-M8-P1-49 V01 - Formato para documentacidn de buenas précticas al interior de

la entidad

FO-M8-P1-50 V01 - Formato para documentacién de lecciones aprendidas

* Se logré que seis Dependencias del nivel central de la Gobernacién del Valle del
Cauca documentaran buenas practicas-BP, las cuales se presentaron al
Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP para su revision. Todas
fueron valoradas positivamente y llevadas al repositorio de BP.

Cuadro No.7 inventario de buenas Préacticas documentadas por la Gobernacién del

Departamento del Valle del Cauca

Pericdo en que

Nombre de la | Nombre de la | implementé la | A quién o quiénes va
Dependencia Experiencia experiencia dirigida la experiencia?

| (mes y afo)

DEPARTAMENTO Observatorio de la El Observatoric de

ADMINISTRATIVO
DE PLANEACION

Gestion Publica
Territorial - Valle del
Cauca

Agosto de 2020

la
Gestion Publica Territorial
esta disponible para uso de
los alcaldes, servidores
publicos de las entidades

altecha territoriales del
Departamento del Valle del
Cauca y comunidad en
general.
DEPARTAMENTO Archivo de Supervisores y a los
ADMINISTRATIVO Seguimiento a Pagos Afio 2020 funcionarios de la
DE PLANEACION Subdireccién Técnica de
_ Apoyo a la gestion e
DEPARTAMENTO Participacién Dic de 2019 a Entes Territoriales del Valle
ADMINISTRATIVO ciudadana-Planeacién | .~ del Cauca
DE PLANEACION | Prospectiva $0 a8 200 P
SECRETARIA  DE | Analisis de la TY— ciudadania,  instituciones u
el g e L e Al
Secretaria de Cultura SEmesis oe gestion y acciones de la
mediante herramientas Rt
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| de business Secretaria de Cultura del |

intelligence (BI)

Valle del Cauca

|

SECRETARIA DE | Sistema de Gestidon | Periodo 2016 a A la institucionalidad publica
DESARROLLO Social Integral-SIGESI| | 2021. Sin | para la garantia de derechos
SOCIAL Y embargo, inicio | y al empoderamiento de la
PARTICIPACION a idearse desde | sociedad civil para que haga
el afio 2011 exigibilidad de derechos

SECRETARIA DE | Plataforma Interactiva, Nifios y niflas de 7 a 12 afios
DESARROLLO Ludica y Pedagogica | , adolescentes
SOCIAL Y | de Infanr:.iag y | SOLT W01 y
PARTICIPACION Adolescencia KITEA
SECRETARIA DE | Observatorio de Mujeres y la poblacién
MUJER, EQUIDAD | Genero del Valle del LGBTI del Departamento del
DE GENERO Y | Cauca-OGEN Mayo de 2018 | Valle del Cauca.
DIVERSIDAD
SEXUAL S
SECRETARIA DE  Mejoramiento de la Administraciones publicas y
INFRAESTRUCTURA | eficiencia técnica para comunidad en general

la consolidacién de la '

infraestructura vial del

transporte del Valle del | Vigencias 2017

Cauca, facilitando la | a 2021

toma de decisicnes de

los entes territoriales

departamental y

municipales
SECRETARIA DE | Transferencia de A funcionarios vinculados
VIVIENDA Y | conocimiento misional | Desde mediante contrato de apayo
HABITAT y transversal mediante | diciembre de | a la gestibn, nombrados

comités virtuales 2020 hasta la | mediante carrera

fecha actual administrativa, directivos y

provisionales

Fuente: Mulalo/ Repositorio POLITICA GESCO I/Subcarpeta: Repositorio de buenas Practicas

Nota 1: Las anteriores BP fueron revisadas por el DAFP.

Nota 2: Adicionalmente existen documentadas 5 BP que fueron revisadas por el DAFP, las cuales a la fecha no
han realizado los ajustes indicados.

» Se logrd que tres Dependencias documenten lecciones aprendidas - LA, las cuales
se presentaron al DAFP para su revision. Las tres LA fueron valoradas
positivamente y dirigidas al repositorio de LA.

12



valle
invencible

GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

Departamento Administrative
de Desarrollo Institucional

Cuadro No.8 inventario de Lecciones Aprendidas documentadas por la Gobernacion del
Departamento del Valle del Cauca

Nombre de la Dependencia

Tema de la leccién aprendida

—

Plan, programa o proyecto
asocciado

| SECRETARIA DE
CULTURA

Analisis de la informacion
estratégica de la Secretaria de
Cultura mediante
herramientas de business
intelligence (BI)

Consolidacion del sistema
departamental de cultura en los
municipios del Departamento del
Valle del cauca

SECRETARIA DE MUJER,
EQUIDAD DE GENERO Y
DIVERSIDAD SEXUAL

Observatorio de Género del
Valle del Cauca - OGEN

| herramientas tecnolédgicas para el

Fortalecimiento de la utilizacién de

mejoramiento de los procesos de
tomas de decisiones y el hacer
estatal en el valle del cauca

SECRETARIA DE
VIVIENDA Y HABITAT

Transferencia de
conocimiento  misional y
transversal mediante comites
virtuales

| Los

proyectos que involucran
ejecucian de obras fisicas deben
agotar una fase planificadora en la
cual se garantice que los estudios
técnicos, licencias y presupuestos
estan acordes con la realidad de lo
que se pretende ejecutar de tal
forma que al pasar a la fase de
contratacion y  ejecucion  se
aumenten las posibilidades de éxito
en lo que respecta al cumplimiento
de plazos de entrega, los alcances
y el presupuesto

Fuente: Mulalo/ Repositorio POLITICA GESCO I/Subcarpeta: Repositorio de Lecciones aprendidas

3.7 Oferta de eventos de Sensibilizacion y socializacion en GESCO al interior de la

Gobernacién

¢ Se realizé seminarios de Socializacién de la Politica de GESCO+I al interior de la
Gobernacién del Departamento del Valle del Cauca. SADE 577999 del 3 de mayo,
SADE 579374 del 18 de mayo. Al proceso de sensibilizacién y socializacién se
incluye siempre a los contratistas por prestacion de Servicios.

* Se logro tener una cobertura del 39,5% (Sensibilizados 446 personas de un total de
1.128 personas nombrados de planta).
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Cuadro No.9 No de Seminarios de GESCO+| realizados al interior de la Gobernacion del

Departamento del Valle del Cauca

8:00ama

GESCO+| 2021 de acuerdo al plan de accién 2021" con

Eventos de GESCO+|
Fecha ~ Entidad No.F | No.C | Total
1.Seminaric 001 Generalidades: La gestion del
Abril 20 de 8:00 | conocimiento y la innovacién en el marco del modelo 04 71 165
ama 10:00 a.m |integrado de planeaciéon y gestion (MIPG); Marco
Institucional. _ LSl
2.8eminaric 002 Generalidades: La gestion del
Abril 21 de 8:00 | conocimiento y la innovacion en el marco del medelo 102 46 148
ama 10:00 a.m | integrado de planeacién y gestion (MIPG); Marco
Institucional. i
3.8eminario 003 Generalidades: La gestién del
Abril 27 de 8:00 | conocimiento y la innovacién en el marco del modelo 131 79 210
ama 10:00 a.m |integrado de planeacion y gestion (MIPG); Marco
Institucional
Mayo 19 de | 4.Seminario Articulacion del lineamiento técnico de la
8:00a.ma |gestion del conocimiento con el Modelo Integrado de| 163 | 111 274
10:30 a.m Planeacion y Gestion (MIPG)
Junio 16 de | 5.Seminario ciclo de implementacién de la politica de
8:00ama gestion del conocimiento y la innovacién Fase | — seminario| 145 | 81 226
10:30:00 a.m | de buenas practicas y lecciones aprendidas
;Pondoazna gg 6.Seminario para promotores de GESCO+| y lideres de
Q'Db 8 m a 930 | Procesos manejar el repositorio de MULALO carpeta de| 38 19 57
: ém ; politica de GESCO+| -
;Jurlrioaa%?gg‘%% 7.Selminario ciclq de implementacién de la politica de 171 24 205
’ . m "7 | gestion del conocimiento y la innovacién Fase |l .
Agosto 5 de | B.Seminario "ciclc de implementacion de la politica de
800ama GESCO+| fase IlI" servidores publicos y contratistas nivel | 124 37 161
10:30:00 a.m | central del departamento del valle del cauca
Agosto 10 de 9.Seminario "ciclo de implementacibn _de la poifti_ca de
8:00 a.m a GESC(_)+I Fa;e IV- seguimiento” servidores publicos y 134 24 158
10:30-0b e contratistas nivel central del departamento del valle del
@i ' cauca
10.Socializacién a los promotores de GESCO+| de la
gobernacién del departamento del valle del cauca de los
Noviembre 3 de |tipos de conocimiento segun la norma ISO 9001; 2015,
800ama ([7.16 y la politica de GESCO+| - socializacion de los| 34 58 g2
10:30 a.m formatos: FO-M8-P1-46 V01 inventario de conocimiento
explicito por procesos, y FO-M8-P1-46 V01 inventario de
(— conocimienio tacito por procesos. _ e |
Noviembre 8 de | 11.Socializacién del formulario de google "encuesta de 53 17 70
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GESCO+|, lideres de procesos del SGC y agentes de
cambio de la gobernacién del departamento del valle del
cauca -

Departamento Administrative
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Diciembre 9 de
800ama
11:00 a.m-

virtual

12.Reunién con Lideres de Procesos y promotores de
GESCO+I: a) Resolver dudas e inquietudes respecto al
diligenciamiento de los formatos de conocimiento tacito,
explicito y control de fuga de informacioén, b) Resolver dudas
e inquietudes de |la documentacién de Buenas Practicas y
Lecciones Aprendidas, c) seguimiento a las acciones claves
pactadas el 12 de agosto de 2021 de las politicas de MIPG
con GESCO+| y d) informe de GESCO+| 2021.

Total, Personas

50

17

67

Ncta 3: No.F: Significa, nimero de funcionarios publicos

Nota 4. No.C: S

3.8 Demanda de eventos de Sensibilizacion y socializacion en GESCO por las

Dependencias

ignifica, nimera de contratistas de Prestaciéon de Servicios

Cuadro No.10 Demanda atendida de las Dependencias del nivel Central de la Gobernacion
del Departamento del Valle del cauca en la socializacién para la implementacion de la
politica de GESCO+I

gg;n:r:zednecil: Tema de socializacion Fecha
No.F No.C Total

La gestién del conocimiento vy la 16 25 41
SECRETARIADE |innovaciéon en el marco del .
VIVIENDA Y maodelo integrado de planeaciéon Abril S-B[)ge 8:00
HABITAT y gestion (MIPG);, Marco|@m @9 20am

Institucional. =
Featatba ; _ Sep 28 de 2021| ° 3 8
DESARROLLO Autodiagnostico de GESCO+| ?g_og.on am a
RURAL _ o [FAESRREN
SECREATARIA DE | Sccializaciéon de la politica de | Octubre 25 de 8 28 36
ASUNTOS GESCO+I- Tipos de |2:30 p.m a 4:30
ETNICOS conocimiento p.m
COFICINA DE Socializacion de la politica de | Noviembre 16 de 5 36 41
CONTROL GESCO+I- Tipos de [ 8:00 am a 10:30
INTERNO canocimiento a.m

Fuente: DADI- Registros de asistencia 2021
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3.9 consolidado de sensibilizacién en GESCO+| por las Dependencias del nivel

central de la Gobernacidn del Departamento del Valle del Cauca

El 68% corresponde a la asistencia de servidores publicos de planta y un 36.2% a
contratistas de prestacion de Servicios.

Cuadro No.11 infermacién consolidad eventos de sensibilizacién en GESCO+|

Eventcs de GESCO+|
No. de No. De
| Entidad funcionarios | Contratistas | Total |
Gobernacién del Departamento del Valle del Cauca 2336 1169 3505
Entidades Descentralizadas del Departamento del Valle 74 117 191
del Cauca
Municipios del Departamento del Valle del Cauca . 144 158 | 302
Total Personas | 2554 1444 3998

Fuente: Registros de Asistencia DADI 2021

Cuadro No.12 Municipios del Departamento del Vale del Cauca que aceptaron la oferta de
sensibilizacion en GESCO+I: Total 25

’ ENTIDAD FUNCIONARIO CONTRATISTA Total general
|ALCALA 1 0 1
ANDALUCIA 4 1 5
BOLIVAR 0 4 4
BUGA 13 11 24
[ CAIDEDONIA 1 0 1
CALI 20 25 45 K
CARTAGO 6 0 5
EL AGUILA 3 0 3
EL CAIRO 1 1 2
GINEBRA 0 1 1 g
GUACARI 2 1 3
JAMUNDI 1 3 4
LA CUMBRE 0 3 3 i
LA VICTORIA 0 1 1
PALMIRA 3 1 4
| ROLDANILLO 2 2 4
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SAN PEDRO 0 1 1
SEVILLA 1 ' 1 2
TORO 1 0 1
TULUA 5 3 12 ]
| VERSALLES 0 1 1
YOTOCO 1 1 2
YUMBO 1 3 4
ZARZAL 11 13 24
CALIMA-DARIEN 3 1 4
Total 80 82 162

El 49,4% corresponde a la asistencia de servidores publicos de planta y un 50,6% a
contratistas de prestacién de Servicios

Tabla No.13. Entidades Descentralizadas del Departamento del Vale del Cauca que
aceptaron la oferta de sensibilizacion en GESCO+I: Total 12

I ENTIDAD

FUNCIONARIO | CONTRATISTA | Total general |
ACUAVALLE 5 2 7
BELLAS ARTES 0 2 2
BENEFICENCIA DEL VALLE 1 1 2
BIBLIOTECA DEPARTAMENTAL 0 2 2
|ERT 2 0 2
HUV 1 3 4
INCIVA 2 2 4
INDERVALLE 13 20 33 |
INFIVALLE 8 5 W
LOTERRIA DEL VALLE 2 0 2
| UES VALLE = 6 11
VALLECAUCANA DE AGUAS 1 6 ¥
Total 38 50 88 |

El 43,2% corresponde a la asistencia de servidores publicos de planta y un 56,8% a
contratistas de prestacion de Servicios
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Cuadro No.14. Participacion de personas por dependencias a las convocatorias de

GOBERNACION

VALLE DEL CAUCA

Departamento Administrativo
de Desarrolle Institucional

Sensibilizacion y socializacion en GESCO+, realizadas por el Departamento
Administrativo de Desarrollo Institucional:

l

NO S| Total
REPENUENCIAS PARTICIPARON | PARTICIPARON | general

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE B o e

DESARROLLO INSTITUCIONAL

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE s P =

HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE 5 24 <

JURIDICA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE | 2 - -

PLANEACION

DESPACHO DE LA GOBERNADORA 56 10 66

OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO : : s

INTERNO

OFICINA DE CONTROL INTERNO 8 5 13

SECRETARIA DE DESARROLLO . . o

SOCIAL Y PARTICIPACION

SECRETARIA DE AMBIENTE Y " . %

DESARROLLO SOSTENIBLE

SECRETARIA DE ASUNTOSETNICOS | 8 7 16

SECRETARIA DE CONVIVENCIA Y 9 - 5k

SEGURIDAD CIUDADANA

SECRETARIA DE CULTURA 10 E 13

SECRETARIA DE DESARROLLO e , £

ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD

SECRETARIA DE DESARROLLO - o &

RURAL, AGRICULTURA Y PESCA

SECRETARIA DE DESARROLLO ; ] :

SOCIAL Y PARTICIPACION

SECRETARIA DE EDUCACION 48 9 57

SECRETARIA DE GESTION DEL . . )’

RIESGO DE DESASTRES

| SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 20 8 28
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SECRETARIA DE LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS 19 9 28
| COMUNICACIONES TIC
SECRETARIA DE MOVILIDAD Y - " -
TRANSPORTE
SECRETARIA DE MUJER, EQUIDAD DE " s 0
GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL
SECRETARIA DE PAZ TERRITORIAL Y 5 " @
RECONCILIACION
SECRETARIA DE SALUD _ 59 98 157
SECRETARIA DE TURISMO 8 2 10
SECRETARIA DE VIVIENDA Y HABITAT 7 16 23
SECRETARIA GENERAL 51 24 _ 75
SECRETARIA PRIVADA 9 0 9
Total general 682 446 1128

Fuente: Registros de sensibilizacién y socializacion del DADI 2021

4. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION DE GESCO+I

e ElPlan de Accién de GESCO+| del afio 2021 se cumplié en el 77%
Recursos de inversion asignados afio 2021 para GESCO+I: $0.0
ontratistas Por prestacidon de Servicios asignados al proyecto: 3

Atentamaénte,

ATE VILLEGAS

e Gestion Humana
o Administrative de Desarrollo Institucional
dte Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacién

Redastor y traR¥criptor: Francisce de Paula Santander Benavides — Lider de Programa (
Reviso; Ricardq, Yate Villegas, Subdirector de Gestion Humana — Coordinador de Politica

Archivese en: Cnsecutivo de comunicados Cficiales enviados




