Asistencia Técnica - Verificacion,
validacion y correccion de registros de
Grupo Aseguramiento- Secretaria de presu ntos fa”ecidos en BDUA

Salud Departamental




p -—

CONTENIDO

( Valle | #i
Invencible s

VALLE DEL CAUCA

e Circular externa 1004934 - Solicitud de Verificacion y toma de acciones
correctivas por afiliados fallecidos encontrados por la Contraloria General de la
Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de la Registraduria
Nacional del Estado Civil.

e Circular Externa 984658 - Requerimiento para revision, analisis, confrontacion,
documentacion, depuracion y soporte de la bdua en los regimenes subsidiadiado
y contributivo frente a |la base de datos del registro unico de afiliados y fallecidos
— nacimientos y defunciones vigencias 2018, 2019, 2020y 2021.

* Circular Externa 1019577 - Pasos a seguir para verificacion, validacion vy
correccion de registros de presuntos fallecidos en bdua

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/20 “



e

Circular externa 1004934

Solicitud de Verificaciéon y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

 Conforme a Informacion reportada por la Contraloria General de la
Republica, en auditoria realizada a la BDUA y la LMA con corte al 31 de
diciembre de 2020, en la cual se realizdé cruce de informacion con la
base de fallecidos de la Registraduria Nacional del Estado Civil, dicho
ente de control reportd el hallazgo de una cantidad considerable de
fallecidos, tanto en régimen contributivo como subsidiado,
informacion la cual fue verificada por la Secretaria Departamental de
Salud realizando un nuevo cruce con la BDUA al 10 de junio de 2021
para verificar el estado actual de los registros reportados por el ente de
control.

« La circular fue enviada por correo electronico con los anexos a los
municipios implicados el 25 de junio de 2021

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal
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Circular externa 1004934 ( Valle &

Solicitud de Verificaciéon y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados Invencible VRSESASN
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Archivos Régimen Subsidiado:

ACE4 BD FALLECIDOS MAYORES EN BDUA RS GOBERNACION_REV.xlsx
ACE4 BD FALLECIDOS MENORES EN BDUA RS GOBERNACION_REV.xlIsx
ACE4 BD FALLECIDOS MENORES EN LMA RS GOBERNACION_REV.xlIsx
ACE4 BD FALLECIDOS MAYORES EN LMA RS GOBERNACION_REV.xlsx

>

Archivos Régimen Contributivo:
ACE BD FALLECIDOS MAYORES EN BDUA RC GOBERNACION_ REV.xlsx
ACE BD FALLECIDOS MENORES EN BDUA RC GOBERNACION_REV.xlIsx
ACE4 BD FALLECIDOS MAYORES EN COMPENSACIONES_REV.xlIsx

@CE4 BD FALLECIDOS MENORES EN COMPENSACIONES REV.xIsx 4
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Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacidon y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

I nve n Ci b le GOBERNACION

VALLE DEL CAUCA

Archivo ACE4 BD FALLECIDOS MAYORES EN BDUA RS GOBERNACION_REV.xlIsx

_ ESTADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMENTO _

ESTADO INICIAL PRESENTADO POR

CONTRALORIA AFILIADO FALLECIDO RETIRADO Total general

Total general 53.247 9 53.256

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/2021




Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacion y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados Invencible
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Archivo ACE4 BD FALLECIDOS MAYORES EN LMA RS GOBERNACION_REV.xlIsx

ESTADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMENTO _

ESTADO INICIAL PRESENTADO

POR CONTRALORIA ACTIVO AFILIADO FALLECIDO Total general
16 16
1 5 6
21 22

Total general 1

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal 09/07/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental
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Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacion y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados Invencible T
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Archivo ACE4 BD FALLECIDOS MENORES EN BDUA RS GOBERNACION_REV.xIsx

_ ESTADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMENTO --

ESTADO INICIAL PRESENTADO POR
CONTRALORIA ACTIVO AFILIADO FALLECIDO RETIRADO Total general

77 11 1 89
_ 761 761

Total general 77 774 22 873

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental

09/07/2021




Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacion y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados Invencible T
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Archivo ACE4 BD FALLECIDOS MENORES EN LMA RS GOBERNACION_REV.xIsx

_ ESTADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMENTO -

ESTADO INICIAL PRESENTADO

POR CONTRALORIA ACTIVO AFILIADO FALLECIDO RETIRADO Total general

77 6 1 84
Total general 77 6 1 84

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal 09/07/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental



Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacidon y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

I nve n Ci b le GOBERNACION

VALLE DEL CAUCA

Archivo ACE BD FALLECIDOS MAYORES EN BDUA RC GOBERNACION_REV.xIsx

I £STADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMIENTO I

ESTADO INICIAL PRESENTADO POR CONTRALORIA AFILIADO FALLECIDO DESAFILIADO RETIRADO Total general
e : 1

Total general 26442 5 1 26448

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/2021




Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacidon y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

I nve n Ci b le GOBERNACION

VALLE DEL CAUCA

Archivo ACE4 BD FALLECIDOS MAYORES EN COMPENSACIONES _REV.xlsx

_ ESTADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMENTO _

ESTADO INICIAL PRESENTADO POR

CONTRALORIA ACTIVO AFILIADO FALLECIDO Total general

_ 5 2 7
Total general 5 2 7

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/2021




Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacion y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados Invencible T
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Archivo ACE BD FALLECIDOS MENORES EN BDUA RC GOBERNACION_REV.xIsx

- ESTADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMENTO

ESTADO INICIAL

PRESENTADO POR ACTIVO POR AFILIADO PROTECCION LABORAL
CONTRALORIA ACTIVO EMERGENCIA FALLECIDO DESAFILIADO C RETIRADO Total general
e 5 :

Total general 19 1 298 51 23 347

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal 09/07/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental




Circular externa 1004934 ( Valle

Solicitud de Verificacidon y toma de acciones correctivas por afiliados fallecidos encontrados Invencible WSS
por la Contraloria General de la Republica en la BDUA vigencia 2020 en cruce con la Base de
la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Archivo ACE4 BD FALLECIDOS MENORES EN COMPENSACIONES_REV.xlsx

_ ESTADO ACTUAL EN REVISION DEPARTAMENTO -
ESTADO INICIAL PRESENTADO POR CONTRALORIA |-Ya{{%e] AFILIADO FALLECIDO PROTECCION LABORAL C RETIRADO Total general

17 2 1 1 21

2 2
1 1 2
Total general 18 4 1 2 25

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/2021




Circular Externa 984658 ( Valle

Requerimiento para revision, analisis, confrontacién, documentacion, depuracion y soporte Invencible VAGngeg-ggCA
de la bdua en los regimenes subsidiadiado y contributivo frente a la base de datos del registro

unico de afiliados y fallecidos — nacimientos y defunciones vigencias 2018, 2019, 2020y

2021.

RESULTADO SEGUIMIENTO CRUCE PRESUNTOS FALLECIDOS EN RUAF ND VS BDUA EN ESTADOS ACTIVO Y TERMINADO ENTRE FEBRERO A MAYO

2021

ESTADO ACTUAL EN BDUA DE LOS REGISTROS DE PRESUNTOS FALLECIDOS
. SUSPENSION .
ACTIVO POR PROTECCION SUSPENSION AFILIADO NO FIGURA
REGIMEN Y ESTADO INICIAL BDUA ACTIVO EMERGENCIA LABORAL C POR POR MORA. RETIRADO DESAFILIADO FALLECIDO BDUA Total general
REGISTROS PRESUNTOS FALLECIDOS DOCUMENTO
REGIMEN CONTRIBUTIVO
2 2
SUSPENSION POR MORA 2 2 4
Total REGIMEN CONTRIBUTIVO 98 17 3 2 3 418 103 2.819 1 3.464
REGIMEN SUBSIDIADO
ACTIVO 526 3 1.436 1.965
RETIRADO 194 86 280
Total REGIMEN SUBSIDIADO 526 197 1.522 2.245
Total general 624 17 3 2 3 615

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/2021
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Circular Externa 1019577 ( Invencible o
Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccidn de registros de presuntos fallecidos
en bdua

Revisar si los registros enviados como presuntos fallecidos tienen soporte de

certificado de defuncion expedido por la Registraduria Nacional del Estado Civil,
el cual debera solicitarse a dicha entidad.

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/2021
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: Valle \ 4
Circular Externa 1019577 ( Invencible o
Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccion de registros de presuntos fallecidos
en bdua

\
Revisar si los registros enviados como presuntos fallecidos tienen soporte de
certificado de defuncién expedido por la Registraduria Nacional del Estado Civil,

/

\
Una Vez obtenido el certificado de defuncién (RNEC) validar el registro como
fallecido (Prestar atencion de que el tipo y numero de documento, asi como los
nombres apellidos y fecha de nacimiento, concuerden con los registrados en la
BDUA.) y

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal 09/07/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental
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: Valle
Circular Externa 1019577 ( Invencible o
Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccidn de registros de presuntos fallecidos
en bdua

Para los registros con estado ACTIVO y TERMINADO que se encuentren en el\
régimen subsidiado, con base al soporte del Certificado de Defuncion expedido

por la RNEC, mediante la Novedad NO9 reportar a la ADRES; si la novedad es
glosada por la ADRES, se debe recurrir via PQRSD de la ADRES.

Para los Registros del réegimen Contributivo con estado ACTIVO Y TERMINADO,
requerir a la EPS competente, reportar la novedad lo mas pronto posible y
solicitar se notifique a la DLS una vez realizado dicho reporte ante la ADRES con
los respectivos Soportes.

< 4

Nota: Recuerde que la novedad, debe quedar con fecha de defuncion que reza
en el Certificado de la RNEC.

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

. . . 7/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/20 “
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Circular Externa 1019577 ( Yr?\l/leencible e
Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccion de registros de presuntos fallecidos
en bdua
>
Para los registros de Régimen Subsidiado Cruzar los registros ya validados con
los archivos de LMA teniendo en cuenta si aparecen valores liquidados en todos
los periodos a partir desde la fecha de defuncion en adelante hasta la
normalizacion del registro como fallecido. Y

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal

2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/20




Circular Externa 1019577

Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccién de registros de presuntos fallecidos
en bdua

(v’\llr?\lrleencible
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File View Sites Manage Help
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File View Sites Manage Help

E 7 #%00C |
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>

Sending password

Pwi

Current directoryiz "

Keep alive off...

Transferred 5,085 butes in 0.003 seconds
Ciw/D ITEOO

Transferred 165 bytes in 0,005 seconds
Cw/0NITE00N201306!

Transferred 201 bytes in 0008 zeconds
Ciw/D ITEOO

Transferred 165 bytes in 0,008 seconds
Cwol

Transferred 5,085 bytes in 0.002 seconds @
Q=M x £ [ 2 & -# £, O ||Qu S x & T 8 &y v & & O
= Xl a @ | = T
[ Flename Size | Date o | [~ T Flename | Permissions ~
Ju 2013 01/19/18 1549 | || | | 76895 drwrw—
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Ju 2016 07/26/17 1503 L LMATS drw-w—
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L - - -
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Host | Destination Bytes | Size Rate Type Status | Source

76111 -- (512 bytes) -- 06/08/19 00:00 [

Mo transfers...
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Sending password

Pwi

Current directoryiz "

Keep alive off...

Transferred 5,085 butes in 0.003 seconds
Ciw/D ITEOO

Transferred 165 bytes in 0,005 seconds
Cw/0NITE00N201306!

Transferred 201 bytes in 0008 zeconds
Ciw/D ITEOO

Transferred 165 bytes in 0,008 seconds
Cwol

Transferred 5,085 bytes in 0.002 seconds @
Q=M x £ [ 2 & -# £, O ||Qu S x & T 8 &y v & & O
= Xl a @ | = T
[ Flename Size | Date o | [~ T Flename | Permissions ~
Ju 2013 01/19/18 1549 | || | | 76895 drwrw—
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Mo transfers...
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EZ#F L | S hrd e O
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Circular Externa 1019577 ( Invencible
Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccion de registros de presuntos fallecidos

en bdua

Para el caso especial de los AE (Activos por Emergencia) los cuales pertenecen A
al régimen contributivo, pero son subsidiados con recursos del estado, solicite a
la eps la relacion de todos los giros recibidos por cada usuario desde el momento
en que fue Activado en el estado AE donde se especifiguen el periodo de
cotizacion, la fecha del giro recibido, y el monto de cada uno.

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal 09/07/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental
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Circular Externa 1019577 ( Invencible
Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccidn de registros de presuntos fallecidos
en bdua

Una vez realizado lo estipulado en los puntos 4 y 5, si existen los valores\
posteriores al fallecimiento del afiliado proceda a aplicar lo definido en la
Resolucion 1716 de 2019:

a)Enviar a la ADRES un informe con los registros que encontraron con presunta
apropiacion de recursos indebidos especificando, la EPS a la que se liquidaron
los recursos, los periodos y montos liquidados objeto de la presunta apropiacion
de recursos.

b)Soportar el estado de fallecidos con el certificado de defuncién

c)Soportar los periodos liquidados con los LMA de liquidacién de los meses
pertinentes.

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal 09/07/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental
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Circular Externa 1019577 ( Invencible o
Pasos a seguir para verificacion, validacion y correccidn de registros de presuntos fallecidos
en bdua

Enviar la retroalimentacion al grupo de Aseguramiento de la Secretaria A
Departamental de Salud de la gestion realizada frente a cada registro enviado
tanto en los archivos de los cruces entre BDUA contra RUAF-ND, como los
enviados con los hallazgos de la CGR del cruce entre BDUA-RNEC y LMA,
anexando los soportes documentales respectivos de toda la gestion realizada. -
La DLS debera hacer seguimiento hasta que se surta el proceso de restitucién de A
recursos indebidamente apropiados e informar una vez se surta este al Grupo de
7 Aseguramiento de la Secretaria Departamental de Salud.
/

La informacion de respuesta sobre fallecidos de la circular 1004934 debera ser enviada a esta Secretaria
a mas Tardar el 9 de agosto de 2021 uUnicamente al correo asequramiento.sdsv@gmail.com,
informacion enviada a cualquier otro correo 6 despueés de la fecha estipulada se dara por NO recibida.

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero — Letty Noraida Collazos Vidal 09/07/2021
Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental
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Gracias

GRUPO ASEGURAMIENTO
SUBSECRETARIA DE ASEGURAMIENTO Y DESARROLLO DE SERVICIOS

Correo para informacion de auditorias: aseguramiento.sdsv@Gmail.com
Solo se recibira informacion sobre este tema en este correo

Conferencista: Rodrigo Mauricio Lopez Quintero

Dependencia: Grupo de Aseguramiento — Secretaria de Salud Departamental 09/07/2021 “
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