. GOBERNACION

VALLE DEL CAUCA

Secretaria de Vivienda y Habitat

INFORME DERECHOS DE PETICION PRIMER SEMESTRE 2016 SECRETARIA DE
VIVIENDA Y HABITAT

En aras de evidenciar la gestion del proceso de peticiones, quejas y reclamos que llegan
permanentemente a la Secretaria de Vivienda y Habitat Valle del Cauca, procedemos a
elevar informe que da cuenta de su desarrollo en el primer semestre del afio 2016

INFORME DERECHOS DE PETICION RECIBIDOS PRIMER SEMESTRE 2016

INFORME PERIODICO DE SEGUIMIENTO DE DERECHOS DE PETICION
EN TOTAL
PERIODO TRAMITE TRAMITADO COMUNICADO RECIBIDOS
ENERO 0 0 220 28 248
FEBRERO 0 0 243 27 270
MARZO 0 0 80 7 87
ABRIL 0 0 116 4 120
MAYO 0 0 110 8 118
JUNIO 0 0 237 5 242
TOTAL 0 0 1006 79 1085
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GOBERNACION
VALLE DEL CAUCA

INFORME DETALLADO POR TEMAS PRIMER SEMESTRE 2016

Secretaria de Vivienda y Habitat

INFORME DERECHOS DE PETICION POR CLASIFICACION

ENERO 1 59 9 6 173 248
FEBRERO 4 58 7 3 196 268
MARZO 0 26 2 1 58 87
ABRIL 4 38 0 4 74 120
MAYO 3 19 0 2 94 118
JUNIO 12 46 4 7 175 244
TOTAL 24 246 22 23 770 1085
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M Accion de tutela 1 4 0 4 3 12
M Solicitudes 59 58 26 38 19 46
m Circulares 9 7 2 0 4
Derechos de peticion 6 3 1 7
W Otros 173 196 58 74 94 175
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